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BALOGH BELA FERENC
Il. évfolyam
Vidékfejlesztési agrarmérnok (MSc)

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS, AVK

Témavezetd: Dr. Koncz Gabor, féiskolai docens
Eszterhdzy Karoly Egyetem Gyongyosi Karoly Robert Campus, AVK

Onalléan fejlédé kozség vagy el6varos?

Problémafelvetés: Szakirodalmi informaciok alapjan az a telepiilés lesz képes elsdsorban
fejlddni, amely karakteres funkciéval rendelkezik, fejlodd, diverzifikalt varos
vonzaskdrzetéhez tartozik, és amelynek jo az elérhetdsége.

Kutatasi célkitiizés: Célom, hogy Deszk telepiilésen a megvalosult, illetve folyamatban 1évo
fejlesztéseket attekintsem, bemutassam, elemezzem, és Uj javaslatokat fogalmazzak meg.

Kutatasi kérdések: Deszk onalldan fejlodo kozség marad vagy Szeged elévarosa lesz? Milyen
szuburbanizacios valtozasok torténtek a deszki-szegedi térségben? A Deszken él6 népesség
koltozési szandékainak alakulasa hogyan befolyasolta a lakéhelyi szuburbanizacios
folyamatokat?

Hipotézis: Igen, van pezsgd élet a telepiilésen a nagyvaros arnyékaban.

Anyag és médszer: Ahhoz, hogy atlathatd és korrekt képet kapjak a jelenlegi allapotrol
fontosnak tartottam az itt él0k véleményét, ezért 165 f6s mintan, PAPI modszerrel toltdttem ki
a 13 kérdést tartalmaz6 kérddivemet.

Kutatasi eredmények: A kérddivek feldolgozasa alapjan tablazatos és szoveges formaban
elemzem az eredményeket, a valtozok kozott kapcsolatokat tarok fel (kereszttdbla elemzés,
varianciaanalizis).

Kovetkeztetések, javaslatok: Deszk telepiilés stratégiai fejlesztése csak akkor lehet sikeres, ha
a piackutatds és a monitoring megfeleld. Fontos figyelembe venni, pontosan milyen
megujitasokra, fejlesztésekre van sziiksége a telepiilésnek, ebben kikérni a civil szervezetek,
egyesiiletek, lakossag véleményét, lakossagi felméréseket, elégedettségi teszteket végezni. A
szuburbanizaci6 a jovOben folytatddni fog, s minden bizonnyal Ujabb telepiilések is
bekapcsolddnak majd ebbe a folyamatba Szeged kornyékén.



GONCZI SZILVIA
IV. évfolyam
Kereskedelem és Marketing (BA)

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS, GTK

Témavezetd: Szaboné dr. Benedek Andrea adjunktus
Eszterhazy Karoly Egyetem Gyongyosi Karoly Robert Campus, GTK

A ’low emission’ autok relevancidja a szervezeti piacon

Problémafelvetés: A globalis kornyezeti probléméak egyik meghatarozé indikatora a karos
anyag kibocsatas. A vilagméretii CO2 csokkentési elkotelezettség ellenére tovabbra is nagyfoku
fogyasztéi ellenallas tapasztalhato nemcsak a szervezeti piacon is. A modern technikai
eszkozokkel - mint példaul az alacsony karos anyag kibocsajtasu autdkkal - szemben még
nagyobb mértékben valasztjak a hagyomanyos, benzin vagy dizel lizemi gépjarmiiveket.

Kutatasi célkitiizés: kutatasom soran igyekszem feltarni egy konkrét vallalat karos anyag
kibocsatas csokkentési motivacidjat. Tovabba, valaszt keresek, arra hogy a céges autot hasznald
¢és dontési helyzetben levé alkalmazottak sajat meggy6z6désbol valasztanak-e alacsony karos
anyag kibocsatasu autot vagy a szervezeti nyomas, esetleg mas okok hatasara.

Kutatasi kérdés(ek): A megkérdezetteck hogyan viszonyulnak a fenntarthato fejlodés
gondolatahoz és a kornyezettudatossaghoz? Megnyilvanul-e dontésiik soran a fogyasztoi
ellenallas? Mennyien valasztjak a ’low emission’ aut6t és milyen tényezOk befolyasoljak
valasztasukat? Honnan informaciédnak a megkérdezettek az alternativ meghajtasa
gépjarmiivekrol és tapasztalataikat hogyan kommunikaljak masok szamara?

Hipotézisek:

1. Alaphipotéziseim a kornyezettudatos magatartasra és a fenntarthato fejlodés értelmezésére,

valamint a vallalati fenntarthatosdgi kérdések teljesitésére, megvalosithatosagara

fokuszaltak.

A megkérdezettek az innovaciokkal szemben inkdbb ellenalloak.

3. Akiknél a legfontosabb szempontok kozott van a CO2 kibocsatas az autd valasztas soran,
azok inkabb nyitottak a lowemission autok irant.

4. Fo6varosban €16 megkérdezettek inkabb valasztananak lowemission autot, mint a vidékiek

A megkeérdezettek a lowemission autokat érinté informaciokat a szaksajtobol szerzik be.

6. A jelenleg is lowemission autdt haszndld megkérdezettek ajanljak ismerdseiknek az ilyen
tipusu autot, st buzditjak is a hasznalatra.

N
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Anyag és médszer: Kvalitativ jellegli kutatast végeztem az adott iddszakban érintett céges autd
hasznalok korében, mélyinterji modszerével.

Kutatasi eredmények: Nyolc hipotézisbdl 6t6t tudtam igazolni, harmat azonban el kellett
vetnem.

Kovetkeztetések, javaslatok: Az egyén személyes meggy6zddése és elkotelezettsége a
kornyezeti tudatossag felé az egyik legfontosabb feltétele a low emission autdk valasztasahoz.
Azonban munkaltat6i nyomas nélkiil nem reménykedhetiink az ilyen autok elterjedésében, csak
plusz motivacio: nagyobb rendelkezésre allé6 munkaltatoi *budget’ hozhatja meg a B2B piacon
a ’low emission’ autok terjedését. Ezen tulmenden allami tamogatasra, tolt6 infrastruktara
elérhetdségére van sziikség, hogy a feltétel biztositott legyen, a ’low emission’ autd
beszerzéséhez és miikddtetéséhez.



KONCSEG VIVIEN
Il. évfolyam
Turizmus menedzsment (MA)

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS, GTK

Témavezetd: Kovacs Gyongyi tanarsegéd
Eszterhazy Karoly Egyetem Gyongyosi Karoly Robert Campus, GTK

Fenntarthatosag és CSR a vendéglatasban

Problémafelvetés: A fenntarthatésag eszméje napjainkban egyre nagyobb teret nyer a turizmus
¢s a vendéglatas teriiletén is, a kornyezeti szempontok mellett a tarsadalmi felelsség
(Corporate Social Responsibility; CSR) is kezd beépiilni a menedzsment szemléletbe. A
nemzetkdzi szallodaldncok mindegyike rendelkezik mar Térsadalmi feleldsségvallalasi
programokkal, tervekkel, de mi a helyzet a vendéglatas teriiletén? Az iparagban tevékenyked6k
tobbsége nem tdkeerds kis- és kozépvallalkozas, igy a tendencidk nehezen érvényesiilnek
koriikben.

Kutatas célja: Kutatdsom elsé szamu célkitlizése megvizsgalni, hogy a hazai éttermekben
milyen lehetdség nyilik tarsadalmi és kdrnyezeti szempontbol felelésen miikodni amellett, hogy
a gazdasagi célokat is teljesitsék. A dolgozatban szeretnék valaszt kapni arra a kérdésre, hogy
begylirlizott-e (és ha igen, akkor mekkora mértékben) Magyarorszdgra a CSR szemlélet a
vendéglatdiparba.

Anyag és modszer: A vonatkoz6 szakirodalomra alapozva felkutattam egy tarsadalmi
szempontbol valoban felelds éttermet, a gyongydsi Bori Mamit, és egy kérddives vizsgalattal
felmértem, hogy az éttermet ismerd vendégek és a varos lakoi latjak, tapasztaljak-e az
eréfeszitéseket, amiket értiik tesz. A 312 értékelhetd valasz alapjan megallapitottam, hogy a
gyongyosi lakosok a nagyobb rendezvényeket, programokat ismerik ugyan, de sokszor nem
latjak tisztan, hogy mogottiik jotékonysag, segitd szandék hiizodik.

Kutatasi eredmények, kovetkeztetés, javaslatok: Magyarorszagon a CSR a nagyvallalatok
feldl terjed a kisebbek fel¢, de a vendéglatast még alig érte el. Vannak ugyan jo példék, esetek,
amelyek bizonyitjak, hogy a tarsadalmi- és kornyezeti feleldsség elkezdte érdekelni a
szolgaltatokat és a fogyasztokat, vendégeket is, de a folyamat még az elsd 1épéseknél tart,
évekre és komolyabb szemléletvaltasra van sziikség ahhoz, hogy mindennapi rutinné valjon.
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PATKO ZSUZSANNA
Il. évfolyam
Vidékfejlesztési agrarmérnok (MSc)

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS, AVK

Témavezet6: Dr. Koncz Gabor féiskolai docens, Dr. Bozsik Norbert féiskolai tanar
Eszterhdzy Karoly Egyetem Gyongyosi Karoly Robert Campus, AVK

Termofold mennyiségi valtozasanak vizsgalata Komarom-Esztergom
megyében

Problémafelvetés: Magyarorszagon a termdfold, termdteriilet mennyisége 1990 Ota
folyamatosan csokken. Feltevésem szerint Magyarorszdgon a mivelés alol kivett teriiletek
nagysaga folyamatosan no.

Kutatasi célkitiizés: Dolgozatom célja, hogy bemutassam a termdfold jelentdségét hazankban,
kiilonds tekintettel Komarom-Esztergom megyére, illetve ravilagitsak a termdfold csokkenés
okozta problémakra.

Kutatasi kérdések: Statisztikai adatokkal igazolhato-e a term6fold mennyiségi csokkenése?
Amennyiben igen, ugy a jelenlegi jogszabaly és eszmerendszer elegend6-e az oktalan
termdfold-degradacié megallitasara? A magyarorszagi foldjogi szabalyozas j6 iranyba halad-e,
alkalmas-e a term6fold csokkenés megallitasara vagy legalabb a minimalizalasara? Mik a
feltételei a termdteriiletek mezdgazdasagi miivelés alol torténd kivonasanak?

Hipotézis: Magyarorszagon a miivelés alol kivett teriiletek nagysdga novekszik, amit azonban
jelentds mértékben befolyasol az igénybevétel célja, a termbteriilet miivelési 4ga, mindsége, az
ingatlan besorolasa.

Anyag és modszer: A foldvédelmi szakteriileten szerzett kozel 10 évnyi tapasztalat birtokdban
adatokat gyljjtottem a Kozponti Statisztikai Hivatal, a Foldmiivelésiigyi Minisztérium, a
Komarom-Esztergom Megyei Kormanyhivatal és Budapest Fovaros Kormanyhivataldnak
egyes Féosztalyainak adatbazisaibol, amelyek elemzésével bemutatom a term6foldek mas célu
hasznositasanak okat, céljat, a felhasznalt teriiletek mennyiségét és ezek kdvetkezményeit.

Kutatasi eredmények: A miivelés aldl kivont teriiletek nagysdga Magyarorszagon
folyamatosan novekszik. Komarom-Esztergom megyében a term6fold igénybevétel f6 célja az
ipari célu beruhazasok mellett a banyaszati beruhdzasok megvaldsitasa volt. Az orszag és a
megye jelentds részét szantoként miivelik, ezért a miivelésbdl torténd kivondsok is a szantokat
érintik a legjobban. A megyében jellemzden az atlagosnal gyengébb mindségi osztalyl szantok
kertiltek kivonasra. Egy atlagosnal gyengébb mindségi osztalya szantd esetében 2016-ban
jelentds kiadast, arbevétel csokkenést jelent a termeléssel felhagyott szanto teriilet. mas torténd
tovabbi hasznositdssal szemben, szamottevo a felaldozott haszon szempontjabol.

Kovetkeztetések, javaslatok: A termdfold mennyiségi védelmének megfeleld kereteket ad a
jelenlegi jogszabalyi hattér, vannak azonban olyan beruhazasok, amelyek estében a foldvédelmi
szempontok kevésbé érvényesiilnek. Gondos tervezéssel, a beruhdzéas helyének koriiltekintd
megvalasztasaval, tovabbi, a vonatkozo jogszabalyok adta garanciakkal sziikség szerint tovabbi
korlatok felallitdsaval a term6fold mennyiségének csokkenése még inkabb féken tarthatd, az
ujrahasznositas 0sztonzésével helyenként a termdteriiletek novekedése is megvaldsithato.
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PADAR VIKTORIA
IV. évfolyam
Turizmus-vendéglatas (BA)

ESZTERHAZY KAROLY EGYETEM GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS, GTK

Témavezetd: Kerekesné dr. Mayer Agnes, féiskolai docens
Eszterhazy Karoly Egyetem Gyongyosi Karoly Robert Campus, GTK

Berekfiird6 egészségturizmusanak bemutatasa

Problémafelvetés: TDK dolgozatom készitésekor célul tiztem ki, hogy megismerjem
Magyarorszag egészségturizmusat, kiillonos tekintettel Berekfiirdd telepiilésén beliil, a Berek-
Viz Kft. tizemeltetésében mikodo Berekfiirdéi Gyogy- és Strandfiirdé mikddését, és a flirdd
legutobbi fejlesztési terveinek ~ megvaldsuldsat. Kutatomunkam  Berekfiirdd
egészségturizmusanak vizsgalatara iranyult.

A kovetkezo hipotéziseket vizsgaltam:

1) A kdzelmultban tortént beruhazas céljai megvalosultak.

2) Berekfiirdé egészségturizmusban elfoglalt verseny pozicidjanak javuldsa szamokban
mérhetd.

3) A Berekfiirdéi Gyogy- és Strandfiirdo bevételei 2015-h6z képest novekedtek.

4) A gyogykezelések 25%-at kiilfoldi betegek veszik igénybe.

5) Az OEP altal tamogatott kezeléseket felvevok azon része, akik szamara a napi bejaras
nem megoldhato, azok vendégéjszakéakat vesznek igénybe, a teljes kiira (15 nap) idejére
szallast igényelnek.

Anyag és modszer: A munkdm sordan szekunder é€s primer kutatdsi moddszereket is
alkalmaztam. Primer jellegii kutatasomban egy mélyinterjut készitettem Perge Jozseftel a fiirdd
igazgatdjaval, amelyre személyes megkérdezés forméjaban kertil sor.

A kutatasom eredményeképpen a kovetkezéket allapitottam meg: A flirdofejlesztési
beruhazasok kitlizott céljai megvaldsultak. Munkahelyek 1étestiltek. A szezont a gyogyaszati
reszleg fejlesztesével sikertilt meghosszabbitani. A gyogyaszati részleg feltjitasaval ¢és az 1
hoztak 1étre az ifjusagi medence megépitésével. Tovabbi fejlesztéseket terveznek annak
érdekében, hogy minden fiird6latogatd megtaldlja a szdmara legjobb kikapcsolodasi és
szorakozasi lehetdséget.

Kovetkeztetések, javaslatok: Kutatasi eredményeimbdl levont kdvetkeztetéseim kapcsan a
kovetkezOket javasolnam még: a gyodgydszati részleg tovabbi fejlesztését, cstiszdapark
létrehozasat, csomagajanlatok kidolgozasat, nagyobb részvételt az internetes kozosségi
oldalakon, nyereményjatékok inditasat.
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SOLYOM FANNI
IV. évfolyam
Kereskedelem és Marketing (BA)

ESZTERHAZY KAROLY EGYETM GYONGYOSI KAROLY ROBERT CAMPUS, GTK

Témavezeté: Szaboné Dr. Benedek Andrea, adjunktus
Eszterhazy Karoly Egyetem Gyongyosi Karoly Robert Campus, GTK

Paradigmavaltas a marketingben az online kereskedelem hatasara

Kutatasi probléma: Hazankban is egyre nagyobb szerephez jut az online marketing hasznalata
a kiilonb6z6 kozosségi oldalakon és egyéb online platformokon. Ezek hatasara egyre tobb
vallalat hoz létre sajat weboldalat annak érdekében, hogy még ismertebbé tegye termékeit,
markajat. Az online kereskedelem terjedése ellenére a tapasztaltam az, hogy szamos kutatas
foglalkozik a fogyasztoi magatartas és a marketing trendek valtozasaival, ugyanakkor a jelenleg
aktualisnak mondhat6 marketing-mix valtozasaval foglalkozo kutatasok még nem jellemzéek.
Ezért helyeztem kutatdsom fokuszaba az online vasarlasi szokasok vizsgalata mellett a 4P-4E
tanulmanyozasat.

Célkitiizéseim: A hazai felhasznalok internetezési és online vasarlasi szokasainak, valamint az
egyes vasarloi tipusoknak a feltardsa. Az online véasarlds motivéacioinak és gatld tényezdinek a
feltérképezése, valamint a marketing-mix (4P) valtozasanak vizsgalata az online kereskedelem
hatasara a hazai online vésarlok korében.

Hipotézisek:
1. A marketing-mix elemei koziil az ar (’price’) szerepe felértékel6dott a fogyasztok
korében.

2. A marketing-mix elemei koziil a ’place’ szerepe megvaltozott: a mobiltelefon ¢és az
internet korlatlan és akadalymentes hasznalata altal az online vasarlas korlatlanna és
mindenhol megvalodsithatova valt.

3. A marketing-mix elemei koziil a ’promotion’ szerepe megvaltozott: A
marketingkommunikaci6 egyfajta imadatta valt a megkérdezettek korében.

Anyag és mddszer: Dolgozatom készitése soran eldszor szekunder adatgytijtéssel
foglalkoztam, majd azok eredményeire alapozva primer jellegii standardizalt kérdbivet
készitettem, melyet online feliileten CATI mddszerrel kérdeztem le.

Kutatasi eredmények: A kutatds eredményeképpen sikeriilt négy vasarloi tipust
azonositanom, s kijelenthetd, hogy a marketing-mix elemei is jelentésen megvaltoztak az online
értékesités hatasara. A termékek jellemzdi kozott a vasarlok mar nem tudnak, igazi kiillonbséget
tenni, igy az értékesitk mar nem terméket vagy szolgaltatast adnak el, hanem sokkal inkabb
egy ¢élményt, életérzést. Ebbol adéddan az arnak még meghatarozobb szerepe van, mint
korabban.

Kovetkeztetések, javaslatok: Az online vasarlas hatdsara bekovetkezett véaltozasokhoz kell a
mar meglévl és az Gjonnan alakuld vallalatoknak alkalmazkodniuk. Véleményem szerint a
kovetkezd években még erdsebb verseny alakul majd ki az arak és a termékek viszonyaban.
Tehat a termék-kozponti kommunikacion til kell 1épni, hiszen a célpiac érzelmeire kell hatni,
s nem csak a funkcionalist hangsulyozni. Egyre nagyobb szerephez jutnak majd az ugynevezett
véleményvezetok, akik a termékrdl vagy markarol kialkotott véleményeiket kozz¢ teszik online
platformokon, ezaltal a reklamok befolyasold képessége is atalakul, melynek hatdsara
megerdsitik egy-egy termék markdja irdnt megjelend markaimadatot.
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Markak harca a mobilpiacon

Problémafelvetés: Az informacios technoldgia elterjedése gyokeresen valtoztatta meg a
hivatali és a magéanéletet. A szoftver és hardvergyartok harcot vivnak a fogyasztéi igények
kielégitéséért €és a piaci részesedésért. Dolgozatomban azt igyekszem feltarni, hogy milyen
szerepe van az okostelefonoknak és az okostelefon markaknak a mindennapjainkban.

Kutatasom célkitiizése, hogy feltarjam, hogy milyen szerepet toltenek be az okostelefonok
mindennapjainkban; hogy vajon mivel nyujt az egyik marka tobbet a masiknal; milyen mértéki
markahtiség figyelhetd meg az egyes markdk hasznaloi korében; és hogy milyen szempontok
jatszanak szerepet az okostelefon valasztasban.

Kutatasi kérdéseim: Mire hasznaljak elsésorban okostelefonjaikat tulajdonosaik? Hogyan
vélekednek az egyes markak tulajdonosai az altaluk birtokolt markarél? Van-e 0sszefliggés a
felhasznalok altal birtokolt markak és a markahoz valo lojalitas mértéke kozott? Milyen
eltérések vannak a kiillonb6z6 markak tulajdonosainak okostelefon valasztasi preferenciaiban
¢és hasznalati szokasaikban?

Hipotézisek: Kutatasi kérdéseim alapjan a kovetkezo hipotéziseket allitottam fel:
1. A mobiltelefonok felhasznalasi teriiletein a klasszikus telefonszolgéltatdsok mellett

kimutathaté modon el6étérbe keriiltek egyéb internetalapu szolgaltatasok is.

2. A megkérdezettek korében a birtokolt markak értékelése a megadott mindségi szempontok
alapjan hasonlo.

3. A megkérdezettek korében nincs statisztikailag kimutathatdé Osszefliggés a birtokolt
mobiltelefon markdja €s a markahliség kozott.

4. A megkérdezettek esetében nincs statisztikailag kimutathaté Osszefiiggés a birtokolt
mobiltelefon markaja és a vasarlasi dontés szempontja szerint.

Anyag és médszer: Dolgozatomban eldbb szekunder adatgytijtést és feldolgozést végeztem a
témaban, majd ennek eredményeire épiilden kvalitativ fokuszcsoportos és kvantitativ online
megkérdezés folytattam le.

Kutatasi eredmények: Hipotéziseimet a hdrom legnagyobb okostelefon marka
Osszehasonlitasan keresztiil vizsgaltam. Négy hipotézisbdl az elsé tudtam igazolni, a masik
harmat el kellett vetnem.

Kovetkeztetések és javaslatok: A hasznalati szokasok alapjan 3 klaszterbe tudtam besorolni
valaszadoimat. A 3 legnagyobb markanal egyértelmiien be tudtam azonositani, hogy vasarloi
mely klaszterbdl/klaszterekbdl keriilnek ki elsésorban. Javaslataimban arra fogalmaztam meg
otleteket, hogy ezek a markdk hogyan foghatnak meg azokat a vevoi csoportokat, akik jelenleg
kevésbé érdeklddnek az adott marka irant.
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Impact of Diversity Management on Employees’ Behavior

This study aimed to study the impact of diversity management practices on employee's
behaviors through studying two sub variables employees' engagement as positive behavior and
counterproductive work behavior as negative behavior, with taking into account the trust
climate and organizational distributive justice as mediator's variables.

| hypothesis that trust climate and organizational distributive justice mediate the relation
between diversity management practices and employees' engagement, counterproductive
behavior.

The sample collected was 57 responded on online questionnaire, most of them were from
middle eastern countries whom were working in western countries.

The results showed that trust climate and organizational distributive justice played positive role
in mediating the impact of diversity management on employees' engagement, however related
to counterproductive behavior the results showed that diversity management practices didn't
have significant impacts on employees' counterproductive work behaviors even by taking trust
climate and organizational distributive justice as mediators.
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Consumer Preference; Poor Infrastructure and Poor Publicity as Factors Hindering the
Development of Tourism Focus on Ghana

Consumer preference is a marketing term meaning a consumer likes one thing over another.
Consumer preferences is used primarily to mean to select an option that has the greatest
anticipated value among a number of options by the consumer in order to satisfy his/her needs
or desires. Preferences indicate choices among neutral or more valued options available.

Ghana boasts of an all year round tropical warm climate along with its many wildlife and
natures beautiful gifts; exotic waterfalls, national parks, forest reserves, coastal palm-lined
sandy beaches, mountains, rivers, lakes and dozens of castles and forts which are recognized
and serve as UNESCO World Heritage Sites. Ghana seems to be a perfect place to be visited
and explored by a wide variety of tourists yet, tourist’s arrivals is not as encouraging as
compared to other competing markets in the region and the continent as a whole.

The research is set to investigate and identify poor infrastructure and poor publicity as critical
hindering factors that slow down patronage and hence negatively affecting the growth and
development of the tourism industry in Ghana. These setbacks being reasons which deter most
potential tourists from visiting and touring Ghana to choosing different or competing tourist
destination markets. Looking at inadequacies that tend to hinder the growth of tourism and the
extent at which they limit the effective flow-in of inbound (international) visitors. The primary
objective of this research is to identify poor infrastructure as a hindering factor in tourism
development. It is also set to identify the effects or impact of poor publicity on tourism
Destination market with regards to tourism development. This research also investigates tourist
consumer behavior when it comes to choosing travel destinations.
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The Contribution of Businesses in the Implementation of the Sustainable Development
Goals (SDGs)

This research will focus on new business owners and the way they think regarding the
Sustainable Development Goals (SDGs), to distinguish their knowledge about the goals and
their willingness to adopt them in their everyday business operations.

It will also focus on the relation between the SDGs and the Corporate Social Responsibility
(CSR) in businesses, to perceive how they can be related and how SDGs could be part of the
company’s CSR strategy.

Interviews with start-ups owners have been conducted, and will be discussed in further chapters,
to understand the mentality of the new generation of business people or as they will be called
in this research ‘future business leaders’, as we believe they are the people to form the change
in line with the United Nations (UN) 2030 agenda.

We have found out, in general, that many of the start-ups owners lack awareness of the SDGs
and needed to be notified about them. They do aim to make a change in the world and would
requisite help in doing so, some considered the goals to be too ambitious but others weighed
them as achievable though intensive work.

They also mentioned that CSR would be troublesome to implement in very early stages in the
business, however, could be adopted after the companies are well established and operated.
Until then, many of the new business owners are already contributing somehow in the CSR but
without setting it as a strategy for the business.

SDGs and SDG compass are new concepts for many, but once they are explained well they
attract the people’s attention, and encourage individuals as well as organizations and enterprises
to contribute in them, on the point of the common goal for humanity to live in peace, prosperity
and well-being.
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Effects of communications on tourism promotion

The tourism industry is increasingly becoming a significant contributor to the economy of most
countries. There are lots of tourist attractions around the world but some attract most tourist
than the others. In Hungary and many other parts of the world, some form of communication is
needed to make people aware of an existing tourist attraction and also to promote tourism. A
person is open to the many choices of tourist attractions but which one of them ends up being
the choice to be visited. Communication forms part of the promotion tool for tourism. People
sometimes want to go on a tourist visit but have no idea which to opt for.

The main focus of this study was to determine the effect of communication on tourism
promotion on the international students of the Eszterhazy Karoly Egyetem and to make
recommendations on how tourism operators can improve their communication skills.
Questionnaire was the sole instrument used to collect data from the sample.

Data collected revealed that what draws the attention of students to tourist attractions are
aesthetics reasons, its history, affordability of the destination, its architecture, nature of it and
its friendly environment but the history is what attracts them mostly.

Moreover, it was deducted that most of the selected international students go on tourist visits.
Their choice of tourist attractions are pleasure, historical, natural, religious and architectural
attractions.

The data further reveals that communication is a good medium for tourism promotion and also
reveals that the performance rate of communication in relation to tourism promotion is a
positive and effective one.

In general, the study found that communication plays a major role in tourism promotion and

has a positive impact on students. It further discovered that the internet has a wider audience
since most students depend on it for information and most historical attractions attract the most.
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