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Osszefoglalés

A Mitra az Eszak-magyarorszdgi régidban, Heves megyében és Nograd megyében
taldlhatd, mely bdr kér megyét érint mégis foldrajzi egységként jol koriilhatdrolhatd, és
mdrkdsithatd turisztikai termék. A tanulmdny célja, hogy statisztikai adatokkal és terepi
[felmérésekkel igazolt 1ij trendeket mutasson be, illetve értékelje a desztindcid turisztikai
teljesitményét a hazai piacon.
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TOURISTIC PERFORMANCE AND NEW TRENDS IN MATRA
TOURISTIC DESTINATION

Abstract

Metra is located in the Northern — Hungary. region including Heves and Négrdd coun-
ties. Although the mountain covers two counties, Mdtra is a unique region which easily
can be limited and understood as a common brand. The aim of the study is to show the
new touristic trends supported by statistic data and field reserach. The other goal is to
evaluate the touristic performance of the destination in the Hungarian market.
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Helyzetelemzés

A Mitra az Eszak-magyarorszdgi régiéban, Heves megyében és Négrad megyében
taldlhat6, mely bédr két megyét érint mégis foldrajzi egységként jol koriilhatdrolhatd,
és mdrkdsithaté turisztikai termék.

A keresleti és kindlat alakuldsdnak vizsgilatdhoz elengedhetetlen a Métravidék
turisztikai kornyezetének 4ltaldnos jellemzésének elvégzése.

Vonzerok

Mitra turizmusa jelenleg nem egy kiemelkedé attrakciéra épiil, hanem a turistdk
helyszinre vonzdsdval kapcsolatos tobb, érdekes elemre. Jelenleg a teriilet magas von-
zéséreékd adottsagokkal rendelkezik, kdzepes turisztikai infrastruktdraval, mely kiin-
duldsi helyzet koncepciondlt marketingmunkaval jol erdsithetd és térségi szinten is
integrdlhaté eredményt hozhat. Fontos azonban kiemelni, hogy a meglévé vonzerék
kornyékén torténd infrastruktira fejlesztés nagyban elésegitené a marketing kom-
munikdciét egyszertien az élményszeri id6toleéssel.

A Mtravidék az idegenforgalmi szempontbél vonzé ldtnivalok gazdag tarhdzar ki-
ndlja. A természeti adottsdgok koziil kiemelkedik a hegység Magyarorszdg legmagasabb
pontjaval (Kékesteté 1014 m), valamint a hegyvidék legjelentésebb tidiilé és gydgyhe-
lyei. Torténelmi nevezetességek és miiemlékek csoportjdt képezik a vérak és kastélyok,
a mazeumok, tdjhdzak és kidllit6helyek, valamint a siroki barlanglakdsok. A Mdtraaljai
Torténelmi Borvidék az orszdg 22 borvidéke koziil orszdgosan a mdsodik, a hegyvi-
dékek kozott pedig a legnagyobb. A térség termdl- és dsvanyvizei gydgydszati célokra
torténd hasznositisinak legjobb példdi a paradi viz és a biikkszéki fiird6. A Métra erd6-
sége a vaddszok kedvelt célteriilete. A természeti és 6koturizmust kedvelék télen-nydron
kedvez§ feltételeket taldlnak a Mdtrai Tdjvédelmi Korzet teriiletén, a sportolni vagyék
pedig a hegység sipdlydin, erdeiben. A Mdtra hegység magasabb szinvonald hoteljei
az tizleti és rendezvényturizmus helyszineiként jelentkeznek. A Mdtravidéken minden
adottsig megvan mind a kozati, mind pedig a hegyvidéki kerékpdrozdshoz. A vidéki
(falusi és agro-) turizmus j6 adottsigokkal rendelkezik a térségben, ugyanis szimos szép
telepiilés, sajdtos népi szokds és életmdd, mesterség, épitészet, és népi kultira taldlhaté
meg. A néprajzi hagyomdnyok a térség unikalis értékei, igy az Gsmagyar, a paléc és a
szlovdk néprajzi emlékek és kézmiives hagyomanyok.

Osszegczve elmondhatjuk, hogy a természeti turizmus mdr létez8, népszer(i
termékként jelenik meg, amig az aktiv turizmus, a kulturdlis turizmus és a
borturizmus jelentds, de fejlesztendd, potencidlis termékei a desztindcidnak,
tovabbd a rendezvényturizmus és egészségturizmus egyelére mésodlagos termékként
azonosithat6 (Bujdosé — Remenyik, 2008, Benkd et al., 2018).
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Fentebb keriilt emlitésre az is, hogy az adottsdgok rendelkezésre dllnak, de mégis
a kordbbi évek tapasztalatai azt mutatjdk, hogy az dtlet, tervezés és a megvaldsitds ko-
zott az adminisztricids kototeségek miatt, még a magdnjellegli beruhdzdsok is lassan
haladnak.

A kindlatot vizsgdlva elmondhatjuk, hogy a térség koziati hdlézata fejlett, az M3-
as autdpalya biztositja a gyorselérhetdséget. A Métra-vidéken a telepiiléseket kivétel
nélkiil szildrd burkolatd utak kotik dssze. A térség déli részét érintd Budapest-Mis-
kolc, Hatvan-Salgétarjén vastitvonal, valamint a Vimosgyork-Gyongyos vonalak vil-
lamositottak.

A Mitra-vidék valamennyi telepiilésén biztositott az infrastrukeurdlis alapelld-
tés. A kozmivek alapvetden kiépitettek, a Fels6-Mdtra vidékén sziikséges a jelenlegi
csatornahdlézatot fejleszteni, illetve az elektromos dramelldtdst a nagyobb biztonsd-
gt hozzéférést nytjtd foldkdbeles kiviteltre sziitkséges cserélni. A vizhdlézat elldtds
megoldott, fontos a modern telefonos és szélessdvi internetes szolgdltatds eljuttatdsa
minden telepiilésre.

A Mitra szallasférhelyei osszetételérdl megallapithatd, hogy a vidéki dtlagndl sok
tekintetben kedvez8bb a szerkezete, hiszen a szélloda tipust és bizonyos konkrét sz4l-
lodatipus vonatkozdsdban a megoszlds magasabb anndl. Az orszdgos dtlaghoz képest
a 4*-os széllodak féréhelyei némileg alacsonyabbak a Mdtrdban, mig a legmagasabb,
5*-o0s féréhelyek ardnya az orszdgos dtlag koriili, a régiéban a legjobb (itt taldlha-
t6 Magyarorszdg elsé vidéki 5*-os kastélyszalléja a Kastélyhotel Sasvdr). A panziok
féréhelyeinek ardnya magasabb, mint a vidéki dtag. Viszonylag magas a térségben
a turistaszallok, tidiléhazak és az ifjisdgi szdllok szélldsférdhelyeinek ardnya, mig a
kempingeké a vidéki dtlagnal picit alacsonyabb. A térség telepiilésein a magin szalld-
sadds valamivel elterjedtebb.

A Mdtra vidéken t6bb mint szdz étterem biztositja a turistdk, illetve a helyi lakossdg
szdmdra a vendégldtdst. Ezek koziil ki kell emelni a térség nemzetiségeihez, néprajzi
csoportjaihoz (szlovdkok, palécok) és hagyomdnyaihoz kapcsolddd vendéglédtohelye-
ket, hiszen ezek jelentik a térség egyedi kulindris éreékeit.

A térség legfontosabb dltaldnos és turisztikai szolgdltatisait elsdsorban a nagyobb te-
lepiiléseken miikodé vallalkozdsok, valamint az utazdsi iroddk és utazdsszervezdk bizto-
sitjdk. Szabadid8s programszervezésben a telepiilési onkormdnyzatok, szervezeti egysé-
gei, esetenként civil szervezetek, illetve az egyes szdllashelyek szolgdltatdi vesznek részt.

A Mitravidék kereskedelmi elldtottsdga régids és orszdgos viszonylatban is jonak
mondhatd, a kereskedelmi egységek teljes vertikuma (kisbolttdl a hipermarketig) je-
len van a térségben, a telepiilések kategéridjéra jellemzd silynak megfelelen.

A térség valamennyi telepiilésén t6bb renddrkapitinysdg alatt rendérérsok mi-
kodnek, valamint kialakult a polgdrdri hélézat is. A blincselekmények szdmdt tekint-
ve a térség az orszdgos dtlagtol jéval elmarad. Ezek természetesen hozzdjirulnak ah-
hoz a tényhez, hogy a Métra dsszességében ,biztonsdgos desztindcioként foghatd fel”.
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Az egészségligyi elldtds a térségben kitlinének mondhatd, hiszen az orszdgos 4tla-
got meghaladé kérhdzszdm mellett valamennyi telepiilésen biztositott a nagysdganak
megfeleld elldtds, és a térségben az egészségiigyi elldtds teljes skdldja (orvosi rendel8tdl
az orszdgos jelentSségli szakkdrhdzig) megtaldlhato.

Nemzetkozi jelentSségli fesztivalok, programok illetve nagyobb szdmu turistdt
vonzé események a térségben megtalilhatok. A gydngyosi Tourinform iroddhoz
kapcsoléddan idegenvezetdi szolgaltatds biztositott, ezt erdsiti az Eszterhdzy Kdroly
Egyetem, Kdroly Rébert Campusa 4ltal esetenként szervezett idegenvezetést biztositd
képzése.

A rendezvény— és programszervezés els6sorban az dnkormdnyzatok, illetve a tdr-
suldsok illetékes szakembereihez kapcsolddik. A véllalkozdi aktivitds az orszdgos dtlag
fele, térségben jellemzden kis és kozépvallalkozdsok mikodnek. (Baranyi et al. 2015)

Kereslet

Az idegenforgalom teriiletén folytatott munka sikerességét a legtobb esetben a célte-
riileten kiviilrél érkezd turistdk szdmdnak az emelkedésével szoktdk lemérni. Ennek
hatterében két tényezd dll (Dévid et al., 2008, Bujdosé , 2009).

Egyrészt ezen turistdk révén lehetévé vilik a térségen kiviil megtermelt jovedel-
mek ide csdbitdsa, és ennek eredményeként a helyi GDP emelkedése (Bujdosé et al.,
2011). Mdsrészt a kiilsd turistdk szimdnak az emelkedése az, amely igazdn bizonyitja
az idegenforgalom teriiletén megtett [épések eredményességét, és igy noveli a lakossdg
(de kiilénosen a turizmusban foglalkoztatottaknak) az 6nbizalmdt, elégedettségér.

A Mitra Vendégforgalma

Magyarorszdgon a Kozponti Statisztikai Hivatal adatai szerint 2016-ban a kereske-
delmi szalldshelyet igénybe vevd vendégek szdma 11 117 294 £, 2017-ben 11 883
929 6, mig 2018 évben 12 548 170 fd, mely orszdgos viszonylatban 105,6 % nivekedés
mutat. Vendégéjszakdkat tekintve 2016-ban 27 629 453 éj, 2017-ben 29 768 770 ami
107,7% névekedést jelent! 2018-ban 104,2%-kal novekedett a vendégéjszaka szdm,
31011 2061 ¢j.

A Mitra tekintetében a vendégéjszakdk szdma és a vendégek szdma a kovetkezd-

képpen alakult kereskedelmi szalldshelyeken.
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Vendégek szdma Vendégéjszakdk
a kereskedelmi Viltozas | szdma a kereske- Viltozas
szdlldshelyeken % delmi szélldshe- %
(£8) lyeken (db)
2016 2017 2018 2016 2017 2018
Gyongyds 82907 | 98490 | 97659 99% 165476 | 206625 | 197106 | 95%
Maitraszentimre | 50982 | 53144 | 51492 97% 123484 | 131309 | 126699 | 96%
Parad 26816 | 26999 | 26840 99% 69280 | 68285 | 69999 | 103%
Paridsasvar 11408 | 14016 14984 107% 24908 30610 | 33246 | 109%
Sirok 637 562 n.a. 1514 1488 n.a.
Osszesen 172750 | 193211 | 190975 99% 384662 | 438317 | 427050 | 97%

1. tdbldzat: A Mdtra vendégforgalma
Forrds: KSH, sajidt szerkesztés

A Mitra térségében a legdinamikusabb fejlédés Parddsasvdron volt tapasztalhatd,
ahol is a vendégek szima 107 %-kal novekedett. Ugyanez mondhaté el a vendégéj-
szakak szamdrdl, legnagyobb mértékben Parddsasvaron emelkedett, 109%-kal.

Gyongy6s, Métraszentimre és Pardd tekintetében minimadlis visszaesés tapasztal-
hat6 a vendégek szimaban. Vendégéjszakdkat illetéen azonban Parddon 103 %-os az

emelkedés.

Sirokban 2018-ban nincs elérhet adat.
A kiilfsldi vendégforgalom a 2. tdbldzat adatai szerint alakult

Kiilfsldi vendégek Kiilfoldi vendé-
szama a kereske- Viltozas | géjszakdk szdma a Viltozas
delmi szélléshelye- % kereskedelmi szal- %
ken (f6) lashelyeken (db)
2016 2017 2018 2016 2017 2018
Gyo6ngyos 5666 6821 5599 82% 18538 23847 120803 | 87%
Mitraszentimre 762 598 634 106% 2034 1597 1607 | 101%
Parad 386 770 749 97% 967 2249 1942 86%
Paradsasvar 284 341 263 77% 647 865 637 74%
Sirok 17 11 n.a 34 11 n.a
Osszesen 7115 8541 7245 | 85% 24236 | 28569 |24989| 87%

2. tabldzat: A Mitra kiilfoldi vendégforgalma
Forrds: KSH, sajdt szerkesztés
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A mindségi szélldshelykindlac lehetdvé teszi, hogy ne csak egynapos kirdn-
duldsokat tegyenek a kiilfoldiek hanem, t6bb napra is megszilljanak a térségben.
Matraszentimre tekintetében 106 %-os valtozds tapasztalhat6, mig Pardd, Parddsasvdr
és Gyongyos tekintetében egy kis visszaesés tapasztalhaté a kiilfoldiek szdmdt illetSen.
Kiilfoldi turistikra jellemz8, hogy hosszabb idét toltenek az orszdgban illetve az adott
teriileten, igy az dtlagos tartézkoddsi id6 az 6 esetitkben magasabb, mint a belfsldi
turistakndl, mely 2,5-3,4 napra tehetd.

A {8bb kiild8 orszdgok tovadbbra is Németorszdg, Hollandia, Lengyelorszdg Cseh-
orszdg és Szlovikia.

Marketing tevékenység

Az elmult években az online kommunikicié felé tolédik a hangsdly, mégis a térség
kommunikéciéjaban és népszertisitésében megjelenik a print média, pr kampanyok
és a televizié megjelenés is. Természetesen nem maradhat el a vdsdri, kidllitdsi meg-
jelenés sem, mely f8ként az alfoldi teriiletekre - Szolnok, Debrecen és Budapestre
koncentralédik, hiszen a felmérések alapjan e teriiltek a térség f6bb kiildé tertiletei.
Fontos kiemeltiink, hogy szimos marketing kutatds bizonyitja, hogy maga az on-
line platformok felhasznaldsaban is valtozds tapasztalhaté. Az asztali gépekrdl torténd
internet felhaszndlds mind hdttérbe szorul a tabletek és az okos telefonok javdra. A
turisztikai verseny kiélezett, igy tehdt fontos a kiilonbozé online feliiletek responsivd
tétele. A Gyongyos-Mdtra Turisztikai Kozhaszna Egyesiilet 2018. évben a honlapjdt
teljesen ennek rendelte ald, mely mellett tovabbi facebook és instagram kampdnyok-
kal is szdmol. Jelenleg a legnaprakészebb honlap, mely a térség ltnival6it mutatja be.

Programok

Mitra térségében szdmtalan program vdrja az érdekldddket. Mdjustdl kezdddden
szinte nincs olyan hétvége, hogy ne lenne valamiféle turisztikailag frekventilt prog-
ram. Teljesség igénye nélkiil a Mdtrai Bornapok, Sziireti Fesztival, Mdtrai Mzeumok
Ejszakéja, Kisndnai és Siroki Virnapok, Gyongy Néptancfesztival, Pérnafesztivél, kii-
16nb6z6 teljesitménytirdk stb.

Programokrdl részletesen a turisztikai honlapokon, facebookon és hirlevélben td-
jékozddnak az érdeklédok, de Métrai programfiizet is késziil.

Programok tekintetében azt is ldthatjuk, hogy vannak olyan idészakok, amikor
jelentés mennyiségli program koncentrdlédik egy-egy hétvégére.
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Kiadvinyok

Turistdk szdmdra relevans kiadvanyokbél egy pdrat emlitenék meg, 10 nap sorozat,
mely tirajanlatokat, természeti értékeket mutat be, a Mdtrat bemutaté dtfogé turisz-
tikai ldtnivalds térkép, és a programfiizet, melyek még bizonyos korosztily szimara
vonzébb és konnyebben kezelhetd, mint az online feliiletek.

Mitrit bemutaté anyag a kedvcesindlé kiadvany mely szalldskatalégussal otvozve
mutatja be a térséget.

Egyiittmiikodések

A Mitra Térségi TDM” Nonprofit Kft a Mdtra népszer(sitése és fejlesztése érdeké-
ben féként a tulajdonosain keresztiil (Gyongyds-Mdtra Turisztikai Kézhasznti Egye-
siilet és a Mdtra Jovdje Egyesiilet) a kovetkezd szervezetekkel miikodik egyiitt:

Megyei Kozgytilés

Magyar Turisztikai tigynokség
Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara
Eger Térsége TDM

Egererdd Zrt.

Mitra térségi Onkormanyzatok
Civil szervezetek

Magyar Természetjar6 Szovetség
Mitrai Onkorményzatok Szovetsége
Dél-Miétra Kozhasznt Egyestilet
Biikki Nemzeti Park

Osszegzés

Miatra kivdlé turisztikai adottsdgdnak koszonhetden sajnos a kordbbi évhez képes cse-
kély visszaesést mutatott. Ennek a hdtterében részben a Gyongyds-Mdtra Kozhasznt
Egyestiletnél rendelkezésre 4116 kevesebb marketing forrds részben pedig a térség von-
zerSinek megujuldsa dllhat, mely szorosan sszeforr a kiszolgdlé létesitmények és az inf-
rastruktdira bizonyos hidnydval is. A fejlédés fenntartdsdhoz fontos a stratégiai konst-
ruktiv egytittgondolkozds. Cél az aktiv és egészségturisztikai kindlat és a borturizmus
fejlesztése, de a turisztikai kindlaton kiviil fontos stratégia 1épés az fejlédéshez elenged-
hetetlen infrastrukedra fejlesztés, illetve az engedélyeztetési jogszabdlyok egyszertisitése.
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Jelenleg mind a Mdtra, mind a Biikk térség fejlesztése érdekében fontos lenne, a
kiemelt turisztikai teriileté torténd nyilvdnitds, mely lehetdséget a koncentréle szak-
mai fejlesztésre. A szakmai munkdban fontos szerep harul mind a térségi, mind pedig
a helyi TDM szervezetekre.

Atfogé kampényok és termékfejlesztés, illetve a meglévd vagy 1j attrakcidk
népszerisitése érdekében érdemes lenne egy szakmai alapokon nyugvé dtfogébb
megyei timogatdsi rendszer kidolgozésa.
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A RELAXACIOS ES KOZERZETJAVITO SZOLGALTATASOK
AZ ESZAK -ALFOLDI REGIO SZALLODAINAK KINALATABAN

Biré Melinda — Pucsok Jézsef Mérton — Hidvégi Péter — Lenténé Puskds Andrea

Osszefoglalés

Az emberek az iidiiléseik alatt szeretnének pihenni, kikapcsolddni, ellazulni, feltoltédni,
igy a szolgdltatdsokban is ezt keresik. Az élmény, a kényeztetés, az egészségtudatossdg egyre
inkdbb megjelenik az emberek iidiiléhely megvilasztdsdr befolydsols tényezdinél. Mivel az
egészségre vald torekvés, a relaxdcid, a kozérzetjavitds az vidiilések sordn mint igény jelenik
meg, ennek hatdsa a turisztikai desztindcidk megvdlasztdsakor is érvényesiil, valamint a
szolgdltatdsok preferencia rendszerében is visszatiikrozédik. Mivel az Eszak-Alfoldon az
idegenforgalom szerepe fontos tényezd, a kutatdsunk sorin ezen szolgdltatdsokar vizsgdl-
tuk, a régié 3-5 csillagos szdlloddban. 50 szdlloddt (18 hdrom csillagos, 31 négy csillagos,
1 6t csillagos) vizsgdltunk meg kérdétv segitségével, valamint weblapjuk elemzésével a
szolgdltatdsaik, é a kindlati elemek tekintetében. Eredményeink azt mutattik, hogy a
vizsgdlt szdlloddk tobbségében a relaxdcids szolgdltatdsok, az egyéb kizérzetjavitd, testd-
poldsi szolgdltatdsok, és orvosesztétikai kezelések kiilonbozd mértékbe ugyan, de megtaldl-
haték. Leggyakoribb a masszdzs, ami a szdlloddk tobbségének kindlatdban megjelenik, de
a t6bbi szolgdltatdstipusbil is széles repertodrt kindlnak a vendégek szdmdra.

Kulcsszavak: relaxdcids szolgdltatdsok, masszdzs, kindlati elemek

JEL: 12WSA

DOI: 10.33032/acr.2019.9.2.15
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RELAXATION AND WELL-BEING SERVICES OFFERED BY HOTELS
IN THE NORTHERN GREAT PLAIN REGION

Abstract

People want to rest, relax, recharge during their stay, so they look for that in the hotel
services. Experience, pampering, and health consciousness are increasingly appearing in
peoples choices of resort offerings. As the pursuit of health, relaxation and well-being
appear as a need during holidays, its effect is also reflected in the choice of tourist des-
tinations and is reflected in the preference system of services. Because of the importance
of tourism in the Northern Great Plain Region, we investigated these services in a 3-5
star hotel in the region. We surveyed 50 hotels (18 three-star, 31 four-star, 1 five-star)
through a questionnaire and website analysis for their services and offerings. Our results
showed that relaxation services, other wellness services, personal care services, and medical
aesthetic treatments are found to varying degrees in most of the hotels examined. The most
common type of massage is the majority of hotels, but they also offer a wide repertoire of
other types of services.

Keywords: relaxation services, massage, supply elements
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Bevezetés

A széllodédk értékelésénél a csillagszdm alapjdn tudjuk, hogy minél t6bb csillaggal ren-
delkezik egy szdlloda, anndl jobb szolgdltatdsokat nyujt a vendégek szdmdra. Magyaror-
szdgon a 239/2009. (X. 20.) Kormdnyrendelet szabdlyozza a kereskedelmi szélldshelyek
tizemeltetési feltételeit, és rendelkezik a szdlloddk kotelez6 mindsitésérél. A Nemzet-
gazdasdgi Minisztérium és a Magyar Szélloddk és Ettermek Szovetsége megdllapodi-
sinak értelmében egy kategéridnként egységes eurépai mindsit6 kovetelményrendszer
alapjan soroljak be a szdlloddkat egytdl ot csillagig. Egy kordbbi (45/1998. (V1. 24.)
IKIM) rendelet értelmében, mely a kereskedelmi és a fizetévendégltd szdlldshelyeket
osztélyba sorolta, a wellness szdlloddkndl taldlkoztunk olyan kovetelményekkel, mely a
szdlloda dltal nydjtott szolgaltatdsokat, az egyes széllodai szaktevékenységeket, illetSleg
az erre vonatkozd szakképzettséggel rendelkezd személyeket, az egészséges életvitelhez
sziikséges gasztronémiai, sport, relaxdcids, illetve wellness szolgdltatdsok, programle-
het8ségeket nyujtsit eldirta. E kordbbi rendelet értelmében a wellness szélloddknak 1
féle beltéri fiirdémedencével, 2 féle szauna vagy gézfiirdd létesitménnyel, 4 féle szép-
ségdpoldsi szolgdltatdssal, és legaldbb 6 féle masszdzs, relaxdcids és egyéb kozérzetjavité
— vizes és szdraz — szolgdltatdst kellett kindlnia. Ez utébbihoz hozz4 tartozott a masszé-
zson kiviil az akupunktiira, akupresszira, izzaszté pakolds, kiropraktika, Bach-terdpia,
kneipp kira, 1ébojt, életméd-tapldlkozdsi tandcsadds, sébarlang. Természetesen tovabbi
el6irdsok szabdlyoztdk még, a gasztrondmiai kindlatot, a szabadidds sportoldsi lehetdsé-
geket, a szakképzettség meglétét, a kulturdlis programokat is. Jelenleg ez a torvény val-
tozdsdval, a 239/2009. (X. 20.) Kormdnyrendelet érvénybe 1épésével olyan formdban
moédosult, hogy egységes eurdpai kovetelménynek megfeleléen pontszimokkal jelslik
az egyes feltételeket, és szolgaltatisokat aminek meg kell felelni, csillagszdmtdl fiigg8en.
A kovetelményrendszer értelmében az egy csillag megszerzéséhez 90, kettééhez 170
pontra van sziikség minimum. Egy hdrom csillagos szdlloddnak minimum 250 pontot
kell elérni, mig egy négy csillagosnal 380 pontot, 5 csillagosndl 570 pontot irnak elé.
Ezen feliil a superior kategéridhoz tovdbbi pontok elérése sziikséges, egy és két csillag
esetében 80 pont, hdrom csillagosndl tovdbbi 130 pont, négy csillagosndl 190, mig
ot csillagosndl 80 pont. A jelenlegi szabdlyozds értelmében a szabadidds tevékenysé-
gek meghatdrozdsindl a szdlloddknak a mindsité rendszerben kotelezd eldirdsok nem
szerepelnek, mint a kordbbi szabdlyozdsban (Miiller et al., 2005; Bujdosé — Pénzes,
2015), csak valasztasi alternativék a pontgyijtésre. Itt kapnak helyet a kordbbi wellness
szdlloddk kivdnalmai is, mint példdul a fitness terem, masszdzs, relaxdcids szoba, szauna,
szépségdpoldshoz kapesol6dé szolgdltatdsok, Gszomedence, sporteszkdzok kolesonzése.

A szalloddknak igy a testdpoldsi szolgdltatds (masszdzs, testtekercselés, ultrahangos
testkezelés), kapcsolatosan nincs konkrét kitétel, Ggy, mint kordbban, minimum any-
nyi, hogy ha ilyen szolgaltatdst kindlnak a vendégek szdimdra, akkor a helység méretét
szabdlyozzék be. A masszdzsszolgdltatdsért példdul 2 pontot kaphat a szilloda, abban
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az esetben, ha rendelkezik egy minimum 10m2-es helységgel. Maximum viszont csak
6 pontot gyljthet a kabinok szimdnak megfelelden. Egy masszdzshelység esetén 2,
kettd esetén 4, mig 3 esetén hat pontot kaphatnak. Mint lithat6 nem a szolgaltatdsti-
pusok szdmdtdl fligg a pontszdm, hanem a helységek szdmdtdl. Felmeriil a kérdés,
hogy ennek tekintetében a szolgdltatdsok kindlata milyen, hiszen bar nem kételezd,
de a versenyképesség egyik meghatdrozé eleme (Miiller et al., 2016).

Az eléz8ek titkrében vizsgdljuk meg a relaxdcids és kozérzetjavité szolgdltatdsokat.
Szdmos tipus tartozhat ide, pl. a kévetkezdk: akupunktira, akupresszira, sébarlang,
sokamra, iriszdiagnosztik, iszappakolds, kopolyozés, gerinctorna, testleddrzsolés, relaxa-
ci6s technikdk, masszdzsok, légzésterdpia , kinezioldgia, terdpidk (hang, fény, aroma), stb.
Ugy tlinik, hogy ezek egyre inkibb megjelennek a wellness trendek kézot is, és a széllo-
dék, fird6k vagy gydgyintézmények kindlatdban is nagyobb szerepet kapnak (Miiller et
al., 2011,, Miiller 2018). A széllodak érdeke, hogy minél szélesebb repertodrt kindljanak
a vendégek szdmdra. A kindlati trendekben megjelend élménynyujtds, az egyediség, az
individum szerepe, a helyi specialitdsokhoz valé igazodds, a keleti és a nyugati irdnyzatok
otvozddése, a komplexitds megjelenésében is megfigyelhetd (Fonagy, 2009).

Napjaink rohané életmddja mellett az embereknek sziiksége van pihenésre, kikap-
csoléddsra (Miiller-Bédcesné 2018). A belfoldi, turisztikai cél tobbnapos utazdsok adatai a
2008-2017-es idészakban vizsgalva, az utazds célja szerint, azt mutatjék, hogy leginkdbb a
szorakozds és a pihenés (61%) a f8 utazdsi motivum (Bird et al 2019). Az emberek a pihe-
nés alatt szeretnének kikapesolédni, ellazulni, feltsltddni, igy a szolgdltatdsokban ezt ke-
resik (Miiller-Szabé 2009, Borbély-Miiller 2015, Boda et. al. 2018). Az Eszak-Alfoldén,
habdr az idegenforgalom szerepe fontos tényezd (Miiller-Konyves 2006), ugyanakkor a
szélldshely-szolgltatds, a vendégldtds az orszdgos dtlagosndl kisebb (Bird et al., 2019).
Az elmult években, 2014 és 2017 kozott, ndte a férdhelyek szdma, és az elérejelzés is azt
mutatja, hogy ez tovdbbra is nvekedni fog (Bir6 et al 2019). Természetesen ez szimos té-
nyez6tdl fiigg, de ez egyik ezek koziil, hogy mennyire népszer(i a régié a turistak korében,
mig ugyancsak [ényeges, hogy a kindlt szolgdltatdsok vonzdak legyenek az ide érkez8k
szdmdra (Hidvégi et al., 2015; Bird - Miiller 2017; Lenténé et al., 2018).

Moédszer

Kutatdsunk sordn a relaxdcids és a kozérzetjavitd szolgdltatdsokra koncentraltunk. Célunk
megvizsgilni, ezen kindlati elemek megjelenését az Eszak-alfoldi 1égi6 3-5 csillagos szdl-
loddinak szolgaltatdsaiban. A kindlat elemzése volt a célunk. A kvantitativ eljdrds sordn
elStesztelt kérdSivet alkalmaztunk, melyben szimos szolgéltatas felmérése szerepelt, igy a
relaxdcids és a kozérzetjavitd szolgdltatdsok felmérése csak egy kis részét képezték a komp-

lex vizsgalatnak. Az aldbbi témakorok kaptak helyt a kérdSivben az egészségmegdrzés le-
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hetéségei, wellness szolgaltatdsok, sport és szabadidds, valamint gydgydszati szolgdltatdsok
megjelenése a szdlloddk kindlatdban. Jelen tanulmdnyunkban kizdrélag a relaxiciés és az
egyéb kozérzetjavito szolgaltatdsok kindlati elemeit mutatjuk be.

A kutatdsban 50 szélloddt (18 hdrom csillagos, 31 négy csillagos, 1 6t csillagos) vizs-
galtunk meg kérddiv segitségével, valamint weblapjuk elemzésével a szolgiltatdsaik, és a
kinlati elemek tekintetében. Az Eszak — alfoldi régiéra tekintve a minta reprezentativ,
hiszen minden 3 csillagos, és a f6l6tti szdlloda bekertilt a vizsgélatba. Azokban az esetek-
ben, ahol a szélloddk nem t5ltoteok ki az adott kérdést, vagy a megadott valaszok nem
egyeztek a részletes felsoroldssal, ott még az honlapos elemzést alkalmaztuk. A wellness
szolgaltatdsok drlistdit, és a szdlloda honlap kindlatdt elemezve jutottunk tovabbi adatok-
hoz. Az adatfelvételre 2018-ban keriilt sor.

Eredmények

Az vizsgdlt szélloddk 84 %-ban van masszdzs, (itlag 6,14 masszdzstipus fordul eld,
széréds 5,2), mig a szdlloddk 16%-dban nincs ilyen jellegii szolgéltatds. Az Stven szal-
loddban osszesen 48 féle masszdzstipust kindlnak a vendégek szdmdra. Egy 6t csilla-
gos szdlloda van a régidban, ahol 9 féle masszdzsszolgdltatdst kindlnak a vendégeknek.
A csillagszdm fuggvényében vizsgilva azt mondhatjuk, hogy a négy csillagos szdllo-
ddkban dtlag 7,35, mig a hdrom csillagosban dtlag 4,16 masszdzstipust ajinlanak a
vendégek szdmdra. A legtobb 22 féle masszdzskindlat volt, de 12 szdlloddnal 10 folotti
volt a kindlat tipusa. A leggyakrabban el6fordulé masszdzstipusok a frissitd, vitalizi-
16 masszdzs (62%), a talpmasszdzs (58%), a svédmasszdzs (56%), az aromaterdpids
masszdzs (50%) és a relaxdld, stresszoldé masszdzs (50%), gyégymasszdzs (50%).

AROMATERAPIAS MASSZAZS
RELAXALO, STRESSZOLDO MASSZAZS
FRISSITO, VITALIZALO MASSZAZS
TALPMASSZAZS

GYOGYMASSZAZS

SVEDMASSZAZS | |
1 I 1 1 1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

1. 4bra: A leggyakrabban el6fordulé masszdzskezelések az Eszak-alfoldi
(3-5 csillagos) szdllod4k kindlatdban

Forrds: sajdt kutatds, sajdt szerkesztés
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A vizsgilt szélloddk kindlatdban a cellulit masszdzs 20%-ban volt jelen, cellulit,
alakformdld, vagy karcsusité masszdzs néven. Tovébbi 14 %-ukban nyirok masszazs,
méregtelenitd nyirokmasszdzs, 2%-ban méregtelenitd masszdzs, és tovabbi 2%-ban
pedig kotdszoveti masszézs elnevezéssel taldlkoztunk. Egy-egy szélloddban kindltak
ayurvedikus masszdst, anti-aging masszdst, reflexmasszdzst, valamint kopolyds masz-
szdzst. A svédmasszdzs az a lazitd, frissit§ fajta alapmasszdzs melyet a legtobb széllo-
ddban (56%) megtaldlunk a kindlatban. Emellett viszont megjelennek a Tévol-keleti,
&si, tradiciondlis masszdzsfajrdk, mint amilyen az Indiai testmasszdzs (4%), a Shi-Tao
(4%), és a Tibeti hangmasszdzs (4%). A Thai masszdzs a szdlloddk kindlatdban el8ke-
16 helyen szerepel (14%). A Shiatsu masszdzs a kindlatban (6%), mindéssze hdrom
szdlloddndl volt. Egy —egy szdlloddndl taldlcunk Finn, és egynél Hungarikum masz-
szdzst a kindlati elemek kozott.

FINNMASSZAZS [0

HUNGARIKUM MASSZAZS
THAI- MASSZAZS

INDIAI TESTMASSZA
TIBETI HANGMASSZAZS
SHI-TAO

SHIATSU MASSZAZS | |

0 2 4 6 8 10 12 14 16

2. dbra A kiilonleges masszdzskezelések szolgéltatdsainak eléforduldsa
az Eszak-alféldi (3-5 csillagos) szélloddk kindlatdban

Forrds: sajdt kutatds, sajdt szerkesztés

A masszdzskindlatban olyan masszdzstipusok is megjelentek, melyekhez kiilon-
leges eszkdzoket alkalmaznak, mely segiti, kiegésziti a kezelést. Egyik ilyen volt a
lavakdves masszdzs18%-ban jelent meg a kindlatban, valamint a 2%-ban a jddekoves
masszdzs. A hidromasszdzs a szélloddk 16%-4ban volt kindlati elem. Egyéb eszkozos
tipusok is megjelentek a kindlatban, mint példdul a bambuszrid masszdzs (4%), a
labdacsos masszdsnal (2%), specidlis gyogynovényekkel és fliszerekkel toltote kis lad-
bacsokat, zsikokat alkalmaznak, a szdrazkefe masszdzs (2%), ahol egy durva kefével
dorzsélik végig az egész testet, és a Kneipp féle taposé masszdzs (2%).

A masszdzs dltal kifejlett hatdsok novelése érdekében kiilonféle illolajok, herbd-
ridk, alkalmazdsa is gyakori. Mig egyes hatéanyagok a cellulit masszdzs kiegészitd kel-
lékei, pl a fahéj, vagy a pirospaprika pakolds, addig némelyik a stresszolddst, mig mds
a bér fiatalitdsdt segiti el8. Erre a vizsgalt szdlloddkban sokféle kindlattal taldlkoztunk.
Az aromaterdpids kezelések voltak tobbségben melyet aromamasszdzs, aromaolajos
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masszdzs (50%) néven is hirdettek. Taldlkoztunk forré olajos herbdl masszdzzsal
(4%), és ezen feliil kiilon gyogyfiives masszdzs (6%) is szerepelt a kindlatban, mely
nem azonos az elézdekkel. A labdacsos masszdzst mar kordbban emlitettiik, de itt
is szitkségesnek targjuk, hiszen itt is gydgyfiiveket alkalmaznak a masszirozds sordn,
csak annak felhasznaldsi médja kiilonb6z6. Ha mindezeket 6sszesitjiik, akkor az aro-
mds, herbdrids masszdzstipusok a szélloddk tobb mint felénél (72%) megtaldlhatdk.
A csokolddé (28%) és a méz (18%) masszds ugyancsak tobb szdlloda kindlatdban
megjelent. A rézsaolajos (8%), a tengeri sds (4%),

PAPRIKA PAKOLASOS

PALINKAS

TENGERI SOS

MEZMASSZAZS

CSOKOLADEMASSZAZS

AROMAMASSZ

mra |

| | | | | i
= aromaolajos = gydgyfiives labdacsos rézsaolajos ® narancs fahéjas w forré olajos herbal

3. dbra: A kiilonleges masszdzskezelések az Eszak-alfsldi (3-5 csillagos)
szallod4dk kindlatiban

Forrds: sajdt kutatds, sajdt szerkesztés

Az egyéb testdpoldsi szolgdltatdsokat is vizsgdltuk. Testtekercselés egy szdlloddban
sem volt a szolgéltatdsok kozétt, mig az ultrahangos testkezelés a szdlloddk 8%-4ban
fordult el8. A reflexolégia 1 szélloddban, a Bemer érterdpids kezelés 2 szélloddban, a
fényterdpia pedig 3 szdlloddban szerepelt a kindlatban.
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4. 4bra az egyéb kindlati elemek eldforduldsa az Eszak-alfldi (3-5 csillagos)
szalloddk szolgéltatdsaiban

Forrds: sajdt kutatds, sajdt szerkesztés
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Az orvosesztétikai kezelések a szdlloddk 10%-dban volt jelen. Ezek koziil a szol-
gdltatdsok koziil az alakformalds, arc fiatalitds, mezoterdpia, GUNA bioterdpia, plasz-
tikai sebészet, érsebészet, gyomorballon beiiltetés, anti ageing, fogdszati kezelések,
lézeres szépészeti kezelések és eljdrdsok, valamint a b8rgydgydszat szerepelt a kindlat-
ban. Az egyéb testdpoldsi szolgdltatdsokndl, mely a vizsgdlt szdlloddk 18%- ban volt
jelen leggyakoribb kindlati elem az iszappakolds volt 10%-ban. Az OEP iltal tdmo-
gatott gyogykezelések jelentek meg leginkdbb a kindlatban, mint az iszappakolds, a
sulyfiirdd (6%), a szénsavas fiirdd (8%), az orvosi masszdzs, a vizalatti sugdrmasszdzs,
a vizalatti csoportos torna, az akupunktira (2%), a kneip kara (2%). A szilloddk
22%-ban rendelkeztek s6 barlanggal vagy sé szobdval. Egy szdlloddban sem kinaltak
izzaszté pakoldst, kiropraktikdt, vagy Bach-terdpidt. A 1ébojt, az életmdd-tdplalkozisi
tandcsadds a vizsgdlt szdlloddk koziil minddssze egyben volt a kindlati elemek kozott.

Osszegzés

A szdlloddk kritériumrendszerét a kereskedelmi szélldshelyek osztdlyba soroldsdrl
tobbszor mdédositottdk. A jelenleg érvényben 1év6 torvény szerint kategéridnként
egységes eurdpai mindsitd kovetelményrendszer alapjn soroljék be a szdlloddkat egy-
8l ot csillagig. A jelenlegi besorolds alapjin a szdlloddknak pontokat kell gytjteni,
melynek vannak minimum kévetelményei. A szabadidds és wellness elemek a kate-
gériarendszerben a szabadon viélaszthaté kozé tartozik, ami azt jelenti, hogy az adott
szdlloda donti el, hogy az egyes szolgdltatdsokat megjeleniti a kindlatdban, vagy sem.
Felmeriilt benniink a kérdés, hogy a szdlloddk ennek tekintetében milyen mértékben
kinalnak relaxdcids és kozérzetjavit6 szolgiltatdsokat. Azt feltételeztiik, hogy a széllo-
ddk kindlata a szolgaltatdsbSvitések miatt, melyet kordbbi kutatdsunkban (Biré et al.,
2019, Lenténé et al., 2019; Hidvégi et al., 2019) kimutattunk pozitiv képet ad a rel-
axdcids és kozérzetjavit6 szolgaltatdsok elemeirdl. Ez a feltételezésiink bizonyossigot
nyert, hiszen a szélloddk a kindlatbdvitésében szdmos tipus megjelenik. Leggyakoribb
a masszdzsszolgéltatds, de emellett az orvosesztétikai kezelések, és az egyéb testkeze-
lések is helyet kapnak. A masszdzs ilyen arinyt megjelenése nem meglepd, hiszen a
wellness-turizmus {8 szolgdltatdsi kategéridi kozé tartozik, igy nem véletlen, hogy
a masszdzs-szolgdltatdst a szdlloddk kindlatdban a vendégek a fontos tényezdk kozé
soroltiak (Arpési 2014) azon tényezdkkel egyiitt, hogy a hotelben legyen medence,
lehessen szaundzni és legyen biztositva az orvosi feliigyelet. A leggyakrabban eléfor-
dulé masszdzstipusok a frissitd, vitalizdlé masszdzs, a talpmasszdzs, a svédmasszdzs, az
aromaterdpids masszdzs és a relaxdld, stresszoldé masszdzs, de emellett sokféle kiilon-
leges masszdzstipust kindlnak a szdlloddk a vendégeknek. Az orvosesztétikai kezelések
koziil megtaldlhaték a szdllodédk kindlatdban az alakformalé eljdrdsok, az arc fatalits,
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plasztikai sebészet, 1ézeres szépészeti kezelések és eljdrdsok, a bérgydgydszat a mezo-
terdpia, GUNA bioterdpia, az érsebészet, a gyomorballon beiiltetés, az anti ageing,
és fogdszati kezelések. Az egyéb testdpoldsi szolgdltatdsokndl leggyakoribb kindlati
elem az iszappakolds mellett az OEP dltal tdmogatott gydgykezelések jelentek meg
leginkabb a kindlatban, mint az iszappakolds, a stlyfiirdd, a szénsavas fiird§, az orvosi
masszdzs, a vizalatti sugdrmasszdzs.

A publikdcié elkészitésér az EFOP-3.6.2-16-2017-00003 szdmii projekt tdmogatta.
A projekt az Eurdpai Unid tdmogatdsdval, az Eurdpai Szocidlis Alap tdrsfinanszirozdsa-
val valdsult meg.
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SPORTOLASI SZOKASOK VIZSGALATA A CAMPUS SPORTFESZTIVAL
TAPASZTALATAI ALAPJAN

Fenyves Veronika — Dajnoki Krisztina — Bdcsné Biba Eva

0sszefoglalés

Magyarorszdgon a felséoktatdsi hallgatdsdgot, mint célkizosséget megcélzé nydri, nagy
tomegeket megmozgatd, zenei fesztivdlok kizott taldlhaté a Debrecenben évente megren-
dezésre keriilé Campus Fesztivdl. A Campus Fesztivdl szervezdi kiemelt nagy hangsilyt
[fektetnek a zenei események mellett a ldtogatdkizinség sportéletnek fellenditésére is, min-
den alkalommal megrendezésre keriil a Campus Sportfesztivdl, melynek célja a sport és
a sportolds népszeriisitése, olyan kozisségi esemény megteremtése, ahol a magyarorszdgi,
és hatdron (romdniai, szlovikiai és ukrajnai) tili felséoktatdsi intézmények hallgatdi,
szurkoldi és versenyzdi kapcsolator tudnak egymdssal épiteni. 2017-ben megvaldsitott
kérddives felmérés kiértékelésével a felséokratdsi hallgatok sportoldsi szokdsait, sporttal és
a sportfesztivdllal kapesolatos motivdcidit mutatja be a tanulmdny, az egyes orszdgokbil
érkezd hallgaték véleménye kozotti kiilonbsége illetve egyezdségre helyezziik a hangsiilyt.
Az elemzést SPSS programcsomag segitségével végeztiik el, az orszdgok kizotti eltéréseker
Pearson-féle Chi-négyzet proba, a Kruskal-Wallis test és Cathegorical Principal Compo-
nent Analysis segitségével vizsgdltuk a sportmotivdcids tényezdket.

Kulcsszavak: Sportfesztivdl, Felséoktatdsi hallgaték, Sportoldsi szokdsok, motivdcid
JEL: 720

DOI: 10.33032/acr.2019.9.2.27



28 Fenyves Veronika, Dajnoki Krisztina, Bdcsné Biba Eva

ANALYSIS OF THE FINANCIAL SITUATION OF COMPANIES
DEALING WITH THE POULTRY AND PIG SECTOR AS A PRIMARY
ACTIVITY IN HUNGARY BETWEEN 2005 AND 2015

Abstract

Annual Campus Festival is among summer music festivals in Hungary targeting higher
education students that mobilizes large crowds. The organisers of the festival pay special
attention to boost the sport life of visitors in addition to music events: Campus Sport
Festival also takes place annually to promote sport and to organise a social event where
higher education students, fans and participants from Hungary and abroad (Romania,
Slovakia and Ukraine) can establish relation with each other. Based on the results of a
survey in 2017, a study describes the sport activities and motivation of higher education
students in connection with the festival. Differences and similarities among opinions of
foreign students take centre stage. The analysis was carried out by SPSS: we used Pearson’s
Chi-square and Kruskal-Wallis test to find out the differences among countries.

Keywords: Sports festival, Higher education students, Sporting habits, motivation
JEL: 220
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Bevezetés

Magyarorszdgon évente 3-6 ezer fesztivélt rendeznek, hiszen a 21. szdzadban a kulturélis
druk koziil ezek a rendezvények tlinnek a legpiacképesebbnek. Ezt bizonyitja, hogy éves
szinten a fesztivdlok 5-6 milli6 ldtogatéval biiszkélkedhetnek (Benedek-Stark, 2007).
A fesztivalok egyik tipusdt a nydri, nagy tdmegeket megmozgatd, zenei fesztivalok ké-
pezik. Ezek a rendezvények jelleglikbdl adéddan elsésorban a fiatalabb korosztalyok
igényeinek kielégitésére torekszenek. Ennek a korosztdlynak egyik specidlis szegmen-
sét a felséokrtatdsban tanulék képezik. A magyarorszdgi konnytizenei fesztivdlok koziil
mindossze kettd fékuszdl célkozonségként a felsGoktatdsi hallgatdkra (Bdcsné, 2014).
Ezek koziil az egyik a Debrecenben 2008 6ta megrendezésre keriild Campus Fesztival,
amely ldtogatdi bazisinak jelentds részét felsbokratdsi intézmények hallgatéi adjik. A
Campus Fesztival kisérérendezvényeként megrendezésre keriil Campus Sportfesztivél,
melynek fészervezdje a Debreceni Egyetem. A Campus Sportfesztival 2008 6ta évente
megrendezett sportrendezvény a magyarorszagi és hatdron tili felséokratdsi intézmé-
nyek hallgatéi szimdra. A Campus Sportfesztival célja a sport és a sportolds népszertisi-
tése, olyan kozosségi esemény megteremtése, ahol a magyarorszagi, és hatdron tuli fel-
s@oktatdsi intézmények hallgatéi, szurkoléi és versenyzdi kapcsolatot tudnak egymassal
épiteni. A Sportfesztival a Campus Fesztival kapcsolt rendezvénye, mely osszekoti a
sportot és a szorakozdst. A szabadidds trendek (Godény et. al. 2018) és az aktiv és pasz-
sziv sportfogyasztasi kutatdsok azt igazoljak, hogy a szérakoztatd jelleg a sportfogyasztis
motivdcidjdban domindnsan megjelenik (Miiller et. al. 2011, Koroknay et. al. 2018,
Lenténé et. al. 2018, Lenténé et. al., 2019).

Az els6 két évben magyarorszdgi felséoktatasi hallgaték részvételével, majd 2010-
ben egy HURO (Magyarorszig-Romania Hatdron Atnyulé Egyiitemikodési Prog-
ram) palydzat segitségével 500 hatdron tuli felsGoktatdsi hallgaté vehetett részt a spor-
teseményen. A 2010. évi rendezvény éta minden évben van hatdron tili résztvevdje
az eseménynek. Az évek alatt Romdnidbdl, Ukrajndbdl és Szlovdkidbdl is vannak/
voltak résztvevdink. A rendezvény kedvelt magyarorszdgi felsGoktatdsi intézmények
kérében is. Evente kozel hisz magyarorszagi és kozel tiz hatdron tdli felsGoktata-
si intézménybdl nagysigrendileg 1000 felsGoktatdsi hallgaté vesz részt a Campus
Sportfesztivilon. A rendezvény szervezdi a 2017-ben elérkezettnek lattdk az id6t,
hogy készitsenek egy sziikségletfelmérd kérdSivet, amelyben felmérik a felsdoktatasi
hallgaték véleményét és igényét a sportfesztivalokrél, a szabadidésportokrél. Jelen
tanulmdny a mintdban részt vevé felsGoktatdsi hallgaték sportoldsi szokdsaival dssze-
fuggd kérdéseket dolgozza fel, kozéppontban az egyes orszigokbdl érkezd hallgatok
véleménye kozotti kiilonbségre illetve egyezdségre helyezziik a hangslyt. Az egyes
vizsgalati tényez8k (sportfesztivdl kezdeményezés értékelése, a sportfesztival jelentd-
ségének okai, a sportoldsi tevékenység hanyagoldsinak az oka) esetében az orszdgok
kozotti szignifikdns eltéréseket vizsgaljuk.
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Szémos kutatds bizonyitotta a sport pozitiv hatdsdt az egyén fizikai, lelki és mentd-
lis dllapotdra (Simon et. al. 2018, Dobay et. al. 2017, Biré et. al. 2018 a). A sportold
fiatalok koziil kevesebben dohdnyoznak, egészségesebben tdpldlkoznak, magabizto-
sabbak, kevesebb pszichoszomatikus tiinetiik van, viszont a csokkent fizikai aktivitds
kapcsolatba hozhat6 a drogfogyasztdssal, a nem biztonsdgos szexudlis viselkedéssel
(Mikuldn — Keresztes — Pik6 (2010). A rendszeres fizikai aktivitds meghatdrozé té-
nyezdje az egészségmagatartasnak (Nagy -Tobak, 2015, Kovdcs-Miiller 2019; Biré
et. al. 2018 b). Kirk (2005) véleménye szerint a felsGoktatdsi intézmények adjék az
utolsé lehetSséget a még oktatdsban résztvevd fiataloknak arra, hogy szervezett koriil-
mények kozote tudjanak sportolni, s beépiiljon értékrendjiikbe a sportolds az életen
4t tart6 fizikai aktivitds részeként.

Anyag és méddszer

A vizsgdlatunkat egy kérddives felmérésre épitettiik, a mintdt alapvetéen azon fel-
séoktatdsi hallgaték alkottdk, akik részt vettek mdr egy vagy tobb alkalommal a
minden évben megrendezésre keriil6 Campus Sportfesztivlon, és email elérhetésé-
giik szerepelt az adatbédzisunkban, vagy érdeklédtek az Campus Sportfesztival ese-
ménye irdnt a facebook oldalunkon. A kérdéiv elérhetéségét tartalmazé link 2017.
juliuséban és augusztusdban keriilt kikiildésre emailen és a facebookon keresztiil
is. A beérkezett kérddivek alapjdn elkésziilt mintdt letisztitottuk, kivettitk azokat a
kérddiveket, amelyek nem vagy hidnyosan voltak kitoltve, ennek eredményeként
dsszesen 1036 db értékelhetd kérddiviink maradt. A vélaszadék 18-26 év kozotti
fels6oktatdsi hallgatok voltak, 43,3%-a (449 £6) nd és 56,7% -a (587 f6) férh.
Négy orszdg felsGoktatdsi intézményeinek hallgatdi toltoteék ki a kérddivet, 73%-
uk (755 £8) magyarorszdgi, 15%-uk (156 {8) romdniai, 9%-uk (94 £6) ukrajnai és
3%-uk (31 f8) szlovékiai felsGoktatdsi intézmény hallgatéja. A Campus Sportfesz-
tival célk6zonsége a magyarorszdgi és a hatdron tili felsGokratdsi hallgatok. Roma-
nidbdl mar nyolc éve, Ukrajndbdl hét éve és Szlovakidbdl 3 éve érkeznek résztvevdk
a sporteseményre. T6bb esetben volt mdr példa arra is, hogy kordbbi részevevék,
akik mdr a diploma megszerzését kovetden nem vehettek részt a rendezvényen,
ellitogattak és litogat6ként, kordbbi intézményének szurkoléjaként a rendezvényre
érkeztek.
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A kérdéivet kitoledk 72%-a vett mér részt valamelyik kordbbi rendezvényitinkén,
a kitoltdk 28%-a személyesen még nem vett részt a sportfesztivilon. Ennek a té-
nyezének azért van jelent8sége, hogy lesz-e kiilonbség azon felsGokratdsi hallgatok
sportoldsi szokdsa, sporthoz valé hozzdilldsa tekintetében, akik jirnak ilyen rendez-
vényekre, illetve akik nem. Kapunk-e olyan informéciét a felmérés eredményeként,
amelyet felhaszndlva a késébbiekben a kordbban sportfesztival jellegli rendezvényekre
nem jird fiatalokat is a rendezvény részevevéiként tidvozolhetiink.

Az elemzési minta leird statisztikai mddszereket alkalmaztunk, megoszldsi vi-
szonyszamok segitségével mutattuk be a nemek orszdgok és a sportfesztivalon valé
részvétel alapjdn a minta szerkezetét. Ezt kovetSen az elemzés sordn orszdg (fels6ok-
tatdsi intézmény helye -Magyarorszdg, Romdnia, Ukrajna, Szlovikia), mint csopor-
tositd ismérv szerint vizsgdltuk a kérdéseket. Az orszdg és a sportfesztivdlon torténd
részvétel vizsgdlatdra a Pearson-féle Chi-négyzet prébdt alkalmazeunk. Arra kerestitk
a vélaszt, hogy az orszdg szerint eltér-e azok ardnya, akik részt vettek vagy nem vettek
még részt a sportrendezvényiinkon. Elvégzésének nem eléfeltétele a mért valtozok
normdlis eloszldsa. A tobbszoros vélaszlehetdséget eldird kérdések elemzése sordn a
megfigyelt értékek a kérdésre adott vélaszok elemszdmai, az elvirt értékek pedig a
sokasdgra jellemz8 megoszldsokkal korrigdlt szimok (Balogh, 2016).

A tovibbiakban a kérddiv egyes kérdéseinek az orszdgok szerinti kiilonbségek
feltdrdsira nem paraméteres prébdt, a Kruskal-Wallis probdc alkalmaztunk. A vizs-
gélt kérdésekre a vélaszad6knak egy pontszdmmal kellett vélaszolni 1-7 kozott, egy
kérdés esetén a “Milyen gyakran sportol?” kérdésre pedig 1-6 kozote. A Kruskal—
Wallis préba az eljirds 3 vagy tobb minta elemzésére alkalmas modszer. A vizsgi-
lat feltételei: a mintavétel véletlen volta, a mintdk fiiggetlensége és legaldbb ordi-
ndlis valtozok megléte. Rangtranszformdciés eljérdsnak is nevezik, mivel a mintdk
egyesitését kovetden a rangszdmok meghatdrozdsit kell elvégezni, majd azokat az
eredeti csoportok alapjin csoportositani. A transzformalt értékek dtlagrangjabdl
vonhato le a hipotézisre vonatkozé kovetkeztetés (Téthné, 2011).

Eredmények

A kérdéivet kitoledk sportfesztivdlon valé részvételét orszigonkénti bontdsban is vizs-
gdltuk (1. dbra). Elmondhatjuk, hogy a magyarorszdgi vélaszadék 33,5%-a nem vett
még részt kordbban ezen az eseményen, ez az ardnya Romdnia (11,5%), Szlovakia

(17%) és Ukrajna (16,1%) esetében jéval alacsonyabb.
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1. dbra: A sportfesztivdlon valé részvételi ardny orszdgonkénti megbontisban

Forrds: Sajdt szdmitds az adatbdzis alapjin

A Chi2 préba alapjin a sportfesztivilok ldtogatottsigédban eltérés adédott orszi-
gok alapjdn (Chi2(df:3)=39.9;p<0.001), azonban ez csupdn annak készonhetd, hogy
Magyarorszdgon szignifikdnsan alacsonyabb a ldtogatottsdg (67%) a mdsik hdrom
orszdghoz képest (83-84-89%), ahol mint ahogy az 1. tébldzat is mutatja 80% felett
van azon kitoltok ardnya, akik kordbban vettek mar részt Debrecenben sportfeszti-
vélon. Arra a kérdésre, hogy hogyan értékeli a sportfesztival kezdeményezést 749 {6
vélaszolt, egy hét fokozatt skdldn kellett értékelniiik (1- egydltalin nem tartom j6
kezdeményezésnek, 7 —nagyon jé kezdeményezésnek tartom) a sportfesztival kez-
deményezést. Orszdgok tekintetében legmagasabb dtlagértéket az Ukrajnai (6,51)
és a Romdniai (6,42) felsdoktatdsi intézmények hallgatdi adtdk. A legalacsonyabb
értékeket a magyarorszdgi intézmények hallgatéi adtdk, 6,65-6s dtlagériék jellemezte
vélaszukat, ami alapvetden egy pozitiv eredménynek szdmit (1. tdbldzat).

Orszig Atlag N  Std. Deviation  Grouped Median =~ Median Skewness
Magyarorszdg | 5,65 525 1,691 6,13 6,00 -1,350
Romadnia 6,42 122 1,198 6,67 7,00 -2,588
Ukrajna 6,51 86 »793 6,62 7,00 -1,487
Szlovakia 5,94 16 772 5,92 6,00 ,113
Total 5,88 749 1,565 6,31 7,00 -1,615

1. tabl4zat: A sportfesztivil kezdeményezés értékelése orszdgonkénti bontdsban
Forvds: Sajdt szdmitds az adatbdzis alapjdn
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A kovetkez8kben az dsszehasonlitdsokhoz a Kruskal-Wallis féle rangdsszeg probac
hasznaltuk a kiilonbségek feltdrdsira. Megvizsgdltuk a sportfesztival kezdeményezés
éreékelése és annak a tekintetében, hogy milyen gyakran sportolnak a hallgaték (2.
tablazat).

, A sportfesztival kedveltsége A sportolds gyakorisd;

Megnevezés [1)\1 Mean Rink ’ N & gl:'lean Rank
Magyarorszig 525 345,62 752 517,79
Rominia 122 454,68 156 525,50
Ukrajna 86 451,27 94 490,09
Szlovikia 16 321,56 31 536,71
Osszesen 749 1033

2. tabldzat: A Kruskal Wallis féle rangésszeg préba eredménye a sportfesztival
kezdeményezés értékelése és a sportolds gyakorisdga alapjan

Forrds: Sajdt szdmitds az adatbdzis alapjin

A préba elvégzését kovetden szignifikdns eltérés adédott az sportfesztival kezde-
ményezés kedveltségében (Chi2(df:3)=44.6;p<0.001) a felmérésben részt vevé or-
szdgok kozott. A rendezvény a legkedveltebb az ukrajnai és a romdniai felséoktatasi
hallgaték korében, mig a kevésbé kedvelt a szlovikiai és magyarorszdgi felsdoktatasi
hallgaték kozote (2. tablazat). Ezt az eredményt egyértelmiien aldtdmasztjdk a Romé-
nidbol évrdl évre névekvd jelentkezési adatok is. Az Ukrajndbél érkezé felsGoktatd-
si hallgaték esetében sajnos nem beszélhetiink névekvé résztvevédi létszdmrol, mert
anyagi okok miatt minden évben csak 1-1 csapat képviselteti magit az adott fel-
séoktatdsi intézmény szineiben. A hallgatdk a felsGoktatdsi intézmény tdmogatdsdval
(étkezés, utazds) tudnak eljutni rendezvényiinkre, Ggy, hogy ezt a timogatést a Deb-
receni Egyetem is kiegésziti (példdul szdllds biztositdsa). Tdmogatds nélkiil az ukraj-
nai hallgaték nem tudndnak eljutni rendezvényiinkre. A romdniai hallgatk sokszor
oner8bdl finanszirozzék a rendezvényen valé megjelenésiiket.

Kivéncsiak voltuk arra, hogy mit jelent a felséoktatasi hallgatéknak a sportfesz-
tival rendezvény. Egy hét fokozatd skdldn mindsithették, hogy mennyire jellemz
rdjuk az adott tényez8. Minden tényez8 mentén szignifikdns eltérés adddott (3. tdbld-
zat). Az adatokat értékelve elmondhatjuk, hogy minden orszdg felséoktatdsi hallgatéi
esetében a sportoldsi lehetdség kapta a legmagasabb dtlagpontszimot. A sportoldsi
lehet8ség mellett magas pontszdmokkal értékelték a szérakozdsi és az élményszerzési
lehetdsséget is. Osszességében a legmagasabb pontszimokat a romaniai és az ukrajnai
hallgatdk, a legalacsonyabbakat a magyarorszdgi hallgaték adték. Elmondhaté, hogy
a minden orszdg esetében a legalacsonyabb dtlagértéket a tanulds, az Gnmegvaldsitds
és a nyeremények tényez8k kaptak.
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Tényezd Magyarorszdg | Romdnia | Ukrajna | Szlovdkia Chi2 P
Kozosségi taldlka 5,22 5,77 5,90 5,03 29,229 | ,000
Sutrakondsi 5,80 6,28 6,22 561 | 29610 | ,000

lehetdség

Elményszerzés 5,81 6,33 6,36 5,68 35,361 | ,000
Kikapcsolédds 5,41 6,04 6,18 5,03 50,206 ,000
Tanulds 3,38 4,29 4,49 4,03 65,055 ,000
Onmegvalésitis 3,88 4,88 4,91 4,74 67,940 | ,000
Nyeremény 3,86 4,35 4,39 4,48 17,045 ,001
Sportolds 6,05 6,38 6,39 5,94 13,874 | ,003

3. tdbldzat: A sportfesztivél jelentségének okai orszdgok szerinti megbontdsban

Forrds: Sajdt szdmitds az adatbdzis alapjin

Vizsgaltuk, hogy a hallgaték milyen gyakran sportoltak a kérdéiv kitoleését meg-
el6z6 néhdny hénapban, 39%-uk iskoldn beliil hetente egyszer-kétszer,35%-uk is-
koldn kiviil hetente tobbszér sportol. Elmondhatd, hogy a megkérdezettek 74%-a
rendszeresen sportol (2. dbra).

2%

= Nem sportoltam egyéltalan, felmentés = Nem, az iskolai érakon kiviil
= Iskolan kiviil alkalmanként Iskolan kiviil havonta egyszer-kétszer

Iskolan kivil hetente egyszer-kétszer = Iskolan kiviil hetente tobhszor

2. dbra: A felsdoktatési hallgaték sportoldsi gyakorisigdnak a megoszldsa
Forvds: Sajdt szdmitds az adatbdzis alapjdn
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A kérddivet kitolt6k 26%-a nem sportolt rendszeresen ebben az id8szakban.
Megkérdeztiik Sket, hogy amennyiben tgy alakul, hogy nem sportolnak rendsze-
resen ennek milyen okai vannak. Egy hét fokozata skédldn kellett értékelniiik az idé
hidnya, a motivécié hidnya, a pénz hidnya, az egészségi allapot és a Sportszerek és a
hely hidnydt. Az id8 hidnya, a motivdcié hidnya és a Sportszerek és hely hidnya ko-
zote szignifikdns eltérés adédott, a pénz hidnya és az egészségi dllapot megitélése nem
kiilonbozdtt. Az id6 hidnydt mind a négy orszdg felsGokratdsi hallgatéi magas dtlag-
pontszimmal mindsitették. Magyarorszdgon emellett a motivdcié hidnya, Romdnid-
ban és Ukrajndban a sportszer és a sportoldsra alkalmas helyek hidnya, Szlovdkidban
pedig az egészségi allapot kapta a mdsodik legmagasabb értékelést. Az ukrajnai és
a romdniai hallgat6k elmonddsa szintén aldtdmasztja ezt az eredményt, miszerint a
fels6oktatdsi intézmények infrastrukeurdlis felszereltsége fejlesztésre szorul, emellett
az ukrajnai hallgat6k esetében sokszor a lakéhely kozvetlen kérnyezetében sem dllnak
rendelkezésre a megfeleld sport infrastrukeurdlis feleételek (4. tébldzar).

Tényezd Magyarorszdg | Romdnia | Ukrajna | Szlovdkia Chi2 P
1d6 hidnya 5.01 4.57 5.05 3.84 11.116 011
Motivicié

. 3.13 2.76 2.76 2.58 9.804 .020
hidnya

Pénz hidnya 2.62 2.42 2.69 2.55 2.751 432

Egészségi 2.41 2.73 2.72 2.71 7.240 065
allapot

Sp °“1::1€;°k s 2.78 2.91 3.88 2.52 25.268 .000

4. tdblézat: A sportoldsi tevékenység hanyagoldsinak az oka orszdgok
szerinti megoszldsban

Forrds: Sajdt szdmitds az adatbdzis alapjin

Vilaszt kerestiink arra a kérdésre, hogy a sport, mint motivécids tényezé milyen
helyen helyezkedik el a fels6oktatdsi hallgaték életében. A Kruskal-Wallis teszt alap-
jdn a csaldd, a sport, a pénz és a szerelem motivdcids tényezSk tekintetében adédott
szignifikdns eltérés. Mind a négy orszdg felsGoktatdsi hallgatdi korében a legmagasabb
dtlagpontszdmot a csaldd és a bardtok kaptdk. Legalacsonyabb értékelést a tdrsadalmi
statusz kapta. A sportoldst, mint motivécids tényezdt a szlovakiai hallgatdk éreékelték
a legmagasabb dtlagpontszimmal, a legalacsonyabb értéket pedig az ukrajnai hallga-
toktdl kapta. Elmondhatd, hogy Magyarorszdgon a sport kevésbé fontos motivicié
az életben, viszonylag fontos szerepet kapott a pénz, és a legjobban motivélé a t6bbi
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orszdghoz képest a szerelem, viszont a csaldd relative kevesebb szerep kapott. Ukraj-
ndban kiilondsen fontos a csaldd. A romdn vélaszaddk relative alacsonyabb értékeket
adtak minden kategéridban a tobbieknél (5. tdbldzat).

Tényez8 | Magyarorszdg | Romdnia | Ukrajna | Szlovdkia Chi2 p
Csalad 6.55 6.57 6.88 6.61 13.374 .004
Sport 5.05 5.40 5.63 5.81 22.310 .000
Pénz 5.07 4.81 4.73 5.29 14.330 .002

Szerelem 5.78 5.40 5.60 5.42 10.092 .018

Baritok 6.14 6.04 6.22 6.19 1.203 752

Tarsadalmi | 55 453 454 471 4.986 173

Stdtusz

Karrier 5.55 5.61 5.44 5.74 3.521 318
Szérakozds 5.17 5.21 5.11 5.65 3.512 319

5. tabldzat: A kiilonb$z8 motivéicids tényezdk alakuldsa a felsGoktatdsi
hallgatdk életében orszdgok szerinti megoszldsban

Forrds: Sajdt szdmitds az adatbdzis alapjin

Kovetkeztetések, javaslatok

A szakirodalom megillapitotta, hogy a fels6oktatdsi intézmények adjik az utolsé le-
hetdséget a még oktatdsban résztvevd fiataloknak arra, hogy szervezett koriilmények
kozott tudjanak sportolni, s beépiiljon értékrendjiikbe a sportolds az életen 4t tartd
fizikai aktivitds részeként. A felsGoktatdsi intézmények 4ltal szervezett sportprogra-
mok - mint a Magyarorszdgon, Debrecenben minden évben megrendezésre keriilg
Campus Sportfesztivdl - hozzd tudnak jdrulni ehhez a folyamathoz. Tanulmény a
mintdban részt vevd felsdoktatdsi hallgaték (1036 £6) sportolasi szokdsaival Gsszeftig-
g6 kérdéseket dolgoztunk fel, kozéppontban az egyes orszdgokbdl érkezd hallgaték
véleménye kozotti kiilonbségre illetve egyezdségre helyezziik a hangstlyt. Megdllapi-
tottuk, hogy a sportfesztivdl kezdeményezés értékelése tekintetében szignifikdns elté-
rés adddott a sportfesztival kezdeményezés kedveltségében az felmérésben részt vevd
orszdgok kozote. A sportfesztivél jelentdségének okainak vizsgdlata sordn megallapi-
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tésra kertilt, hogy minden tényezd (kozosségi taldlka, szérakozdsi lehet8ség, élmény-
szerzési lehetdség, kikapcsolddds, tanulds, dSnmegvaldsitds, nyeremény és sportolds)
mentén szignifikdns eltérés adédott. A sportoldsi tevékenység hanyagoldsdnak az oka
vizsgélata sordn az id8 hidnya, a motivacié hidnya és a sportszerek és hely hidnya ko-
zote szignifikdns eltérés adédott, a pénz hidnya és az egészségi dllapot megitélése nem
kiilonbozdtt az orszdgok kozott. A sportmotivacid vizsgédlata sordn az orszdgok kozott
a vizsgélt motivécids tényez8k tobbsége esetén szignifikdns eltérést tapasztalhattunk.

Készonetnyilvanitds
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MAGYARORSZAGON FOTEVEKENYSEGKENT BAROMFI-
ES SERTESAGAZATTAL FOGLALKOZO VALLALKOZASOK PENZUGYI
HELYZETENEK VIZSGALATA

Gergely Andrea — Fenyves Veronika — Harangi-Rakos Ménika

()sszefogla.lés

Kutatdsunk témdja a magyarorszdgi baromfi és sertésdgazat gazdasdgi, azon beliil is a
pénziigyi helyzetének vizsgdlata a 2005-2015 kizitti iddszakban. Vilasztdsunk aktua-
litdsdt a fogyasztdsi szerkezet dtalakuldsa indokolja. Célunk egy részletes dgazati szintii
elemzés készitése volt, mely hidnypdtlonak tekinthetd, mivel a két dgazat dtfogd gazdasdgi
helyzetét leird elemzések szdma csekély. Kutatdsunk a két dgazat termelési és fogyasztd-
si adatainak dttekintésével kezdtiik mind hazai, mind pedig nemzetkizi szinten. Az
elemzéseink alapjaul szolgdlé adatbdzist az Agrdrgazdasdgi Kutaté Intézet biztositotta
szdmunka. Az adatbdzis a magyar baromfi és sertésdgazat kiilonbozé mérleg és eredmény-
kimutatds adatait tartalmazza 2005 é 2015 koziott. A 2015. évi adatok a Standard
Termelési Erték alapjdn kialakitott harom méretkategdria szerinti bontdsban is rendelke-
zésiinkre dlltak. A kutatds elvégzése sordn a rendelkezésiinkre dllo szamuviteli beszdmoldk
adatait vizsgdltuk mutatdszamok segitségével. A mutatdszdmok kizott ok-okozati ossze-
fliggések kimutatdsdt tiiztiik ki célul. Az eredményeink alapjan megdllapithatd, hogy a
két dgazat gazdasdgi helyzeténck alakuldsa megegyezd képet mutat a nemzetkozi terme-
lési és fogyasztdsi trendekkel.

Kulcsszavak: Baromfidgazat, Sertésdgazat, Pénziigyi helyzet elemzése, Pénziigyi helyzet
dsszehasonlitdsa, Agazati osszehasonlitdsa
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ANALYSIS OF THE FINANCIAL SITUATION OF COMPANIES DEAL-
ING WITH THE POULTRY AND PIG SECTOR AS A PRIMARY ACTIVI-
TY IN HUNGARY

Abstract

The subject of our research is the examination of the economic and financial situation of
the Hungarian poultry and pig sector in the period between 2005 and 2015. The actu-

ality of our choice is justified by the transformation of the consumption structure. Our
objective was to carry out a detailed sector-level analysis, which might fill a research gap

as the number of analyzes describing the overall economic situation of the two sectors is
small. We started our research by reviewing the production and consumption data of the
two sectors at both domestic and international level. The database on which our analyzes
are based was provided by the Research Institute for Agricultural Economics. The database
contains various balance sheet and profit and loss account data of the Hungarian poultry
and pig sector from 2005 to 2015. Figures concerning 2015 were also available in three
size categories based on the Standard Production Value. In the course of the research, the
data of the available annual statements were examined by means of index numbers. We
aimed to detect cause and effect relationships among the indicators. Based on our findings,

it can be concluded that the economic situation of the two sectors shows a picture, which
is identical to the international production and consumption trends.

Keywords: poultry sector, pig sector, analysis of the financial situation, comparison of
the financial situation, sectoral comparison

JEL: Q13, Q14, M41
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Bevezetés

Az emberiség téplilkozdsiban a husfogyasztds a kezdetektdl kiemelkedd szerepet tolt
be. A his tehdt egy alapvetd emberi élelmiszer (Sziics et al., 2017). Az élelmiszerfo-
gyasztds szerkezete folyamatosan valtozik, hiszen a gazdasdgi fejlédés hatdsira meg-
novekedett hdztartdsi jovedelmeknek készonhetéen egyre nagyobb méreéki a maga-
sabb hozzdadott értékii élelmiszerek — leginkabb a hds és a tejtermékek — fogyasztdsa
(Popp et al., 2017). A husfogyasztds és a hdstermelés tekintetében vildgszinten, az
Eurdpai Unid teriiletén és hazdnkban is a két legmeghatdrozébb szakdgazat a sertés-
és a baromfiipar. Vildgszinten nem elhanyagolhaté természetesen a marha, a juh,
illetve a hal fogyasztdsa sem, azonban a sertés és a baromfihus fogyasztdsa és termelése
kiemelkedd és meghatdrozé szereppel bir. A két ipardg kozott az utdbbi idSben kiala-
kult egyfajta verseny. A kordbbi évtizedekben a sertéshis termelése jéval megelézte
a baromfihusét, azonban az utébbi 20 évben a baromfiipar elkezdte ledolgozni ezt
a hdtrdnyt, és a legfrissebb kutatdsok és elérejelzések szerint dt fogja venni a vezetést
a termelés, a fogyasztds és a jovedelmezdség tekintetében is. Jelen kutatdsunk célja
tehdt az, hogy a baromfi és a sertésdgazat gazdasgi helyzetének alakuldsit megvizs-
gdljuk és osszehasonlitsuk egymadssal. A téma aktualitdsit a jelenleg zajlé termelési és
fogyasztési tendencidk dtalakuldsa indokolja.

Anyag és médszer

A baromfi és a sertésdgazat vizsgdlata

Kutatdsunk a két dgazat hazai és nemzetkozi termelési és fogyasztdsi adatainak 4tte-
kintésével kezdtiik, amely aldtdmasztotta azt, hogy miért érdemes ennek a két 4gazat-
nak az elemzésével foglalkozni. A témdval foglalkozé t6bb kutaté is megallapitotta
az el6z6 évek tendencidit figyelembe véve, hogy a baromfihis termelése meg fogja
haladni a sertéshis termelését. Popp Jézsef 2014-es publikdcidjdban azt josolta, hogy
a2020-as évek elején fog bekovetkezni ez a véltozds. A FAO legfrissebb adatai szerint
2016-ban a baromfihds termelése mdr meghaladta a sertéshis termelését, illetve a
tovabbi el8rejelzéseket tekintve ez a tendencia a kovetkezd években is megmarad,
ahogyan az az 1. dbrdn is ldtszik.
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1. 4bra: A vildg népességének és histermelésének alakuldsa
Forrds: Sajdt szerkesztés, OECD-FAO (2017-2026) alapjdn

Ezen adatok fényében a kovetkezdben a baromfi és sertésdgazat termelési és fo-
gyasztdsi adatainak alakuldsra koncentrdltunk.

E Szarvasmarha
Baromfi
u Juh

H Sertés

2. dbra: A vildg histermelésének szdzalékos megoszldsa
Forrds: Sajdt szerkesztés, OECD-FAO (2018) alapjdn

A vildg 6sszes hustermelésének megoszldsdt tekintve megéllapithatd, hogy a ba-
romfi és a sertéshis termelése a legjelentésebb, ez a két dgazat adja a vildg 6ssze his-
termelésének 74%-dt, fele-fele ardnyban. Mig 2011-ben ugyanezen adatok vizsgéla-
takor a mérleg nyelve még a sertéshis termelés felé délt, méra teljesen megegyezik. A
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szarvasmarha dgazat a globdlis hdstermelésbdl csupdn 22%-kal részesedik, a juhhas
termelés pedig kevesebb, mint 4%-a az dsszes hustermelésnek (OECD-FAO, 2018).
A hustermelést kovetden az dsszes hisfogyasztds megoszldsit is megvizsgiltuk. Az
osszes husfogyasztds megoszldsdnak kiszdmitdsa sordn ugyanezeket a szdzalékos ard-
nyokat kaptuk, amelybdl arra kovetkeztethetiink, hogy a termelés nagyon szoros
kapcsolatban van a fogyasztdssal.

Ezt kovetden pedig a két dgazat hazai helyzetének vizsgalatdval folyatattuk kuta-

tasunk.
i L. s . Hazai fogyasztds
v Termelés | Behozatal | Kivitel Belfoldi felhasznalas Soszesen | egy fore

ezer tonna kg
1970 208 0 55 147 147 14
1975 263 0 106 161 161 15
1980 341 1 133 194 193 18
1985 391 — 167 221 221 21
1990 434 6 184 236 236 23
1995 374 0,3 106 247 247 24
2000 458 21 125 344 344 34
2005 374 41 112 301 301 30
2010 375 38 158 245 245 25
2015 490 39 229 283 283 29

1. tdbldzat: A magyarorszdgi baromfihis-mérleg alakuldsa 1970-2015 kézott
Forrds: Sajdt szerkesztés, KSH (2018) alapjin

A magyar baromfihus-termelés a vizsgalt iddszakban szintén elég nagy ingadozi-
sokat mutat. A legfrissebb rendelkezésre 4ll6 KSH adatok szerint 2015-ben hazdnk
490 ezer tonna baromfihust termelt, melybdl 229 ezer tonna exportdldsra keriilt. A
behozatalunk ehhez képest csekély. 1970 éta az egy fére jutd baromfihis-fogyasztds a
dupldjdra ndtt, 2015-ben kozel 30 kg/f8 volt. Hazdnk husipardnak egyik {6 eréssége
az exportra termelés, mely kifejezetten igaz a baromfihus esetében. Aldtdmasztja ezt
az a kériilmény is, hogy 2010 és 2015 kozdtt a baromfiexportunk tébb, mint 70 ezer
tonndval nétt, ledolgozva ezzel a kordbbi évek visszaesését. A hazai baromfihis export
tilnyomé tobbségét a csirke- és pulykahus exportja adja (KSH, 2018).

A magyar mez8gazdasdg fontos teriilete a baromfitartds, 2015-ben a brutté ki-
bocsdtdsbol 13%-kal részesedett, igy az dllattenyésztésen beliil a legnagyobb ardnyt
képviseli. A baromfidgazaton beliil is a tyakfélék és a tojdstermelés a legmeghatdro-
z6bbak, hiszen az dllatdllomdny 80%-4t teszik ki. A baromfitarts koltségeinek kozel
60%-4t a takarmdnykoltségek teszik ki. Ezzel szemben az dgazat alacsony munka-
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er8koltséggel bir, ami 2015-ben 4tlagosan csupdn a koltségek 8%-4t tette ki (AKI,
2017).

P Termelés | Behozatal Kivitel | Belfoldi felhasznalds Hazai fogyasatds
Ev Gsszesen egy fore
ezer tonna kg
1970 312 29 29 307 307 30
1975 501 2 63 436 436 41
1980 564 4 127 431 431 40
1985 628 1 167 456 456 43
1990 616 3 197 402 402 39
1995 333 19 73 280 280 27
2000 397 27 131 286 286 28
2005 290 89 103 270 270 27
2010 301 136 174 253 253 25
2015 303 144 164 271 271 28

2. tabldzat: A magyarorszagi sertéshiis mérleg alakuldsa 1970 és 2015 kozott
Forrds: Sajdt szerkesztés KSH (2018) alapjdn

Magyarorszdg sertéshuistermelése a vizsgdlt idészakban ingadozdst mutat, azonban
az utdbbi tiz évben lassti titem{i ndvekvd tendencia volt jellemzd. A behozatalunk a
2000-es évet kdvetden ugrdsszeriien megndte, annak ellenére, hogy a fogyasztdsunk az
1990-es évektdl kezdddben napjainkra 130 ezer tonndval esett vissza. A hazai sertéshus
exportja mennyiségben kevesebb, mint az import, ugyanakkor értékben kifejezve az ex-
port mégis erésebb, mint a behozatal. A legtobb sertéshiist Roménidba, Japanba, Kind-
ba és Olaszorszdgba szdllitjuk. A sertéshiis behozatalunk tbb, mint 60%-a Németor-
szagbél, Spanyolorszigbél, Lengyelorszighdl és Ausztridbél szarmazik. Osszességében
tehdt Magyarorszdg él6sertés és sertéshus tekintetében nettd importér (KSH, 2018).

Fontos megemliteni, hogy a sertéshis egy fére esd fogyasztdsa az 1980-as évek
végéhez képest 15 kg-mal esett vissza. Hazdnkban az 4llattenyésztés egyik tradici-
ondlis dgazata a sertéstartds, amely az utdbbi 5-10 évben a szarvasmarha dgazathoz
hasonléan komoly gondokkal kiiszkddote. A két dgazat problémdja eltérd, hiszen a
sertésdgazat hullimzé és id8szakonként jelentkezd jévedelemhidnyban szenved, el-
lentétben a szarvasmarha dgazattal, ahol a probléma tartdsan jelen van. A sertésdgazat
problémdja abbdl fakad, hogy a rendkiviil gyorsan véltozé piaci koriilményekre nem
tud elég hamar reagélni és alkalmazkodni azokhoz (AKI, 2017).

A fent elemzéseink alapjdn tehdt arra jutottunk, hogy a magyarorszdgi baromfi és
sertésdgazat gazdasigi helyzetének vizsgdlatdt végezziik el mutatdszimok alkalmazd-
sdval.
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Az dtfogd gazdasdgi elemzés sziikségessége és jelentdsége

A villalkozdsok megitélésének és éreékelésének egyik alapvetd mddszere az elemzés.
Az elemzés valdjdban az Ssszefliggések és a gazdasdgi jelenségek valamint az ezek-
re haté tényez8k vizsgdlatdt és feltdrdsit jelenti. A gazdasdgi elemzés tdrgya és célja
sokféle lehet. A beszdmolé elemzéséhez olyan mddszerek tartoznak, amelyek f8ként
a mérleg és az eredménykimutatds adatait felhaszndlva nyujranak segitséget a véllal-
kozdsok gazdilkoddsdnak megismerésében és az Osszefliggések feltdrdsdban (Bén et
al., 2017).

A beszdmol6 8sszefoglalé jellegébdl fakaddan a benne 1évé adatok elemzésben
torténd felhaszndlds is dtfogdan éreékeli a gazddlkodd szervezeteket. A beszdmold-
val kapcsolatban egy villalkozds elemzése dltaliban kiterjed a vagyoni és a pénziigyi
helyzet alakuldsdra, valamint a gazddlkodds jovedelmezdségének vizsgilatira (Bird et
al., 2016).

Az elemzd céld kutatdsok sordn a vizsgdlt jelenségeket legtobbszor mutatdszdmok
segitségével fejezziik ki. Ebbdl fakad, hogy sok esetben a pénziigyi elemzés sordn
alkalmazott mutatészamképzést hagyomdnyosan mérlegelemzésként fogjak fel. A
mutatdszdmok olyan nagymértékben dsszevont, tomoritett numerikus kifejezések,
amelyek koncentrédltan adnak felhaszndlhat6 ismeretet szdmszerGsithetd jelenségek-
r6l. A mutatdszdmok segitségével a beszdmol6 kevés, de jol értelmezhetd jellemz8kké
vonhat6 Ossze, azzal a céllal, hogy egyszert médon leképezhetd legyen és ezzel egy
idében gyors és értékelhetd dttekintést adjon a véllalkozds gazdasdgi helyzetérdl (Bird
etal., 2016).

A mutatészdmok olyan jelentdsen dsszevont szdmértékek, amelyek a véllalati je-
lenségeket koncentrdlt formdban fejezik ki. A mutatészdmok tomoren fejezik ki a
vizsgdlt eseményt, egyszertiek, dttekinthetéek és megkonnyitik az 6sszehasonlitdso-
kat. A mutatészdmokat széleskdrtien lehet alkalmazni, a mutatészdmok: a tervezés,
dontésel8készités, irdnyitds és ellendrzés segédeszkdzei minden hierarchikus szinten,
a belsd és a kiilsd véllalati elemzés eszkdzei, minden hierarchikus szint informécids
rendszerének részei (Musinkszki, 2014).

A villalkozdsok pénziigyi helyzetének vizsgdlatdt a mérleg, az eredménykimutatds
és a sok esetben fontos informdcidkat tartalmazé kiegészitd melléklet és cash-flow
kimutatds adatainak felhaszndldsdval végezhetjiik el. A mérleg adatainak felhaszndld-
sdval likviditdsi mutatokat szimolhatunk, amelyek a véllalkozdsok pénziigyi stabilitd-
st titkrozik, mivel azt mutatjdk meg, hogy az esedékes kotelezettségeknek mennyire
tudnak eleget tenni. A likviditdsi helyzet elemzése alatt a likvid eszkdzoknek és a
rovid lejdratd kotelezettségeknek az osszehasonlitdsde értjitk (Sikldsi-Veress, 2011).
A villalat likviditdsdt tdbbféle szempont szerint is értelmezhetjiik. Leggyakrabban a
pillanatnyi fizet8képességet és a villalat eszkdzeinek eladhatdsdgdt értjiik alatta (Hav-
ran, 2010). Egy 2012-es cikk rdvildgit arra, hogy a kettds konyvvitelt vezet§ val-
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lalkozdsok 4ltal kotelezben elkészitendd éves pénziigyi kimutatdsok, azaz szdmviteli
beszdmol6k olyan informdcidbazist jelentenek, amelyek segitséget nytjthatnak egy-
részrdl a véllalati likviditdsmenedzsment tdmogatdsidhoz, mdsrészrdl a vallalkozdsok
likviditdsi helyzetének megitéléséhez (Kovdcs-Mohl, 2012).

Az elemzett adatbdzis bemutatdsa

A két dgazat mélyebb és pontosabb elemzéséhez, szitkségiink volt erre alkalmas spe-
cidlis adatokra. Ezen adatok elérését az Agrdrgazdasigi Kutat6 Intézet egyik munka-
térsa biztositotta szdmunkra, lehetévé téve igy a kutatdsunk elkészitését és egy olyan
elemzés elvégzését, amelyhez hasonlét kordbban még nem készitettek. Az igy mdr
meglévd adatok alapjdn a két dgazat gazdasdgi elemzését végeztiik el, ugyanis a gaz-
dasdgi elemzés célja és feladata, hogy a rendelkezésiinkre 4ll6 adatok feldolgozdsra
keriiljenek, és az ezekbdl a tudomdsunkra juté informdcidkat felhaszndlva névelni
tudjuk az eredményesebb és hatékonyabb gazddlkoddst (Ban et al., 2016).

Eredmények
A likviditds vizsgdlata

A vizsgalatainkat a két dgazat értékesitésébdl szirmazé nettd drbevételek alakuldsdnak
attekintésével kezdtiik.
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3. dbra: A hazai baromfi- és sertéstarték értékesités nett6 arbevételeinek alakuldsa
kiilonb6z8 egységre vetitve 2005 és 2014 kozott
Forrds: Sajdt szerkesztés, AKI (2018) alapjdn
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Az adatbézisban, ahogyan a 3. dbrdn is ldtszik, az dgazatok drbevétel adatait nem
csupdn 1000 Ft/szdmosillatban kifejezve kaptuk meg, hanem 1000 Ft/tizem mérté-
kegységben kifejezve is. A 18. dbrdt elemezve lithatjuk, hogy mindkét dgazat drbevé-
tele a kisebb ingadozdsoktdl eltekintve 2005 és 2014 kozott névekvd trendet mutat,
ami egyértelmden pozitiv. Ahogy alaposabban megvizsgaltuk a 18. dbrét, észrevet-
tem, hogyha az értékesités drbevétele 1000 Ft/szimosallatban van kifejezve, akkor
ez alapjin a baromfidgazat jobban teljesit. Azonban ha az drbevételi adatok 1000
Ft/tizem mértékegységben vannak kifejezve, akkor egyértelm(, hogy a sertésdgazat
teljesitménye kedvezdbb.

Ezutdn természetesen a 2015-6s drbevételi adatokat is megvizsgaltuk méretkate-
géridk szerinti bontdsban is mindkét dgazat esetében.
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4. abra: A hazai baromfi- és sertéstarték értékesités netté arbevételeinek alakuldsa
kiilonb6z8 méretkategéridk szerint 2015-ben
Forrds: Sajdt szerkesztés, AKI (2018) alapjdn

A 4. dbrardl ldtszik, hogy mindkét dgazatban a legnagyobb méretkategéridba
sorolhaté villalatok drbevételeinek értékei a legmagasabbak 1000 Ft/tizem mérté-
kegységben kifejezve. Viszont ha az drbevételi adatok 1000 Ft/szimosallat mérté-
kegységben vannak kifejezve, akkor mindkét dgazatban a legkisebb méretkategéridba
sorolhaté viéllalatok drbevétel adatai kiemelkedéen magasak. Ugyan a sertésigazatban
a legkisebb méretbe tartozé véllalatok nem elézik meg a legnagyobb méret(i véllala-
tokat, azonban kevéssel maradnak le téliik.

A likviditdsi mutatdk a véllalkozds azon képességét mérik, hogy hogyan képes a
rovid tdvi kotelezettségeinek eleget tenni. A mutaté a véllalat likvid eszkozeit ha-
sonlitja a rovid tdva kotelezettségeihez. A mutaté magasabb értéke azt jelzi, hogy a
véllalkozds varhatéan idében eleget tud tenni révid tdvii kotelezettségeinek és finan-
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szirozni képes a kozeli jovében a miikodési koltségeit. Az alacsonyabb mutatééreék
azt jelezheti, hogy a villalkozdsnak nehézségei lehetnek a révid tévia kotelezettségei
teljesitésében, ami problémdt okozhat a cég miikddésében is (Fenyves et al., 2016).

Az éltaldnos likviditdsi mutatd éreéke azt jelzi, hogy a mobilizdlhat6, kénnyen
pénzzé tehetd eszkdzok a likvid — rovid idén belil kiegyenlitendd — tartozdsok hdny
szdzalékdr teszik ki. A mutat6 értéke minél magasabb, anndl biztonsigosabbnak te-
kinthetd a véllalat likviditisa. A mutaté 1-nél kisebb értéke esetén fenndll a villalko-
zés fizetésképtelenségének kozvetlen veszélye, 1 f6lotti éreéke elfogadhatd, a normd-
lis tizemmenet esetén az 1,2-1,8 koriili érték tekinthetd megfeleldnek, a til magas
éreék azonban a jovedelmezéség romldsat vonhatja maga utén (Eva, 2007). Mind a
baromfi-, mind pedig a sertésdgazat dltaldnos likviditdsi mutaté értékei kedvezden
alakultak 2005 és 2014 kozott. A sertéstartok esetében az idészak elején a mutatd
éreéke kozel 2,5 volt, de az iddszak végére 1,7-re csokkent, ami a szektor normal
miikodését jelzi.

A likviditdsi gyorsrdta, vagy mds néven a gyors likviditdsi mutaté a készletek 4l-
lomdnydt figyelmen kiviil hagyja, mivel a vallalkozds olyan immobil készletekkel
is rendelkezik, amelyek nem tehetdek gyorsan pénzzé. A készletek a leglassabban
tehetdek pénzzé, az 6 érékesitésiik a legkockdzatosabb, ezért j6 vele korrigilni a
likviditdsi mutatét. Ha benne van a mutatéban, akkor felfelé torzit, ha korrigdlunk
vele, akkor redlisabb képet kapunk a vallalkozdsrél. A kapott éreékek koziil az 1 vagy
ennél magasabb értéket tekintik megfelelének (Brealey-Myers, 2011). A baromfi-
tarték gyors likviditdsi rdtdjdnak alakuldsa stabilabbnak és kiegyensulyozottabbnak
tekinthetd, mig a sertéstartok esetében ennek a rdtdnak az értéke nagyobb ingadozd-
sokat mutat.

Az 8sszes eladdsodottsdgi mutatd azt mutatja meg, hogy a véllalat milyen mér-
tékben finanszirozza eszkodzeit idegen tékével, igy arra is tudunk kovetkeztetni, hogy
mennyire t8keerds egy vallalat, esetiinkben az dgazat (Brealey-Myers, 2011). A ba-
romfidgazat eladdsodottsdgi mutatdi a vizsgale iddszak kezdetén megkozelitették az
50%-ot, ami azt jelenti, hogy az dgazatban tevékenykedd villalatok sajit t6kébdl
csupdn az eszkdzeik felét tudtdk finanszirozni. 2014-re a mutatd értéke stabilizdl6d-
ni ldeszik, hiszen kb. 10%-kal csokkent. A sertésdgazati eladésodottsdg kedvezdnek
tekinthetd, mivel 2005 és 2014 kozote a mutatd legnagyobb értéke 40% volt, ami
nem kritikus érték, illetve tobbszor volt 30% alatt is. Ezen megallapitdsainkat a 16.
dbrdn szemléltettiik.
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5. dbra: A hazai baromfi- és sertéstarték likviditdsi mutatéinak és eladésodottsagi
rtdjanak alakuldsa 2005 és 2014 kozott
Forrds: Sajdt szerkesztés, AKI (2018) alapjdn

2015-ben az dgazatok likviditdsi mutatdi 6sszesitve mindkét esetben jonak te-
kinthetéek, azonban a sertéstarték legkisebb és kozépsé méretkategéridjdba tartozé
vallalatok likviditdsa igen magas. Alapvetden az nem probléma, ha egy véllalat fi-
zetGképessége magas, azonban meg kell vizsgdlni, hogy ez minek koszonhetd. Mi-
vel a likviditdsi mutatdk képlete a forgdeszkozok és a rovid lejaratd kotelezettségek
hdnyadosabdl képzddik igy az eltérések és a vdltozdsok e mérlegtételek véltozdsiban
keresendék.

Ez esetben a magas likviditdsi értékek a magas forgdeszkoz dllomdnynak, ezen
beliil is a kovetelések, az értékpapirok és a pénzeszkozok 6sszértéke magas ardnydnak
koszonhetd. Az adatbézisbél sajnos nem deriil ki, hogy a hdrom érték kéziil pontosan
melyik a legnagyobb ardnyt. Ugyanezen méretkategéridknal a baromfitartok eseté-
ben is enyhén magasabb a mutatdk értéke, azonban itt nem tekinthetd kritikusan
kiugré értékeknek.
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6. dbra: A hazai baromfi és sertéstarték likviditdsi mutatéinak és eladésodottsigi
ratdjanak kiilsnb6z8 méretkategéridk szerinti alakuldsa 2015-ben
Forrds: Sajdt szerkesztés, AKI (2018) alapjdn

Természetesen az ipardgi sajatossigoknak is megvannak a sajdt torzité hatdsai.
A téma tehdt tovabbi kutatdsi lehetSségeket is rejt magdban, azonban a mutaték
ravildgitottak arra, hogy a termelési és fogyasztasi trendek véltozdsa kimutathaté ha-
tést gyakorol a két dgazat gazdasdgi helyzetére, mely egyértelmiien megmutatkozik a
likviditdsi helyzetiikben is.

Kovetkeztetések, javaslatok

Kutatdsunkban a hazai baromfi és sertésdgazat likviditdsi helyzetének vizsgdlatdra
koncentriltunk. Célunk az volt, hogy megvizsgaljuk, milyen hatdst gyakorol a terme-
lési és fogyasztdsi szerkezetviltds a két dgazat fizet8képességi helyzetére. Ennek érde-
kében elsdsorban a két dgazat kiilonbozd termelési és fogyasztdsi adatainak alakuldsdt
vizsgdltuk meg, melybdl egyértelmiien ldtszik, hogy a baromfihds termelés jelentdsé-
ge az utébbi években megndtt. Arra voltunk kivancsiak, hogy ennek a szerkezetvéleds
milyen hatdst gyakorol az dgazatok gazdasigi helyzetére. Mig az drbevételeik alaku-
ldsdbdl nem tudtunk egyértelmi kévetkeztetést levonni, addig a likviditdsi mutatdk
mdr egy egyértelmiibb képet festettek az dgazatok helyzetérdl. Ezek alapjin elmond-
hatjuk tehdt, hogy a szerkezetvdltds kimutathaté hatdssal van a két dgazatra.
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Osszefoglalés

A kutatdsunk célja annak feltdrdsa, hogy Gyongyis vdros é vonzdskorzetében milyen
okok, milyen preferencidk alapjin vilasztanak az emberek gyigyszertdrat. Ugyanaz a
Jfogyasztd mds és mds élethelyzetekben, vajon ugyanazt a patikdt vdlasztja-e, a hiiség ki-
alakithatd-e ezen a specidlis piacon.

Primer kutatdsaink elsé etapjaként megvizsgdltuk a szolgdltatd oldaldt, abbél a célbél,
hogy jelenleg mit tesznek meg, illetve milyen tovibbi eszkizoket alkalmazhatndinak a
Jfogyasztik megszerzése és megtartdsa érdekében. A kvalitativ kutatds alkalmdval egyéni
mélyinterjitk késziiltek az eladdi oldalon jelenlévi gydgyszertarvezetkkel és gydgyszeré-
szekkel.

A kutatds lefolytatdsiban segitséget nyijtott helyismeretiink, hiszen helyi lakosokként
a Gyongyos vdrosdban iizemeld - kiilonbozé méretii és elhelyezkedésii - gydgyszertarakban
vdsdrlds sordn elvégzett megfigyelések eredményeit is felhaszndlhattuk.

A megkérdezés sordn fobb célkitiizéseink kizott szerepelt a hdlozati tagsdg elényeinek,
hdtrinyainak, a gydgyszertdrvezeték piacismeretének feltdrdsa, valamint a promdcidk ha-
tdsdnak megitélése a kindlati oldal szerepléinek szemsziogébdl.

Kulcsszavak: gyogyszerpiac, patikaldncok, fogyasztéi magatartds, kvalitativ kutatds,
mélyinterjil
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FIGHT OF PHARMACIES FOR CUSTOMERS

Abstract

The aim of our research is to find out on what basis people choose a pharmacy in the city of
Gyongyis and its agglomeration. Whether the same consumer chooses the same pharmacy
in different life situations and whether loyalty can be developed in this special market.

As a first step in our primary research, we looked at the suppliers side to see what they
are doing to gain and retain consumers at the moment and what additional tools they
could use. During the qualitative research individual in-depth interviews were conducted
with pharmacy managers and pharmacists.

Our familiarity with the area proved helpful in conducting the research, as we could
also use the results of the surveys conducted in pharmacies operating in different sizes and
locations in Gyongyds as local residents.

The main objectives of the survey were to explore the advantages and disadvantages of
operating in networks, the market knowledge of the pharmacy managers, and to evaluate
the impact of promotions from the point of view of the actors on the supply side.

Keywords: pharmaceutical market, pharmacies, consumer behaviour, qualitative re-
search, in-depth interviews

JEL: M31



Patikak harca a vevékért 57

Bevezetés

Témavilasztdsunk aktualitdsdt az indokolja, hogy napjainkra a gy6gyszervésarldsi szo-
késok a korabbi évtizedekhez képest jelentds véltozdson mentek 4t. A patikdk tehdt
nincsenek konny( helyzetben, egyre élesebb a verseny a vevék megszerzése és meg-
tartdsa érdekében. (Nidor, 2014)

A gyégyszerek értékesitése soran alkalmazott marketing és promdcids tevékenység
dtszovi a vasdrlok hétkoznapjait (Buzdsi, 2014). Emellett a kisvdrosban, ahol éliink,
jelenleg tiz kozforgalmi gy6gyszertdr tizemel, igen eltérd feltételekkel, nyitva tartds-
sal, a vdros kiilonb6z6 pontjain, tgy a belvdrosban, mint a peremteriileten egyardnt.
Egy nem egészen harmincezer f&s lakossdgti varosban ez igen nagy szdm, mely a
vdsdrlok szimdra ugyan kedvezd, az egyes patikik helyzetét azonban nem konnyiti
meg. Ugy véljiik, komoly eréfeszitéseket kell tenniiik a vevék megszerzéséért és meg-
tartasdért.

Kordbbi, a témdval kapcsolatos kutatdsok eredményei azt mutattdk, hogy a gy6gy-
szertdr fekvése, azaz a lakéhelyhez mért tdvolsdga a leginkabb befolydsolé tényezd a
patikavélasztdsban, ezt koveti a kiszolgdlds szinvonala, azaz a patikus bardtsdgos hoz-
z44llasa, valamint fontos a széles termékvalaszték is a helyszineken. Emellett a megfe-
lel szolgéltatdsban részesitett vevdk tobbsége jellemzden hiiséges marad gydgyszertd-
rdhoz, legkozelebb is ugyanoda tér vissza vésdrolni (Sz.n, 2009).

Jelen kutatdsunkban arra a kérdésre keressiik a vélaszt, hogy a kindlati oldal sze-
repli hogyan ldtjék a sajdt helyzetiiket, lehetdségeiket ebben a helyzetben.

Helyzetelemzés

Napjainkban a gydgyszertdrakra tgy kell tekinteni, mint minden mds dtlagos keres-
kedelmi egységre. Kemény marketing munkat kell folytatniuk a fogyasztok kegyeiért
(Birchall, 2018). Ehhez meg kell érteni, a vdsirlé motivécidit, hiszen ha belegondo-
lunk minden patikdban elérhetd 4ltaldban ugyanaz az drukindlat, a vdsarlé mégis pre-
ferdlni fogja valamelyik egységet. Tobbnyire nem taldlomra megyiink be az iizletek-
be, igy a gydgyszertdrakat is valamilyen szempont szerint osztdlyozzuk magunkban és
annak megfelel6en cseleksziink, amikor valasztunk.

Ugyanakkor a piacnak ez a szegmense sokkal jobban szabdlyozott, mint a keres-
kedelem egyéb teriiletei (Jogtdr, 2016). A piacra térténd belépés a jogi szabdlyozdsok
miatt igen nehéz. Nemzeti szinten igen kevés szereplérdl beszélhetiink, akiknek a
marketing tevékenysége korldtok kozé van szoritva. A piacot szinte oligopol piacként
lehetne jellemezni miikodése alapjdn, de az drakat ugyanakkor mégis egyfajta szabad
verseny jellemzi (Szalkai, 2004). A fogyaszté elérését célzé6 marketing-mix eleme-
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inek megvalasztdsdhoz a patikdknak is meg kell hatdrozni a sajit célcsoportjukat,
mely nem is olyan egyszer(i, mint azt el6szor gondolndnk. A betegségben szenvedd
és a kozmetikumokat vésdrolni szdndékozé emberek motivécidja kozott jelentds kii-
l6nbség van, mégis mindkett$ elérendd fogyasztéként hatirozhaté meg. Es ne fe-
ledkezziink meg azokrél sem, akik valamilyen hirtelen hatdsnak a kovetkeztében a
pillanatnyi csdbitdsnak engedve vdsdrolnak kiilonb6z8 termékeket, hiszen akir ez is
eléfordulhat a mai gyégyszertdrak kinalatdt tekintve. A Hungaropharma Zrt.(2018)
2017. évi éves jelentése alapjdn ez a piac igen jentds, mintegy 800 millidrd forintot
tett ki az adott évben. A gydgyszertdrakban forgalmazott, vénykételes készitmények-
hez az ellitds biztonsdg fenntartdsa és a hozziférhetdség biztositisa érdekében az 4l-
lam jelentds tdmogatdst nyujt, amit az 1. dbra szemléltet (NEAK, 2018).
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1. 4bra Gyégyszerek és gydgydszati segédeszkozok tdrsadalombiztositasi
tdmogatdsa dsszesen 1995-2017 kézott (milli6 Fr)
Forrds: Nemzeti Egészségbiztositdsi Alapkezeld (2018), Statisztikai Ez//eb'nyv 2017.
alapjdn, sajdt szerkesztés

A 2014. évi magyarorszdgi gydgyszerfogyasztdsi adatokat dsszehasonlitva az EU
dtlaggal megallapithatd, hogy a receptre kiadhaté gydgyszerek fogyasztdsdnak ardnya
megfelel az EU dtlagnak (49%). A tobbi tagorszdg esetében ez az éreék 40-60% ko-
zott mozgott. Ugyanakkor a vény nélkiil éreékesithetd gyodgyszerek és gydgyhatdsu
készitmények fogyasztdsa 12%-al meghaladta az EU-s (35%) dtlagot. Ahogy a 2.
dbrdn ldthatd, hazai régidnkénti bontdsban vizsgdlva az adatokat, nem mutathaté ki
jelentds eleérést a vénykoteles készitmények fogyasztdsaban. A nyolc régié tekinteté-



Patikak harca a vevékért 59

ben nagyjabdl 48-52% kozott mozog ez az érték. A recept nélkiil értékesithetd készit-
mények fogyasztisa jol koveti a vényre kiadhat6 gy6gyszerek haszndlatdt mindossze
3-6 szdzalékponttal marad alatta, mely alél a Nyugat-Dundntdli régié marad csak
el. Ebben a régidban 15%-al alacsonyabb a fogyasztisi szint a vény nélkiil kiadhat6
gyogyszerek tekintetében (KSH 2018). Az adatok alapjin elmondhatd, hogy a hazai
gyégyszerpiac hasonlé eredményeket produkal, mint az Eurépai Unids dtlag, mig a
vény nélkiil forgalmazhaté készitmények esetében tdl is szdrnyalja azt. Fontos adatok
ezek, mivel egyrészt megmutatjdk, hogy a szektor hazai gazdasigi mutatéi nem tér-
nek el a nemzetkozi trendektd], mdsodsorban révildgitanak arra, hogy a szabaddras
készitmények — melyek a patikdk profitjdhoz szignifikdnsan jarulnak hozzd — kiemel-
ked8en jol értékesithet8k hazankban.

1

60

50

40

30

szazalék

20 B Receptre felirt gy6gyszerek

10
® Recept nélkiil vdsdrolt

készitmények

régiok

”,_”

2. 4dbra Gydgyszerszed8k ardnya az adatfelvételt megel3z8 két hétben régiok
szerint, 2014 (szdzalék)
Forrds: KSH, A 2014-ben végrehajtott eurdpai lakossdgi egészségfelmérés
eredményei, osszefoglald adatok (2018) alapjdn, sajdt szerkesztés

Térsadalmunk oregszik, mely nagymértékben befolydsolja a gydgyszeripart. Egy-
re tobb embernek és egyre nagyobb mennyiségben van szitksége gydgyszerekre. A
ndvekedési mozgatdrugdk kozé tartozik a népesség eloregedése és a megnovekedett
egészségtudatossdg. (Sz.n. 2019) A jovedelmi viszonyok ugyanakkor jelentdsen de-
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termindljdk a hozzaférést. A korosodé tédrsadalom azt is jelenti, hogy egyre t6bb em-
ber keriil inaktiv dllapotba, mely tdrsadalmi rétegnek az egyre csdkkend aktiv rétegtdl
befolyé dllami bevételekbdl kell biztositani az elldtdsit. Beldthatd, hogy ez csak az
dllami bevételek novelésével, illetve az elldtdsra forditott 6sszegek relative, vagy tény-
leges csokkentésével oldhaté meg. A gydgyszerfogyasztds mind a vényre kiadhatd,
mind a vény nélkiil vdsdrolhaté készitmények esetében a néket jellemzi magasabb
szdzalékban. Ez a kiilonbség azonban az id8sddéssel csokken és 65 éves kor felett
szinte kiegyenlitddik a nemek kozote (KSH 2018). (3. dbra)
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3. dbra Gydgyszerszed8k ardnya az adatfelvételt megel§z8 kéthétben
nem és korcsoport szerint, 2014 (sz4zalék)
Forrds: KSH, A 2014-ben végrehajrott eurdpai lakossdgi egészségfelmérés
eredményei, dsszefoglald adatok (2018) alapjan, sajdt szerkesztés

A Hil6zatban Miik6dé Gydgyszertarak Szévetsége (HGYSZ 2018) megbizésabdl
a Szinapszis Piackutat6 és Tandcsadé Intézet orszdgos, reprezentativ felmérést készi-
tett a gydgyszerészek korében 2018. augusztus — oktdber folyamdn. A kutatds sordn
megkérdezett gydgyszerészek a fenntarthatdsigi korldtot a timogatott gydgyszereken
érvényesithetd alacsony drrésben, a magas miikodési koltségekben és a szakember-
hidnyban ldtjak. (4. dbra) Az alacsony drrés problémdja egy olyan kiilsé szabélyo-
z6 eredménye melyre nincs rdhatdsuk. Ugyanakkor optimizmusra adhat okot, hogy
Uniés dtlagban, hazdnkban kiemelkedd a szabaddras termékek értékesitése, mely
kompenzilhatja az dllam dltal alacsonyan tartott drréssel forgalmazott gydgyszereken
jelentkezd bevételkiesést. (5. dbra)
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A gyogysztertarban dolgozdk atlagos létszama (f6)

Gysgyszerész | NN
Szakasszisztens/asszisztens _ 2,9
Helyettesit§ gyogyszerész _ 1,3
Helyettesit§ szakasszisztens || NG 1.5
Egyeb [N 1.2

4. dbra A Gydgyszertirban dolgozék 4tlagos létszdma (£6)
Forrds: HGYSZ (2018) A gydgyszerészek véleményét kérdeztiik
hitps:/lhgysz.hu/blogla-gyogyszereszek-velemenye-a-gyogyszertarbanforgalmazhato-termekekrol/

A gyogyszertarban forgalmazott termékek aranya

12%

28%
60%

m Vénykoteles gyogyszerek m OTC gyogyszerek m Egyéb termeékek

5. dbra A gyégyszertirban forgalmazott termékek ardnya (sz4zalék)
Forrds: HGYSZ (2018) A gydgyszerészek véleményét kérdeztiik
hitps:/Ihgysz. hu/blogla-gyogyszereszek-velemenye-a-
gyogyszertarbanforgalmazhato-termekekrol/
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Mint minden mds szektorban, az egészségiigyben és igy a gydgyszerészetben is
kiemelkedd szakemberhidny mutatkozik hazdnkban. (6. dbra) A patikdk versenyt
futnak a szakemberekért, melyet csak jelentds koltséggel nyerhetnek meg, hiszen fo-
lyamatosan emelni szitkséges a béreket a megtarté hatds kivaltdsa érdekében. Ez a
béremelés anndl meredekebb minél nagyobb a szakemberhidny az egyes régiékban.

Okozott-e problémat a munkaeréhiany a
gyogyszertarban?

Szakasszisztenst nem/nehezen
reveen | <o
tudunk felvenni
Gyogyszereszt nem/nehezen tudunk
felvenni

6. dbra A szektor dolgozéi milyen ardnyban érzékelik a munkaerd hidny4t (szdzalék)
Forrds: HGYSZ (2018) A gydgyszerészek véleményét kérdeztiik
hitps:/lhgysz.hulblogla-gyogyszereszek-velemenye-a-
gyogyszertarbanforgalmazhato-termeketkrol/

A kiskereskedelemben - melyhez nagymértékben hasonlit a kozforgalmu gyégy-
szertdrak mikddése - azt tapasztaljuk, hogy a gazdasdg régios helyzete, a kereskedelmi
egység vérosi vagy rurdlis elhelyezkedése igen nagy jelentéséggel bir, a forgalom és a
profit novelése szempontjabdl. Ebbél a néz8pontbdl is eltérd pdlydt futnak be a pa-
tikak. Csepeti-Bauer (2018) megéllapitja, hogy a telephelyi adottsigok nem birnak
jelentéséggel, mindegy, hogy hol van a patika, egyediil a gydgyszertar elStti dtmend
forgalom van hatdssal az drbevételre. A vdrosok sokszintisége, vonzé tulajdonsiga je-
lentds hatdst nem fejt ki a patikak forgalmdra. A jol megvdlasztott stratégia, a vezetd
stratégiai szemléletmoédja, ugyanakkor egy kevésbé vonzé helyen 1év8 gyodgyszertr
miikddését is eredményessé teheti.
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Anyag és médszer

A gybgyszer-kiskereskedelem eladdi oldaldnak vizsgdlata érdekében kvalitativ kuta-
tést ldttunk sziikségesnek, mely a gydgyszertdrvezetSk korében lefolytatott egyéni
mélyinterjik formdjiban valésult meg. Vizsgilatunk fokuszdban az dllt, hogy miben
ldtjak az egyes gydgyszertarak vezetdi sajdt patikdjuk erdsségét, gyengeségét, vélemé-
nyiik szerint mik a visdrlék f6bb preferencidi a Gyongyoson taldlhaté szimos gyégy-
szertdr valasztdsa esetében.

A mélyinterjii modszere

Az egyéni mélyinterjik esetében a megkérdezettek kore dltaldban nem nagyszdmu
(Lehota, 2001. 34.p, 40. p.).Elséként a téma gondolati vdzit hatdroztuk meg. Mivel
az interja viszonylag kotetlen, ezért a vélaszok dsszehasonlitdsa nem egyszerd.

A mélyinterji pdrbeszéd a kérdezd és a valaszadd kozote, egy kb. 50-90 percet
felsleld kotetlen beszélgetés (Domadn et al, 2009). Ezt a marketingkutatdsi médszert
gyakran haszndljék szakértdi megkérdezések esetében, ahol a megkérdezett egyéni
megldtdsainak, véleményének feltdrdsa a cél (Bércziné, 1999). A médszer alkalmas
lehet arra, hogy felszinre keriiljenek az interjialany motivumai, drnyalt véleménye,
melyek kvantitativ mddszerekkel nem, vagy csak korldtozottan térhatdk fel. Az ered-
mények feldolgozdsa sem statisztikai mddszerek alapjén torténik, az alacsony min-
ta-elemszdm miatt a kapott eredmények nem dltaldnosithatdk. (Malhotra, 2009)
Ugyanakkor a mélyinterjik kittinden alkalmazhatok a késbbi kutatdsok céljainak,
hipotéziseinek, a standard kérdéiv megalapozdsira meghatdrozdsira (Veres—Hofl-
mann—Kozdk 2006). A mélyinterja egy rugalmas médszer, mely a témak széles skéld-
janak vizsgalatdt teszi lehetdvé. Sziikséges hozzd egy, a f6- és melléktémdk felsoroldst
tartalmazé interjivézlat, igy megfogalmaztunk olyan kérdéseket, melyekre feltétleniil
valaszt szerettiink volna kapni (Lehota, 2001). Az interju lebonyolitdsa a valaszadé
megszokott, természetes kdzegben tortént, igy az interjialanyok magatartésa vélhetd-
en a természeteshez leginkdbb hasonlé volt, a vlaszokat nem manipuldlta a megfelel-
ni akards, vagy a szokatlan kérnyezet (Veres—Hoffmann—Kozdk 2006).

Vizsgdlands cél

A mélyinterju készitésével célunk volt, dtfogd képet kapni a Gydngyds véroséban
miikddd gydgyszertdrak vezetdinek véleményérél, tapasztalatairdl a patikdk helyzeté-
vel és a vésarlok f8bb preferencidival kapcsolatban.
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Konkrét célkitlizéseink a kovetkezok voltak:

Hailozati tagsdg elényei, hdtrdnyai
Viasirléi szokdsok ismerete

Visdrl6i szegmensek

Promécidk hatdsa a vdsrlokra

Sajdt gydgyszertdr helyzetének megitélése
Versenytdrsak ismerete, megitélése

Hipotézisek a mélyinterjival kapcsolatban

A mélyinterja elkészitésekor az aldbbi hipotéziseket vettiik alapul:

o A gyégyszertdrak szdmdra a hélézati tagsdg jellemzden elényos. (Konesek,
2018)

e A visdrldi szokdsok alakitdsiban nagy szerepe van a gydgyszerész személyé-
nek.

o A gybgyszerészek is felismerték a marketing jelentdségét az értékesitésben.
(Sz.n, 2018)

o A gyégyszertdr forgalmit jelentdsen befolydsolja a telepiilésen beliili elhe-
lyezkedése.

e  Fontos a minél hosszabb nyitvatartdsi id6.

A minta

A Gyongyds vérosban tizemeld tiz gydgyszertdr koziil négy vezetdjével készitettiink
mélyinterjut. Az interju alanyok eltérd jellemzdkkel rendelkezd egységeket vezetnek.
A jelleg a csalddi gydgyszertdrtdl a nagy hédlézathoz tartozé gydgyszertdrig terjedt.
Célunk a mélyinterjik alapjin nem csupdn a fentebb felsorolt céloknak megfeleléen
informdcidkat szerezni, hanem 6sszehasonlitdst is tenni, melyben az eltéré hétterti
gyoégyszertdrak mikodésének, elfogaddsinak és népszerliségének azonossdgait és a
kiilonbségeit is kiemeljiik.

Az interji koriilményei

A mélyinterjuk elkészitésére 2019. mdrcius 10. és 15. kozott keriilt sor. A kérdéseket
személyes interjui keretében tettiik fel a négy gyogyszertirvezetdnek. Minden esetben
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a kérdezett felkeresésével keriilt sor a személyes beszélgetésre, mely lehetdséget adott
az interjualany szdmdra a ,hazai” kérnyezet tdimogaté hatdsinak kihaszndldsdra, és a
valaszok osszeszedett, kiilsé hatdsoktdl mentes megfogalmazdsira.

A megkérdezéses eljdrdsoknal, igy a mélyinterjundl is tigyelni kell a kérdések pszi-
cholégiai és logikai sorrendjére, ezért a vizsgélat sordn arra torekedtiink, hogy az
egyszerli kérdésekedl haladjunk a bonyolultabbak felé, és az esetleges kényes, vagy
nehezen megvalaszolhatd, elgondolkoddsra késztetd kérdéseket az interju végén te-
gytik fel (Béreziné 1999).

A mélyinterjii eredményei

Hilozati tagsdg elényei, hdtrdnyai

A megkérdezett gyogyszerészek koziil a hdldzatban tizemeld egységek vezetdi egyér-
telmien elényként jelenitették meg a hdlézati tagsdgot. A miikdési formabdl kifo-
lyélag t6bb elényt éreznek, mint hdtrdnyt. A likviditdsi problémdk nem jelentkez-
nek, minden készitmény beszerezhetd és készleten tarthatd, mely a profit mellett
az elldtdsbiztonsig megteremtésében is jelentds szerepet jdtszik. A kdzpontositott és
ezdltal nagy egyedi mennyiségekben lebonyolitott beszerzések, segitséget nyudjtanak
a nem vénykoteles termékek drainak alacsonyan tartdsiban. Az alkupozicié kedvezd
hatdsibdl adéddan az drrés magasabban tarthatd, mely profitnévelésre ad lehetdsé-
get. A kedvezd beszerzési drak miatt az drrés szlikitésével alacsonyabb kiskereske-
delmi 4drak mellet is hasonlé profit érhetd el, mint a hagyomdnyos médon tizeme-
16 patikdkban. Tovabbi el8ny a ,valahova tartozds” érzése. Az orszigos hélézatok az
egységes képpel, azonos marketingstratégidval egymdsnak is megteremtik a presztizst.
A gyégyszertarvezetSk valldrdl leveszik a terhet a kdzponti marketingstratégia
alkalmazdsdval, mivel nem kell kisérletezni azzal, hogy mi lenne a megfeleld, mivel
lehetne nagyobb profitot elérni, hanem készen kapjik a megolddsokat.

Ugyanakkor a hagyomdnyos médon miikoédd, dgynevezett csalddi patikdkban a
szabadsdgot élik meg elényként. Nincs kotottség, nincs elszdmoldsi kényszer, nem
kell megfelelni mdsok altal tdmasztott kovetelményeknek. Nincs magas marketing
koltség, nincsenek kotelezéen alkalmazandé design elemek. Megemlitették, a szemé-
lyes kapcsolatok jelentéségét, mivel a vevSk nagy része visszatérd, ugymond torzsvé-
sarld. A gydgyszerész az adott fogyasztd jellemzdit és problémadit j6l ismerve, személy-
re szabott megolddsokat tud felkindlni.

A halézatban tizemeld gydgyszertdrakndl hatrdnyként jelentkezik a volumenek
nagysiga és a rendelések kototsége. A kozponti beszerzések miatt egyszerre nagyobb
mennyiségl gyogyszer érkezik be, melynek a megfelel§ raktérozdsa és id6ben torténd
értékesitése nagy terhet r6 a gydgyszertdrvezetSkre. A magas marketingkoltségek és
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a kozponti marketing eléirdsoknak valé megfelelés is negativan érinti a hélézatos
gyogyszertdrakat.

A csalddi gyogyszertirak a szerényebb pénziigyi lehetdségeket élik meg hitrdny-
ként. Nem t8keerdsek igy rendeléseiket csak kisebb tételekben tudjik bonyolitani.
Ebbél egyenesen kovetkezik, hogy az alkupoziciéjuk sem olyan jé, mint egy patika-
lanc kézponti beszerz8jének. Tobbnyire a fenntartdsi koltségeik tervezését is sziikebb
keretek kozote végezhetik.

Nagy hdtranyként éli meg, mindkét tipusti tizemeltetési formdban m(ikodé pati-
ka a szakképzett munkaerd hidnydt, azonban mds és mds okokat feltételezve. Mig a
patikaldnc a feszitett munkatempd, sokszor a hossza, esetenként hétvégi nyitva tartds
miatt taldl nehezen szakképzett alkalmazottat, addig a hagyomdnyos gydgyszertdrak a
mérsékelt anyagi lehetdségiik és az ebbél is eredd bizonytalan jovképiik miatt.

Visdrloi szokdsok ismerete

A mélyinterjukban elmondottakat dsszegezve a patikavezetdk tgy vélik, hogy a sa-
jat vasarl6i koriik szokdsait jol ismerik. Készleteiket megkozelitSleg a fogyasztéi igé-
nyeknek megfeleléen tudjék kialakitani, ezzel biztositva folyamatos gydgyszerellatds
zavartalansdgat.

A hidl6zatban tizemeld gydgyszertdrak nagyobb drukészletiik és t8keerejiik miatt
konnyebben tudjak kielégiteni a kiilonleges vasdrléi igényeket. Ugyanakkor a csalddi
gyogyszertdrak a sziikebb, de dllanddan visszatérd fogyasztéi kor alaposabb ismerete
miatt, jobban tudjik tervezni a készleteiket.

Mig a nagy forgalmu patikaldncok a tomegek fogyasztéi igényeinek teljes kord
kielégitésére torekednek, addig a hagyomdnyos patikak inkdbb egy adott térség laké-
inak sziikségleteire specializdlédnak.

Visdrloi szegmenseke

A gybgyszertirak vésrl6i szegmentdciét a vénykoteles termékek korében nem vé-
geznek, ebben az esetben torvényi el8irdsok alapjdn elldtdsi kotelezettségiik van. Az
OTC termékek kérében sem beszélhetiink igazi szegmentdldsrdl, hiszen ezen ter-
mékek esetében sem lehet fogyasztéi csoportokat képezni ismérvek alapjan. A vény
nélkiil értékesithetd gydgyszerek esetében a gydgyszerésznek az adott szitudcioban az
dltala legmegfelel6bbnek tartott készitményt kell ajdnlani, szem el6tt tartva a gydgy-
szertdr értékesitési céljait.
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Visérloi szegmensek kialakitdsdra az egyéb készitmények esetében nyilik lehetd-
ség. Ilyenek példdul a vitaminok és a kozmetikumok. A vitaminok jelentds részét
jellemzéen a gyermekkel rendelkezd visarlok részére értékesitik, igy azok megjele-
nése, kiszerelése is ennek a szegmensnek megfeleld. A dekor-kozmetikumok kozott
léteznek olyan, csak gyodgyszertrban értékesithetd termékek, amik megjelenésiikkel
és drukkal is magasabb kategéridt sugdroznak. Ezeknek a kozmetikumoknak jél el-
kiiloniil8 vdsirl6i rétege van. Ugyanakkor a patikdk kindlatdban megtaldlhatéak a
pénztércdt kevésbé megterheld, de megbizhaté mindségl kozmetikumok is, melyek
az dtlagos jovedelmi viszonyokkal rendelkez8k szdmdra is elérhetéek. A szegmentdcié
nem specidlis jelenség, j6l segitheti az egyes fogyaszt6i csoportok igényeinek feltérké-
pezését. (Baranyi-Bakos-Téth, 2015)

Promédciok hatdsa a vdsdrlokra

Promécié szempontjabdl kiilon kell vélasztani a gydgyszertirak marketing tevékeny-
ségét és a gyogyszergyartok marketing tevékenységét. (Birchall, 2018)

A kisebb csalddi gy6gyszertdrak kdltségvetése nem teszi lehet6vé a marketingkom-
munikdcié magas szint(i alkalmazdsit. Az 6 esetitkben az eladdshelyi reklimok alkal-
mazdsa képezi a f6 promécids tevékenységet. A marketing munka egy részét leveszi a
véllukrdl a t6keerds gydgyszergydrtdk aktivitdsa.

A gybgyszereiket szakmai férumokon bemutatd, vagy bizonyos termékek eseté-
ben reklimozé gydrték, megteremtik a készitmények ismertségét és ezzel forgalmat
generdlnak a patikdnak. Az ilyen tipusi marketinggel azonban nem lehet az eladisi
hely irdnti htséget kialakitani, csak a markahiség novelhetd.

A hélézatban tizemeld gydgyszertdrak esetében lényegesen nagyobb marketing le-
hetdségek adédnak. A ldncok kozos marketingstratégia alkalmazdsival megteremtik
az azonos arculatot, a széles és mély termékkinalatot, és a versenyképes drakat. Sajdt
akcids Ujsdg fogyasztohoz torténd eljuttatdsdval, honlap tizemeltetésével mindig nap-
rakészen tudjdk tdjékoztatni a vésirlékat az aktudlis akciékrol, melynek vonzéereje
jelentds. Hiiségkdrtya bevezetésével az vésirldsok sztonzése mellett magukhoz kotik
a fogyasztét. A hiiségkdrtya alkalmazdsdval fogyasztéi preferencidkat tudnak feltdrni,
igen széles korben gylijtve adatokat a ldncok kiterjedtsége miatt.

Mindkét formdban tizemeld gydgyszertdr vezetdinek véleménye abban a vonat-
kozésban megegyezett, hogy a reklimok hatdsa mérhetdé a forgalomban. Ebbdl is
kiemelkedik a televizids reklimok hatdsa. Egy televizidban futé OTC készitményrdl
5266 rekldm, észrevehetéen megemeli az eladdsokat az adott termékbdl.
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Sajdt gydgyszertdr helyzetének megitélése

A megkérdezett vezetSk kedvezden itélték meg a sajit egységeik helyzetét, fuggetle-
niil ate6l, hogy hdlézatos, vagy csalddi gydgyszertdrak voltak.

Erésségként a rdjuk jellemzd specidlis tulajdonsdgokat jelolték meg. Ez a csalddi
patikdk esetében a személyes ismeretség, a hagyomdnyok érzése, a személyre szabott
megolddsok, a csalddias hangulat volt. Tovdbba szintén egyik elénye ezeknek a pa-
tikdknak, hogy tobbnyire hosszi ideje, tobb évtizede ugyanott mikédnek dltaliban
ismert, belvdrosi teriileteken. Mindezt hdtranyként is megemlitették ugyanis amiatt,
hogy dltaldban a belvarosban helyezkednek el, rossz parkoldsi lehetdségekkel és felté-
telekkel kell szembesiilni a fogyasztéknak.

A hélézatos patikak esetében a vezetSk elényként emlitették a széles és mély dru-
készlet, a kedvez drakat, vagy a j6 parkoldsi lehetéséget. Tovdbba kiemelt jelentéség-
gel bir a hosszti valamint dllandé hétvégi nyitva tartds, mely jelentds vdsdrloi 1észé-
mot generdl ezekben az idészakokban.

Hatrdnyként egységesen az idénként kialakuld vasdrléi sorokat jel6lték meg, mely

rajtuk kiviilallé okokbdl, a szakdolgozdok hidnydbdl adédik.

Versenytdrsak ismerete, megitélése

A versenytdrsait minden gydgyszertdrvezetd ismeri. Ugyanakkor ez a piac olyan sza-
bélyozott és olyan magas belépési korldtok vannak, hogy erés verseny nem alakul
ki. Inkdbb a belsd értékesitési elvdrdsok jelentik a kihivdst. Mindemellett, ha mégis
versenytdrsat kellene megjel6lni mind a csalddi patikdk, mind a hdlézatos gydégyszer-
térak egy mdsik hdlézatban tizemeld gydgyszertdrban ldtndk azt.

Kovetkeztetések

A kvalitativ kutatds eredményeit osszefoglalva a kovetkeztetéseinket a kordbban feldl-
litott hipotéziseink alapjdn vontuk le.

e Megillapitottuk, hogy a hdlézati tagsdg szdmos lehetdséget nydjc a gydgy-
szertdrak szdmdra. Az arculati és pénziigyi fiiggetlenségiik részben megsziinik,
ugyanakkor jelentds marketing és anyagi tdimogatdst, biztos hdtteret kapnak
cserébe. A csalddi gydgyszertdraknak ezzel szemben ugyan sajdt arculattal és
teljes pénziigyi fiiggetlenség mellett, de szlikosebb anyagi lehetdségek kozott
kell 6ndlléan helytillniuk. Ezek alapjin az mondhaté el, hogy a hélézathoz
tartozds tobb elénnyel jir, mint hdtrdnnyal.
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A gybgyszerész személye kiemelt az értékesitésben. A személyes eladis jelen-
t8sége a tandcsaddsban, felvildgositdsban, ajinldsban mutatkozik meg, mely-
lyel a gy6gyszerész, mint bizalmi személy, nagymértékben tudja befolydsolni
a vasdrld aktudlis és késdbbi magatartdsit. Tehdt a vdsdrldi preferencidk és
szokdsok kialakitdsdban jelentds a gydgyszerész szerepe.

A marketing szerepe a gy6gyszertirvezetSk véleménye szerint is jelentds az
éreékesitésben. A rekldmok elérik a célkozonséget és észrevehet8en megeme-
lik a rekldmozott termék forgalmdt. A vésarlds 6szt6nzd eszkozok alkalmazi-
sa mind a vasdrl6i hiiség kialakitdsdban, mind a forgalom névelésében nagy
szerepet jdtszik. Ezekkel a marketingeszkozokkel egyre gyakrabban és széle-
sebb korben élnek a gydgyszerészek.

A gybgyszertirak telepiilésen beliili elhelyezkedése nem befolydsolja szamot-
tevben a forgalmukat. Az egyéb kiilsd tényez8k koztitk kiemelten az officina
elétti nagy dtmend forgalom, illetve a j6 parkoldsi lehetdség a kozelben vi-
szont jelentds forgalmat generdl. Az ezzel kapcsolatban feldllitott hipotézist
az eredmények tehdt csak részben tdmasztjik ald.

A megszokottdl eltérd, hosszabb, illetve rendszeres héevégi nyitva tartds je-
lent8s forgalmat hoz az azt alkalmazé egységeknek. A forgalomnovekedés
ezekben a megszokottdl eltérd idbszakokban gyakran olyan méreékd, hogy
az nehezen kezelhetd, sok esetben, sorban 4llishoz vezet. A nyitvatartdsi id§
meghosszabbitdsa és kiterjesztése a hétvégékre a fogyasztok kényelmén til
profitnévelési célokat is szolgalhat.

Osszegzésként a kvalitativ kutatds sordn lefolytatote mélyinterjik lényegében
aldtdmaszrottdk a szolgdltatdi oldallal kapesolatban feldllitote hipotéziseket, azzal a
kiegészitéssel, hogy a gydgyszertdr mikodésének konkrét helye a telepiilésen beliil
nem bir relevancidval, csak a hely jellegébdl (dtmend forgalom, parkolds) adédik
forgalomnovekedés.
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A MAGYAR SPORTVALLALKOZASOK KIEGESZITO
MELLEKLETEINEK VIZSGALATA A MERLEGHEZ KAPCSOLODOAN

Kerezsi Déra — Erdey Ldszlé

0sszefoglalés

Napjainkban megndtt és megvdltozott a sport szerepe, mostanra az eredetileg civil, moz-
gdson alapuld, szabadidds magdntevékenységbil egy kiilon teriiletté vilt. A sport az egyik
legmeghatdrozdbb eleme a vildggazdasdgnak, folyamatosan vijabb és uijabb piacokat nyit
meg, mely sordn megjelentek a profitorientdlt vdllalatok is. Ezen ipardg GDP-ben mérhe-
16 hatdsa egyre nagyobb és erdteljesebb novekedést mutat. A mai globalizdlr és felgyorsult
vildgban nélkiilozhetetlen, hogy a villalkozdsok naprakész informdcidkkal rendelkezze-
nek. A gazdasdgi élet kibivdsainak az a vdllalat tud megfelelni, amely rendelkezik a sziik-
séges informdcidkkal. A nyilvanos informdcidk egyik forrdsa lehet a 2000. évi C. torvény
eléirdsai alapjdn elkészitett és kozzétett szamuiteli beszamold. A szamviteli beszdmold ha-
rom részbdl dll, a mérleghdl, az eredménykimutatdsbil és a kiegészitd melléklerbsl. A kie-
gészitd melléklet szoveges informdcidi a szdmszerti adatok pontosabb értelmezéséhez sziik-
ségesek. A vdllalatok hatékony miikodéséhez, a megfeleld dintéshozatalhoz, a kockdzatok
értékeléséhez nyiijthat segitséget egy-egy piaci szerepld (vevik, szdllitok, versenytdrsak stb.)
kiegészitd melléklete. Kutatdsunkban azt vizsgdljuk, hogy a villalatok dltal elkészitert
kiegészitd mellékletek tartalmazzik-e azokat az informdcidkat, amelyek segitségével a
partner vdllalatokra vonatkozd sziikséges pénziigyi ismeretek megszerezhetdk. A vizsgdlat-
hoz a 931-es TEAOR szdmii, fitevékenységként Sporttevékenységet megads villalatokar
kiegészitd mellékleteir haszndltuk fel. Szivegbdanydszat segitségével azt vizsgdljuk, hogy a
kiegészitd mellékletck mennyiben felelnek meg a szdamviteli torvény dltali eldirdsoknak.

Kulcsszavak: Sporttevékenység, Kiegészits melléklet, Mérleg, Tijékoztatds, Adat-
bdnydszat

JEL: Z2
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EXAMINATION OF SUPPLEMENT NOTES RELATED TO
THE STATEMENT OF FINANCIAL POSITION AT HUNGARIAN
SPORT COMPANIES

Abstract

Currently, the role of sports has intensified and changed; by now, it has become a separate
area of interest from an originally civil, exercise-based, private leisure activity. Sport is one
of the most decisive elements of global economy, constantly opening up new and emerging
markets, causing profit-oriented companies to appear. The GDP-measurable impact of
this industry shows a growing and increasing tendency. In the globalized and accelerated
world of our time, it is essential that enterprises have up-to-date information. Only a
company that is in possession of the necessary information is able to meet the challenges of
business life. One source of public information might be the annual statement prepared
and published in accordance with the stipulations of Act C of 2000. The annual state-
ment consists of three parts: the balance sheet, the profit and loss account and the notes to
the financial statement. The text-based information of the notes to the financial statement
are for the more accurate interpretation of numerical data. The notes to the financial
statement of certain market participants (consumers, suppliers, competitors, etc.) might
support efficient operation of companies, their proper decision-making and risk assess-
ment. In our research, we examine whether the notes on the accounts of companies include
the information, which could help obtain necessary financial knowledge concerning the
partner companies. For the analyses, we used the notes on the accounts of companies,
which have sports activity (Hungarian NACE No. 931) as their main line of business.
By means of text mining, we analyse the extent to which the notes on the accounts are in
conformity with the Accounting Act.

Keywords: Sports activity, Notes, Balance Sheet, Information, Text mining
JEL: 722
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Bevezetés

A sport eredetileg civiltevékenységen alapulé magintevékenység volt, kialakuldsakor
jellemzdje a nonprofit tevékenységli tdrsasdgi forma volt. Nem volt £ célja a nyereség
keletkezése és a profit maximalizdldsa, viszont kizdr6 ok sem volt. A kdzéppontban
a tranzakcids koltségek csokkentése és a nyereség visszaforgatdsa volt (Andrds et al.
2012). A sportvéllalatok globalizicidja, a gyakori honositdsok és a nemzeti jellegiiket
tekintve nemzeti bajnoksdgok fontos kdvetkezményei a hivatdsos sport globalizdci-
6janak. Andreff (2008) szerint a sport gazdasdgi silya GDP-ardnyosan jelent8sen
megnétt. A sport mdra nem csak helyi tevékenység, globalizalédott és vildigmérettvé
ndtte ki magdt, mint tizletdgba a sportba egyre tobb tSkebefektetés keriil (Bdcsné et.
al. 2019).

A magyar sportfinanszirozdst tekintve 2010 6ta jelentds dtalakuldson ment keresz-
tiil, melynek oka leginkabb a sportba dramlé pénznévekedés. A szovetségek és sporte-
gyesiiletek ebbdl kifolydlag kiegyenstilyozott gazdasdgi koriilmények kozott miikodnek
(G&si — Nagy, 2018). A valtozisok leginkdbb az élsportot érintették, a szabadidésportot
mir kevésbé. (Eurobarometer, 2018). Mikro- és makro szinten a gazdasdgi oldalrél a
sporttevékenységnek jétékony a hatdsa, mint példdul koltségesokkentd az egészsége-
sebb életmdd (Miiller-Bécsné 2018, Gabnai et. al. 2019), a rendezvényeknek turizmu-
sélénkitdé hatdsa van (Borbély-Miiller 2015)), illetve vallalkozdsok miikodésével kap-
csolatos pozitiv gazdasdgi hatdsok (Gd&si, 2019). A sport tarsadalmi hasznossdga Andrés
(2014) szerint hirom nagyobb hatdst kiilonbéztethetiink meg. Szorosan kapcsolédik
a szabadid8sport az egészségmegdrzéshez, igy hosszt tévi hatdsai lehetnek. Sportolds
idétartama alatt létrejote pillanatnyi 6romforrds. Tovabbd magasabb termelékenység
eléidézése az egészség dltal kdzvetleniil nyujtott haszon dltal.

Szabadidésport-piacokat tekintve a kovetkezdket kiilonboztethetiink meg (Sza-
bo, 2012) alapjén:

Sportszerek, sportfelszerelések, sportruhdzat piaca.
Sportszakemberek piaca.

Szponzorok piaca.

Merchandising piac.

Fogyasztdi piac.

Ezeken tdl fontos megvizsgdlni nemzetgazdasigi szempontbdl is a sport hatdsét.
Pozitiv hatdst ér el mind kozvetlen, mind kozvetett médon. Kozvetleniil 4ltala javul
a gazdasdg teljesit6képessége, termelékenysége, ezzel névelve az adott orszdg GDP-
jét. Kozvetett hatdsként pedig koltést generdl, ezdltal munkahelyet teremt és noveli
az orszdg addbevételét (Gési, 2019). Ehhez a témakoérhoz szorosan kapcesolddik a

munkahelyi egészségfejlesztés keretén beliili sportolds biztositdsa, illetve annak tdmo-
gatdsa is (Patakiné Bésze, 2018, Hidvégi et. al. 2017).
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Tovébbi gazdasigi és tdrsadalmi kdvetkezményei vannak a sporttevékenység meg-
véltozott és megndvekedett szerepének Féris — Bérces (2005) alapjdn:

e  Megndtt az igény az egyéni elfoglaltsdghoz igazodd sportoldsi lehetdségek,
azaz az egyéni sportok irdnt (Molndr 2019, Miiller et. al. 2019).

o  Felvirdgzott a sportszereket gydrtd ipar (Morik et. al. 201).

e Jarulékos bevételeivel egytitt hatalmas jovedelmeket biztosit a nagy vildgver-
senyek szervezése (Biré et. al. 2017, Miiller et. al. 2016).

e  Sokan élnek magas életszinvonalon a sport hozadékabdl.

e A professziondlis sport teljesitménybéli differencidléddsa miatt a sportdgak
jelentds részénél a nemzeti bajnoksdgok feletti nemzetkézi bajnoki rendsze-
rek alakultak ki kiilonb6z8 kupa néven.

Az innovicié szerepét hangstlyozzdk a sportban is, mivel napjainkban az inno-
vativ gondolkodds és egylictm(ikodés egyre nagyobb szerepet t6lt be a hazai kkv-k,
multinaciondlis cégek versenyképességének novelésében. A sport teriiletén a termék-
fejlesztésben a kiilonboz6 profilok lehetdvé teszik és igénylik az innovdcids tartalmat,
mely sikerességet biztosit az azt alkalmazé cégeknek (Kényves — Miiller, 2007).

Gési (2019) kutatdsa alapjan elmondhatd, hogy a Nemzeti Ad6- és Vimbhivatal,
valamint a Kézponti Statisztikai Hivatal - eltér8en a Sporttorvénytdl - minden olyan
gazddlkodé szervezetet a sportvéllalkozdsok kozé sorol, amelynek a fétevékenysége
sporttevékenység. A fétevékenység azonban nem utal arra, hogy az adott szervezet
a versenysport vagy a szabadiddsport teriiletén tevékenykedik. A Sporttdrvény vala-
mint KSH/NAV eltéré megkozelitési médja miatt a sem a versenysport, sem a sza-
badidésport teriiletén miikods szervezetek szimdt nem tudjuk pontosan. A Nemzeti
Adé- és Vamhivatal szerint 2010-r8l 2016-ra a sportvéllalkozds kategéridba tartozé
szervezetek szdma 5 448-r6l 8 463-ra nétt, az drbevételiik pedig tobb mint a kétsze-
resére emelkedett. Az adatokat az éves tdrsasdgi adobevalldsok alapjin szolgdltatta
a hivatal, hét kiilonbozé TEAR kédos fétevékenységet végzd szervezet keriilt bele.
Ezek a szabadidds sporteszkdz kolesonzés, sport és szabadidds képzés, sportlétesit-
mény miikddtetése, sportegyesiileti tevékenység, testedzési szolgdltatds, egyéb sport-
tevékenység és fizikai kozérzetet javitd szolgdltatds (G6si, 2019).

A villalkozdsok szdmviteli beszdmoldk alapjan t6reénd értékeléshez, osszehasonli-
tishoz, befektetéshez sziikséges adatokat és informdcidkat a beszdmolé részeként koz-
zétett mérleg és eredménykimutatds szdmszaki adatain kiviil a szoveges informdcidkat
is tartalmazé kiegészitd melléklet szolgdltatja. A szdmviteli torvény meghatdrozza a
kiegészit§ melléklet kotelezd adattartalmdt, viszont ez nem minden esetben kertiil
kozzétéeelre kelld részletezettséggel (Fenyves et al., 2018; Fenyves et al., 2019).
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Anyag és médszer

A kutatdsunk alapjdt szolgdlé anyagihoz a fétevékenységként sporttevékenységet
végz6 villalkozdsokat (931-es TEAOR szdmi) vontunk be, amelyeknek székhelye
Magyarorszdgon taldlhaté. Az adatbdzisba a 2017-es lezért tizleti évvel rendelkezd
cégek keriiltek bevondsra. Osszesen 1747 db cég volt az adatbdzisba, viszont ennek
a 92%-a, 1616 db villalkozds rendelkezett kiegészitd melléklettel, igy tovibbiakban
1616 db kiegészit mellékletet tudtunk vizsgalni és értékelni. 131 db véllalkozds nem
rendelkezett kiegészitd melléklettel, melynek két oka lehetséges, az egyik az, hogy
olyan beszdmoldt készitett az adott tizleti évre, melynek nem kotelezd tartalmi eleme
a kiegészité melléklet, vagy egyszerien nem t5ltoteék fel ezt, ezzel nem tettek eleget
a szdmviteli torvény el8irdsainak.

Az elemzést az R statisztikai rendszer kiilonb6z6 csomagjainak a felhaszndldséval
végeztitk. A mddszertan sordn szovegbdnydszat segitségével azt vizsgaljuk, hogy a ki-
egészit mellékletek milyen mértékben biztositjak azokat az informdcidkat, amelyek
a megbizhaté és valds osszekép bemutatdsihoz elengedhetetlenek, valamint a mérleg
megfeleld értelmezéséhez, hasznilatihoz elengedhetetleniil sziikségesek lennének.

Eredmények

A szdmvitelrdl sz6l6 2000 évi C torvény szerint a vallalkozdsok tobbféle beszdmo-
16tipus elkészitése koziil vélaszthatnak a tdrgyévet megeléz8 két tizleti évben elért
éreékesités nettd drbevétele, mérlegféosszeg és dtlagosan foglalkoztatottak szdmdtdl
figgben. Ezen beszdmol6tipusok kozé tartozik az éves, az egyszerisitett éves, a mik-
rogazddlkodéi egyszertsitett éves, az dsszevont (konszoliddlt) éves és az egyszer(sitett
beszdmolé. Mindegyik beszdmol6 kotelezd része a mérleg és az eredménykimutatis.
Emellett az éves, az egyszertsitett éves és az dsszevont éves beszdmold kotelezd ele-
me a kiegészité melléklet is. A mérleg és az eredménykimutatds felépitését a tor-
vény egyértelmilien bemutatja és szabdlyozza, ezzel ellentétben a kiegészité mellék-
letét nem. Csak a kotelezden kozzéteendd tételeket, magyardzatokat, mérleghez és
eredménykimutatdshoz kapcsolddé informdaciékat mutatja be mind az éves, mind az
egyszerUsitett éves beszdmolot készitd vallalkozdsok szdmdra. A kiegészitd melléklet
megfeleld elkészitése elengedhetetlen a kiilsd piaci szerepl8k szdmdra, hiszen ebbdl td-
jékozédhatnak a szdmszaki adatokon tul széveges informdcidkkal a vallalkozdsokrdl.
A kiegészit6 mellékletnek tartalmaznia kell a mérleghez kapcsol6dé informécidkat,
méghozzd olyan sorrendben, ahogyan a mérlegtételek a mérlegben szerepelnek. A ko-
vetkez8kben ezen informdcidk eléforduldsit vizsgaljuk a sportvéllalkozdsok kirében.
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Keresett kifejezés Szerepel Beszdmolé tipusa
Eves Egyszeriisitett Nem adott
éves meg
Vizsgélt cégek 1616 |100,0% [ 158 | 9,8% | 1333 | 82,5% | 125 | 7,7%

Meérleghez kapcsol6do 798 49,4% 67 | 41% | 687 | 42,5% | 44 | 2,7%
informdciék
Eszkozok osszetétele 154 9,5% 19 1,2% 126 7,8% 9 0,6%
Forrasok osszetétele 176 10,9% 20 1,2% 144 8,9% 12 0,7%

1. tabldzat: A mérleghez kapcsol6dé informdciék bemutatdsa a kiegészitd mellékletben
beszdmolétipus alapjin
Forvds: Sajdt szerkesztés, 2019

A vizsgdlt véllalkozdsok 10%-a készitette el a részletesebb és tobb informécidt tar-
talmazé éves beszdmoldt, a 83%-a a kevésbé részletes egyszertsitett éves beszimolét.
Ezen tdl a sportvallalkozdsok 8%-a nem jelenitette meg a kiegészitd mellékletében a
kozzétett beszdmolé tipusit.

A kiegészité melléklet egy dltaldnosan elfogadott felépitése alapjin 4 nagyobb
részre tagolhatd, az dltaldnos, a mérleghez kapcsolddd, az eredménykimutatdshoz
kapcsolddoé és a tdjékoztatd jellegli magyardzatokra. Ezen részek megjelenitése nem
kotelezd, viszont az dtldthatdsdg és a tagoltsdg szempontjdbdl érdemes kiemelni.

e A mérleghez kapcsolédé informiécidk kifejezést a sportvéllalkozdsok majd-
nem fele szerepeltette a kiegészitd mellékletébe (1616 db cégbdl 798 db). Az
egyszerlsitett éves beszdmoldt készit6k 42,5%-a, az éveset készitk 4,1%-a,
mig akik a beszdmoldtipust nem jelenitették meg, azok 2,7%-a tette kozzé a
keresett kifejezést.

o A kiegészitd melléklet célja a véllalkozds vagyoni, pénziigyi és jovedelmi
helyzetérdl a megbizhaté és valds osszkép bemutatdsa. Ebbdl kifolydlag a
cégeknek kotelezden be kell mutatniuk az eszkozok és a forrdsok osszetételét
ahhoz, hogy a vagyoni helyzetiik megismerhet6vé viljon. Ezt a két keresett
kifejezést a kiegészitd mellékletek koriilbeliil 10%-a tartalmazta. Az éves be-
szdmol6t készitdk 1%-a, mig az egyszerisitett éves készit6k 8%-a tette kozzé.
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A mérleg eszkoz oldaldhoz kapcsolddé kozzéiéeeli kotelezettségek Kerezsi (2018)

alapjdn:

e Immateridlis javak, targyi eszk6z6k mozgdstibldja, halmozott értékesokkenés
mozgdstabldja, elszdmolt vagy visszairt terven feliili értékcsokkenés és éreék-
helyesbités mozgdstabldja.

o Utzleti vagy cégérték és negativ iizleti vagy cégértékként kimutatott halasztott
bevétel leirdsa, megsziintetése.

e Befektetett pénziigyi eszkozok értékvesztésének mozgéstabldja.

Keresett kifejezés Szerepel Beszdmolé tipusa

Eves Egyszertisitett | Nem adott meg

€ves

Vizsgiélt cégek 1616 | 100% | 158 10% 1333 | 82,5% 125 7,7 %
Befektetett eszkozok 1174 | 73% 115 7% 975 60,3% 84 5,2%
Immateridlis javak 1079 | 67% | 122 8% 882 | 54,6% 75 4,6%
Térgyi eszkézok 1419 | 88% 149 9% 1176 | 72,8% 94 5,8%
Befektetett pénziigyi 520 | 32% 71 4% 420 | 26,0% 29 1,8%
eszkozok

2. tdblézat: A befektetett eszk6zokhoz kapcsolédé kozzétételek bemutatdsa a kiegészitd

mellékletben beszdmolétipus alapjin

Forrds: Sajdt szerkesztés, 2019

A 2. tablazatban szerepelnek a befektetett eszk6z6k, immateridlis javak, tdrgyi esz-
kozok és befektetett pénziigyi eszkozok kifejezések kiegészité mellékletben torténd
eléforduldsa a sportvillalkozdsok kérében.

A befektetett eszkozok kifejezés a sportvéllalkozisok kiegészité mellékletének
73%-dban volt jelen. Az éves beszdmoldt készit6k 7%-a, az egyszer(sitett
éves beszdmoldét 60%-a tette kozzé, mig plusz 5%-uk, akik pedig a beszdmo-
16tipust nem adtik meg, viszont a befektetett eszkozoket igen.

A befektetett eszkozokon belill a nem anyagi eszkozoket, vagyis az imma-
teridlis javakat is kotelez8en kozzé kell tenni a véllalatoknak, amit a 67%-a
mutatott be. Az éves beszdmoldt készitdk 8%-a, az egyszerisitett éves beszd-
molét készit6knek pedig az 55%-a.
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A térgyi eszkozokkel kapesolatosan is kotelezd kozzétenni szdmos infor-
micidt. Ezt a kifejezést a kiegészité mellékletek 88%-a tartalmazta, az éves
beszdmoldk kiegészitd mellékleteinek 9%-4dban, mig az egyszer(isitett éves
kiegészité mellékletének a 73%-dban szerepelt.

Végiil a befektetett pénziigyi eszkozok kifejezést mdr joval kevesebben mu-
tattdk be a beszdmoldjukban, az 1616 db véllalkozds 32%-a, ahol 4%-a éves,
26%-a pedig egyszerlsitett éves beszdmoldt készitett.

A forgbeszkozokon beliil kotelez8en kozzé kell tenni a Szémviteli térvény (2019)

szerint:

o  Kovetelések eredeti értéke, az lizleti évben elszdmolt, visszairt, halmozottan
elszdmolt értékvesztés dsszege mérlegtételek szerinti megbontdsban.

o A készletek, értékpapirok értékelése kapcsan elszdmolt értékvesziés mozgds-
tabldja mérlegtételek szerinti megbontdsban.

o  Ercékpapir tipusonként azok éreékesitése, bevaltdsa, torlesztése kapcsin nettd
modon elszdmolt réforditdsok és bevételek bruttd dsszege.

e  Visszavisdrolt sajit részvény, lizletrész megszerzésére vonatkozd adatok,
megszerzésének indoka, szdmuk, névértékiik, jegyzett t8kéhez viszonyitott
ardnyuk, visszterhes megszerzésitk vagy elidegenitésiik esetén kifizetett vagy
kapott ellenérték.

Beszdmolé tipusa
Keresett kifejezés Szerepel Eves Egysz}erl’isitett Nem adott meg
€ves

Vizsgalt cégek 1616 | 100,0% [ 158 |[9,8% [ 1333 | 82,5% [ 125 7,7%

Forgdeszkozok 1139 70,5% 118 | 7,3% | 938 58,0% 83 5,1%
Készletek 1204 74,5% 124 | 7,7% | 1008 | 62,4% 72 4,5%
Kovetelések 1402 86,8% 141 | 87% | 1174 | 72,6% 87 5,4%
Ertékpapirok 581 36,0% | 71 | 44% | 477 [ 295% | 33 2,0%
Pénzeszk6zok 963 59,6% 118 | 7,3% | 789 | 48,8% 56 3,5%

3. tdblézat: A forgéeszkozokhoz kapcsol6dé kozzétételek bemutatdsa a kiegészitd

A 3.

mellékletben beszdmolétipus alapjdn
Forrds: Sajdt szerkesztés, 2019

tdbldzatban szerepel a forgdeszkozok, készletek, kovetelések, értékpapirok

és pénzeszkozok kifejezés eléforduldsdnak és annak gyakorisdga a vizsgdlt 1616 db
kiegészit§ mellékletben.

A forgbeszkdzok kifejezést az 1616 db véllalkozdsbol 1139 db szerepeltette,

ez a 71%-a. Ebbdl 7%-a éves, 58%-a egyszersitett éves beszamoldt készit,
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tovabbi 5%-a pedig kozzétette, viszont a beszdmoldtipust nem mutatta be.
A forgbeszkozokon beliil a készletek kifejezés az 1616 db villalkozds 75%-
dnak a kiegészité mellékletében volt jelen, ebbdl 8%-uk éves, 62%-uk egy-
szerisitett éves beszdmol6t készitett, tovdbbi 4,5%-uk pedig nem adta meg
az elkészitett beszdmolé tipusdt.

A kovetelések kifejezést a vizsgdle sportvéllalkozdsok 87%-a mutatta be, eb-
bdl 9%-uk éves, 73%-uk egyszersitett éves beszdmold részeként kozzétett
kiegészitd mellékletben szerepeltette, illetve tovdbbi 5%-uk pedig szintén
szerepeltette csak a beszdmoldtipusa nem ismert.

Az éreékpapirok esetében a legkedvezdtlenebb a helyzet a forgdeszkozokon
beliil, csupdn a véllalkozdsok 36%-a szerepeltette ezt a kifejezést. Az éves be-
szdmol6t készitk 4%-a, az egyszerlsitett éves beszdamolét készitéknek pedig
majdnem 30%-a mutatta be.

Végezetiil a pénzeszkozok kifejezés az 1616 db sportvallalkozds kiegészitd
mellékletének majdnem 60%-dban volt jelen. Az éves beszdmol6t készitdk
7%-a, az egyszerusitett évesnek pedig 50%-a mutatta be.

A forrés oldalt megvizsgdlva a véllalat sajdt forrdsdval kapcsolatban is vannak kote-
lezd kozzétételi kotelezettségei a vallalatoknak a kiegészitd mellékletben. A szdmviteli
torvény (2019) alapjdn:

Sajét t6ke tizleti éven beliili véltozdsa, annak okai.
o Jegyzett t6kén beliil milyen értéket képvisel az anyavillalat, lednyvéllalat, ko-

z0s vezetési vallalkozds, tarsult vallalkozas.

o Lekotote tartalék jogeimenkénti megbontdsban.

Szerepel
Keresett kifejezés Szerepel P

Eves Egyszertisitett éves | Nem adott meg

Vizsgilt cégek 1616 | 100,0% | 158 | 9,8% | 1333 82,5% 125 7,7%
Sajit t6ke 1277 | 79,0% 120 | 7,4% 1068 66,1% 89 5,5%
Jegyzett toke 996 61,6% 113 | 7,0% 832 51,5% 51 3,2%
Téketartalék 501 31,0% 62 3,8% 413 25,6% 26 1,6%
Eredménytartalék | 822 50,9% 94 5,8% 688 42,6% 40 2,5%
Lekétott tartalék 715 44,2% 85 5,3% 600 37,1% 30 1,9%
Adézott eredmény | 979 60,6% 111 | 6,9% 806 49,9% 62 3,8%

4. tabldzat: A sajit t6kéhez kapcsolédé kozzétételek bemutatdsa a kiegészitd

mellékletben beszdmolétipus alapjan

Forrds: Sajdt szerkesztés, 2019



82

Kerezsi Déra, Erdey Liszlé

A sajit t6ke kifejezés a sportvéllalkozdsok kiegészitd mellékleteinek 79%-
dban volt jelen. Ebbdl 7%-uk éves, 66%-uk pedig egyszer(sitett éves beszi-
mol6t készit.

A jegyzett t8ke kifejezést a villalatok 62%-a mutatta be, ebbdl éves beszd-
molét készit6knek 7%-a, mig egyszersitett évest készit6knek 51%-a tette
kozzé.

A tartalékok koziil a sajdt t8kén beliil a téketartalék kifejezést az 1616 db
vallalkozds 31%-a mutatta be, ebbdl 3,8% éves, 26% egyszersitett éves be-
szdmol6 részeként kozzétett kiegészitd mellékletben.

Az el6z8 évek felhalmozott eredményeit bemutaté eredménytartalék kife-
jezés a kiegészit mellékletek kicsivel tobb, mint a felében szerepelt. Ebbél
6%-uk éves, 43%-uk egyszersitett éves beszdmol6t tett kozzé.

A lekotote tartalék kifejezés ennél kicsivel kevesebb kiegészité mellékletben
szerepel, az 1616 db vizsgalt véllalkozds 44%-4dban. Ebbdl 5% éves, mig 37%
egyszerlsitett éves beszdmoldt készitett.

A térgyévi eredmény, azaz adézott eredmény kifejezés a vizsgdle kiegészitd
mellékletek 61%-dban volt jelen. 7%-uk éves, mig 50%-uk egyszertsitett
éves beszamolét készitett.

A célrartalékkal és a kotelezettségekkel kapcesolatban a szdmviteli torvény el8irdsai

alapjdn a kovetkez8ket kell a véllalkozdsoknak a kiegészité mellékletitkben kozzéten-

ni:

Képzett céltartalék, illetve annak felhaszndldsa jogcimenkénti megbontdsban.
A rovid lejdratd kotelezettségek egy tizleti évet meg nem haladé lejératra ka-
pott koleson, hitel, a hdsszi lejdratt kdtelezettségekbdl az iizleti éven beliil
esedékes torlesztések.

Kétvénykibocsdtdsbdl és valtdtartozdsbdl szarmazé kotelezettség visszafize-
tendd része abban az esetben, ha az nagyobb a kapott dsszegnél.

Pénziigyi helyzet értékelése szempontjdbdl jelentdséggel bird kotelezettségek
teljes 8sszege (példdul jovdbeli nyugdijfizetési, végkielégitési kotelezettség).
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Beszdmolé tipusa

Keresett kifejezés Szerepel p
Eves Egyszertsitett éves | Nem adott meg
Vizsgalt cégek | 1616 | 100,0% | 158 | 9,8% | 1333 | 82,5% 125 7,7%
Céltartalékok 608 | 37,6% 69 4,3% 498 30,8% 41 2,5%

Koételezettségek 1517 | 93,9% 149 9,2% 1259 77,9% 109 6,7%

Hosszu lejaratd 588 | 36,4% | 36,4% 72 4,5% 476 29,5% | 2,5%
kotelezettségek

Révid lejdrata 894 55,3% | 55,3% 95 5,9% 724 44.8% | 4,6%
kotelezettségek

4. tabldzat: A céltartalékhoz és kotelezettségekhez kapcsolédé kozzétételek bemutatdsa
a kiegészit6 mellékletben beszdmolé6tipus alapjin

Forrds: Sﬂja't szerkesztés, 2019

o Az dvatossg elve miatt képzett céltartalékok bemutatdsa kotelezd az éves és
egyszertsitett éves beszdmoldt készitd cégek szdmdra. A kifejezést minddsz-
sze a vizsgilt sportvallalkozdsok 38%-a mutatta be, amelybdl 4% éves, 31%
egyszertsitett éves beszdmoldt tett kozzé.

o A kotelezettségek kifejezést majdnem minden cég bemutatta a kiegészitd
mellékletében, 94%-dban szerepel. Ebbdl 9%-uk készitett éves, mig 78%-uk
egyszerlsitett éves beszdmolét.

o A kotelezettségeket tovdbb bontva az egy évnél hosszabb lejérati kotelezett-
ségeket, azaz a hosszi lejdrattiakat mdr csak 36%-a mutatta be a megjegyzé-
sekben, amelybdl 4,5%-a éves és 30%-a egyszerlisitett éves beszdmoldt tett
kozzé.

o Tovabbd az egy évnél rovidebb futamidejl kotelezettségekrdl is kell infor-
méciét szolgdltatni a cégeknek, a rovid lejaracd kotelezettségek kifejezés a
vallalkozdsoknak tobb mint a fele megjelenitette a kiegészité mellékletében.
Az éves beszdmol6t készit6k 6%-a, az egyszerisitett éves beszdmoldt készi-

t6knek pedig a 45%-a.

Az egyik szdmviteli alapelv az idébeli elhatroldsok elve, amely kimondja, hogy az
olyan gazdasigi események kihatdsit, amelyek két vagy t6bb tizleti évet (elszimoldsi
idészakot) is érintenek, az adott iddszak bevételei és koltségei kozott olyan ardnyban
kell elszdimolni, ahogyan az alapul szolgdl6 iddszak megoszlik az elszdmoldsi id6-
szakok kozott. A torvény alapjdn kotelezd kozzétenni a jelentds dsszegeit a bevéte-
lek aktiv iddbeli elhatdroldsinak, halasztott riforditdsinak, koltségek és riforditdsok
passziv id6beli elhatdroldsdnak és halasztott bevételeknek (Szdmviteli térvény, 2019).
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Beszdmolé tipusa
Keresett kifejezés Szerepel Fves Egyszertsitett éves | Nem adott
meg

Vizsgalt cégek 1616 | 100,0% 158 9,8% 1333 82,5% 125 | 7,7%
Aletv idbeli 763 | 472% | 81 | s.0% | 646 | 400% | 36 |2.2%
elhatiroldsok

Passziv iddbeli 746 | 462% | 85 | 53% | 621 | 384% | 40 |2,5%
elhatiroldsok

5. tabldzat: Az elhatdroldsokhoz kapcsol6dé kozzétételek bemutatisa a kiegészitd

mellékletben beszdmolétipus alapjdn

Forrds: Sajdt szerkesztés, 2019

Mind az aktiv, mind a passziv iddbeli elhatdrolds kifejezést a vizsgdlt sporttevé-
kenységet végz8 vallalkozdsok 46-47%-a tette kozzé a kiegészitd mellékletében. A
vizsglt cégekbdl éves beszdamoldt készitd 5%, egyszerisitett évest pedig 40%. Tovéb-
bi 2%-uk pedig nem mutatta be a beszimolé6tipusit.

Keresett kifejezés Szerepel > Beszém:)l’é tip }lsa
Eves Egyszeriisitett éves | Nem adott meg
Vizsgdlt cégek 1616 100,0% | 158 9,8% 1333 82,5% 125 7,7 %
Zilogjog 609 | 37,7% 48 3,0% 511 31,6% 50 3,1%
Métlegen kiviili tétel | 173 | 10,7% 20 1,2% 149 9,2% 4 0,2%

6. tiblzat: Egyéb mérleghez kapcsol6dé kozzétételek bemutatdsa a kiegészitd

mellékletben beszdmolétipus alapjdn

Forrds: Sajdt szerkesztés, 2019

Végezetiil a torvény szerint kozzé kell még tenni a villalkozdsoknak (Szdmviteli

torvény, 2019):

tositott kotelezettségek teljes dsszege és a biztositékok fajtdja.

osszege fajtanként (opcids és swap tigyletek esetében).

Meérlegen kiviili egyéb tételek.

Tébb, mint 5 éves futamidejdi, valamint zédlogjoggal vagy hasonlé joggal biz-

Meérlegen kiviili tételként a fiiggd és biztos jov6beni kotelezettségvillaldsok
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A'7. tébldzatban a zdlogjog kifejezés és a mérlegen kiviili tétel kifejezés bemutatdsa
a kiegészitd mellékletben keriil bemutatdsra. A zdlogjog a vizsgéle cégek 38%-ban
volt jelen, ebbdl 3%-a éves, 32%-a egyszerlsitett éves beszdmol6t készitetr. A mérle-
gen kiviili tétel kifejezés pedig csupdn a kiegészité mellékletek 11%-dban volt jelen.
Ebbél 1%-uk éves, 9%-uk egyszerlisitett éves beszdmoldt készitett.

Kovetkeztetések, javaslatok

Kutatdsunkban a hazai sportvallalkozdsok kiegészité mellékleteinek mérleghez kap-
csol6dé részeit vizsgiltuk. Célunk volt felmérni, hogy megfelelnek e a térvényi eld-
irdsoknak, azaz tartalmazzdk-e azokat a kifejezéseket, amelyeket a szdmviteli torvény
kotelezden eldir. Az eredmények fejezetben jol lithatd, hogy szdmos hidnyossiggal
taldlkozhatunk a sportvallalkozdsok kiegészité mellékletének mérleghez kapcsolédd
kozzétételi kotelezettségeivel kapcsolatban. Fontos kiemelni, hogy a fentebb bemu-
tatott eredmények kapcsdn csak azt vizsgdltuk, hogy ezen kifejezések az 1616 db
véllalkozds kiegészitd mellékletében el6fordul-e. Viszont ez még nem azt jelenti, hogy
a torvényi elSirdsoknak 100%-osan meg is felelnek, hiszen a tényleges tartalma nem
keriilt vizsgdlatra. Fontos az, hogy az egyes kotelezd tételeket és mutatdszimokat ne
csak bemutassa a véllalkozds, hanem plusz informdciét és magyardzatot tegyen kozzé
veliitk kapcsolatban, hiszen a kiils§ piaci szereplék szdmdra ez nyujt leginkdbb hasz-
nos inform4ciot.
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A KORNYEZETI NEVELES ES AZ EGESZSEGES ELETMOD
ERTEKPREFERENCIAINAK VIZSGALATA A ,,ZOLD” ES ,,NEM ZOLD”
OVODABA JARO GYERMEKEK SZULEINEK KOREBEN
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Osszefoglalés

Kutatdsunk a fenntarthatésdg kérdéskorére fokuszdlva a ,Zold” dvoddkba és a ,nem
Zold” dvoddkba jdrd gyerekek sziileinek értékrendjér vizsgdlja, illetve az intézményvd-
lasztds motivdcidjdt elemzi. Minta: a mintdt Szabolcs - Szatmdr - Bereg megye dvoddiba
jdrd gyerekek sziilei alkotjdk (N=214). Mddszer: kérdétv segitségével vizsgdltuk, hogy
a sziilék intézményvilasztdsinak motivdcidit mennyire befolydsoljdk a kivetkezd fakto-
rok: a kornyezeti nevelésre, fenntarthaté gondolkoddsmddra nevelé Zild évodai program
hangsiilyozottsdga, az elbelyezkedés, az dvodapedagdgusok és/vagy az ismerdsok ajanlisa.
Rdkérdeztiink az élelmiszerfogyasztds és a vdsdrldsi és fogyasztoi szokdsokban megjelend
tudatos és felelds magatartdsra, valamint a kirnyezettudatossdgra is. Eredmények: fel-
tételezésiink a kutatds sordn beigazolédott, miszerint a ,,Zold” dvoddt vdlaszto sziildk
értékpreferencidjdban a fenntarthatdsdg irdnti magas elkitelezédés és a kirnyezet-tuda-
tossdg markdnsabban megjelenik, mint a ,nem Zold” dvoddba jdrékndl, és ezeknek az
értékeknek az dtaddsdt fontosnak vélik a gyerekeik nevelése sordn is.

Kulcsszavak: Zild évoda, egészséges életmid, kornyezettudatossdg, kirnyezeti nevelés,
fenntarthatésdg
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RESEARCH OF THE VALUE PREFERENCES OF ENVIRONMENTAL
EDUCATION AND HEALTHY LIFE IN PARENTS OF CHILDREN
WHO GO TO GREEN AND NON-GREEN KINDERGARTEN

Abstract

Focusing on the issue of sustainability, our research examines the value system of parents
of children attending “Green” kindergartens and “non-green” kindergartens, and ana-
lyzes the motivation for choosing an institution. Sample: parents of children attending
kindergartens in Szabolcs - Szatmdr - Bereg county (N = 214). Method: A questionnaire
was used to examine the extent to which parents’ choice of institution is influenced by the
Jollowing factors: the emphasis on the Green Kindergarten Program for Environmental
Education, Sustainable Thinking, location, recommendations from kindergarten teachers
and / or acquaintances. We were also asked about conscious and responsible behavior in
Jfood consumption and purchasing and consumer habits, as well as environmental aware-
ness. Results: Our hypothesis has been proven in the research that parents who choose
“Green” kindergarten show a greater commitment to sustainability and environmental
awareness than non-Green kindergarten parents, and they consider it important to pass
on these values to their children. during the course.

Keywords: green kindergarten, healthy lifestyle, environmental awareness, environmen-
tal education, sustainability

JEL: 11, I2
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Bevezetés

A fenntarthat6sdg kérdéskore és a kornyezeti értékeink megévdsa igen sok kutatds f6-
kuszaba kertilt napjainkra (Lengyel, 2017, Lengyel et. al. 2019, Készegi 2019). A kor-
nyezet védelme az emberi egészség egyik determindnsa, hiszen szimos kutatds igazolja,
hogy a kérnyezeti drtalmaknak komoly egészségkdrosité hatdsa van az ember egészségé-
re (D’Amato et. al. 2015, Miiller et. al. 2018, Al-Qerem et. al. 2016). Mivel az egészsé-
gi dllapotot leginkdbb meghatdrozé tényezdk kozote a kiilsé (azaz tdrsadalmi és kornye-
zeti), valamint belsé (azaz bioldgiai és életmédbeli) tényezdk kiemelten meghatdrozok,
igy az értékrendbe valé beépitése mdr fiatal korban sziikséges (Szabé et al 2003; Bir6
2006; Biré 2015). Mindezt az is bizonyitja, hogy az életmindséget befolydsolé koriil-
mények koziil a leghangsilyosabb az életmdd, a genetikai adottsdgok és a kornyezeti
hatdsok szerepe (Varga-Hatos és Karner, 2008). Nem véletlen, hogy szimos nemzetks-
zi szervezet (NOB, MOB, ENSZ) is elkotelezte magit a kdrnyezetvédelem tdrsadalmi
dimenzidinak, a propagildsa mellett, ezdltal a fenntarthatésigi normativik is el6térbe
keriilnek, melyek tovabb segitik a nemzetkdzi 6sszefogdst, és ezdltal olyan lépések meg-
tételére Gsztonzik az embereket, melyek eredményeként a felel6sségtudat is megjelenik
tevékenységiikben, gazdagitva értékrendjiiket (Stregova et al 2015; R;ithonyi—()dor et
al 2016; Bir6 és mtsai, 2017). Az ENSZ (2002) meghirdette 2005-2015 kozotti id6-
szakra a Fenntarthatésdgra Nevelés Evtizedét, mellyel letette a voksot a fenntarthat6-
sdg ismereteinek és a kornyezeti kultdra értékeinek fontossdga mellett. Az ENSZ ezzel
felhivta a figyelmet arra, hogy az oktatds és a nevelés egyik meghatdrozé alappillére a
kornyezeti értékeink megévasit szem el6tt tartd oktatdsi elvek és médszerek.

Fontos, hogy a fenntarthatdsdg elvei ne csak a gazdasdgban, a munkahelyeken, az
otthonunkban, a fogyasztdsban, a szabadidé eltdltésében (Biré et al. 2018; Lenténé
et al 2018a,b;) de az oktatdsban (Szabé et al 2003) is megjelenjen. A Zold Ovoda
Program elétérbe helyezi a krnyezeti értékeken alapulé oktatdst és ennek intézményi
megjelenését. Ezt a programot a KvWM (Kornyezetvédelmi- és Viziigyi Minisztéri-
um) alakitotta ki mely megfogalmazza a Zold Ovoda kritériumrendszerét, miikodési
sajdtossdgait és a hdlézathoz valé csatlakozds lehetdségeit. Valamennyi 6voddban meg
kell, hogy jelenjen a kornyezeti nevelés, 4dm a Zold évoddkban ez fokozottabb figyel-
met és prioritdst kap nem csak az oktatdsi programba, de a miikodés-miikédeetés
is ,Zolden” zajlik, azaz az eréforrdsok gazdasdgos felhasznaldsdval. Magyarorszdgon
egyenldre még kevés 6voda nyerte el a ezt a cimet csatlakozva a kornyezeti értékek
oktatdsinak és nevelésének prioritdsa mellett (Breier, 2011).

A kornyezettel kapesolatos értékrendszer, a kornyezeti elemek értékeinek megévi-
saval kapcsolatos ismeretek és szemléletméd kialakitdsa szempontjdbél az vodaskor
az egyik legidedlisabb korszak (Szlics-Pal, 2018). Minél kordbbi életszakaszban sziik-
séges a kornyezeti nevelés megvaldsitdsa, melyben a példaadis, a jo gyakorlatok és a
korosztély-specifikus (mesedsvény, kornyezeti-projekt hét, stb.) oktatdsa; Thiengka-
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mol, N. (2012). Mivel hazinkban nem nagy a Z6ld Ovodék szdma igy kevés kutatdsi
eredmény dll a rendelkezésiinkre (Mercs 2019). A Zold 6voddkban fontosabbnak
tartjak a kdrnyezeti nevelést és a kiilsd vildg tevékeny megismerését. Ezek az intéz-
mények nagyobb mértékben tdmaszkodnak sajdt eréforrdsaikra, azok céltudatos fel-
haszndldsdra, miga nem Zold 6voddk markdnsabban igénylik a fenntart6 segitségét
(Labanc, 1998). Ez a kutatdsi eredmény jol titkrozi, hogy a Zold Ovoda cimet
elnyert intézmények nem csak a pedagdgiai programjukban, de a fenntartdsukkal,
fenntarthatésdgukkal, mikodésiikkel kapcesolatosan is hiiek a filozéfidjukhoz.

A Z5ld évoddk nagyobb forrdskeresd képességiikkel, az onkéntesekkel és a helyi
civilekkel valé egytittmiikdésiikkel hozzdjirulnak az intézmény fenntarthatébb ma-
kodéséhez (Havas, Széplaki & Varga 2004, Villdnyi, Horvath & Varga, 2010). Sz{ics
és Pél (2018) szerz8pdros arra hivja fel a figyelmet, hogy az altaluk kutatott Zold
6voddkban neveld pedagdgusok szignifikinsan tobben voltak, akik részt vettek az
egészséges életmdd, a hagyomdnydrzés és a kornyezeti nevelést érintd tovabbképzése-
ken, mint a nem Z8ld évoddban dolgozé 6vépedagdgusok.

A kutatas bemutatdsa és modszerei

Kutatdsunk célja volt, annak megismerése, hogy milyen médon valésul meg és kap-
csolédik Gssze az egészségnevelés és kornyezettudatossdg a Szabolcs - Szatmdr - Bereg
megyei évoddkba jiré gyerekek sziilei korében, melyet egy pilot kutatds el6zott meg
(Mercs 2019). A kornyezettudatos sziilék az egészségnevelés fontossigit és jelentd-
ségét hogyan képviselik gyermekeik nevelése sordn és ez befolydsolja-e az intézmény-
vélasztds motivécidjt?

Tovébbi célunk volt feltérképezni, azt is, hogy a Zold évoddkban az egészségneve-
1és és a kornyezettudatos magatartds kialakitdsa hogyan valdsul meg a programokban
és a nevelésben. A kutatdsban a ,Z5ld” és ,nem Z5ld” évodak kozotti azonossdgokat
és kiilonbségeket tartuk fel, melynek sordn az évodik programjit, tevékenységét,
életét, az intézményekbe jiré gyermekek és sziileik életmédbeli szokdsait vizsgdltuk.

Vizsgalatunkban egyrészt kérddivezés médszerével felmértiik a sziil6k kornyezeti
éreékek és egészségmagatartds attit(idjét és az dvodavdlasztds motivacidit. Mésrészt
vizsgaltuk a sziilék illetve a gyermekek egészséges életmddjdval kapcsolatos szokdsait,
kornyezettudatos életvitelitk megvaldsitésat.

A kérdéiveket Szabolcs- Szatmdr-Bereg megye — Balkdny telepiilés korzetében
1év8 ,Z6ld” és ,nem Z5ld” évoddkban osztottuk ki, s az 6voddkba jaré gyermekek
sziilei kérében toltettiik ki. A kérd8ivkitdltés anonim volt. A felmérést 2019 feb-
rudrjdban folytattuk le. A kérdések kozott voltak feleletvdlasztés itemek, ahol csak
egy vilaszt lehetett megjelolni, tobbvdlasztdsos kérdések, valamint 1-5-ig terjedd
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Likert-skaldt alkalmaztunk az értékpreferencia kérdéskoreinél. A felmérés lezdrdsdig
249 kérdéivekbdl 214 értékelhetd kérdbivet kaptunk vissza. A ,Zold” évoddbdl 109
f8, valamint a ,nem Zld” 6voddbdl 105 {8 sziilé toltotee ki a kérdSivet. Alapstatisz-
tikdt szdmitottunk, az osszefliggések vizsgalatdra pedig chi® probdt alkalmaztunk. Az
eredményeket grafikus titon szemléltettiik.

Kutatdsunk sordn arra kerestiik a vélaszt, hogy az vodds gyermekek sziileinél ho-
gyan jelennek meg a kornyezeti és egészségneveléssel kapcsolatos értékek. Vizsgaltuk,
hogy a ,Z5ld” és ,nem Z5ld” dvoddkba jiré gyerekek szileinek értékpreferencidja
eltérben alakul-e?

Kutatdsunk el6tt feltételeztiik, hogy:

o A ,Z5ld” évoddba jaré gyermekek sziilei tudatosabbak az egészséges életmdd
és a kornyezetvédelem teriiletén, mint a ,nem Zold” intézményekbe jir6
gyermekek sziilei, mely az intézményvalasztds motivécidjaban is markdnsan
megjelenik.

o Az egészséges életmdd és a z6ld tartalmak szorosan Gsszefiiggnek, melyeket a

,2081d” évoddk komplexen kezelik.

Szociodemogrdfiai adatok

A ,Z8ld 6voddkban” végzett kérdSives kutatdsbdl 109 6, a ,nem Zold évodikban”
pedig 105 6 adott értékelhetd valaszt (1. 4bra).

250

200
150

HF3 dsszesen; 214
- '

261d 6voda; 109| | nem zdld évoda;
0
z6ld 6voda nem zold Osszesen
6voda

1. 4bra: A vélaszad6k megoszldsinak ardnya.

Forrds: a szerzdk
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A minta életkori megoszldsa

A ,7Z6ld 6voddkban” a vilaszaddk 30,4% -a 36-45 év kozotti, 44,6%-a 26-35 év
kozotti, 10,7%-a 19-25 év kozotti, 14,3%-a 46-60 év kozotti az életkort tekintve.
A nem Z56ld” évoddkban a vilaszadék 45,1%-a 36-45 év kozorti, 41,2%-a 26-35
év kozotti, 5,9%-a 19-25 év kozotti, 7,8%-a 46-60 év kozotti az életkort tekintve.
A ,Z8ld” és a ,nem Z5ld” 6voddkban a kérddivet kitoltd sziildk tobbsége 26-35 év
kozotd, illetve 36-45 év kozotti ( 2.4bra).

50
a5
40
35
30
25
20
15
10

%

36-45 év 26-35 év 19-25 év 46-60 év

M z5ld voda M nem zdld dvoda

2. dbra: A valaszaddk életkori megoszldsdnak ardnya.

Forrds: a szerzok

A vdlaszaddk iskolai végzettségének és telepiiléstipusonkénti megoszldsa

Az iskolai végzettség tekintetében a ,Z5ld 6voddkba” jaré gyermekek sziilei 51,7%-a
kozépiskolai, 42,9%-a f8iskolai/egyetemi végzettséggel rendelkezik. A ,nem Z5ld”
6voddkban a vélaszaddk 52,9%-a kozépiskolai, mig 45,1%-a f8iskolai/egyetemi vég-
zetséggel rendelkezik, 2%-a egyetemi hallgatd. A ,Z5ld évodakban” a vdlaszaddék ko-
ziil 76,8%- uk vérosban, 8,9%-uk megyeszékhelyen, 14,3%-uk faluban él. A ,nem
Z5ld” évoddkban a vilaszad6k koziil 58,8%-a vdrosban, 13,7%-a megyeszékhelyen,
27,5%- a faluban ¢él. A ,Z5ld” és a ,nem Zold” évoddkban a vilaszaddk tobbsége
vérosban él, mint ahogy az a magyar lakossdg tobbségére jellemzd.
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A lakdstipusokra vonatkozd adatok

A lakéstipusokra vonatkozé adatok szerint a ,Z6ld évoddkban” a kitslt6k 85,7%-a
kertes hdzban, 8,9%-a panellakdsban, 5,4%-a tdrsashdzban él. A ,nem Zold” évo-
dakban a kitolték 64,7%-a kertes hdzban, 19,6%-a panellakdsban, 15,7%-a tdrsas-

hazban él.

85,7

64,7

%

z0ld évoda nem z6ld 6voda

M kerteshaz M panellakas  ®tarsashaz

3. 4bra: A lakéstipusokra vonatkozé vilaszok ardnydnak a megoszldsa

Forrds: a szerzdk

Eredmények

A sziilék tdjékozottsiga a Zold Ovoda programrél

A, Z5ld 6voddkban”, ahogyan az 4. dbrén is ldthat6 a kérdéivet kitoltdk tobb, mint
fele pontosan 62,5%-a igennel vdlaszolt, vagyis mdr az évoda kivalasztdsa el6tt is-
merte az ¢voda programjit. Nemmel vélaszolt a kitoltdk 37,5%-a, aki nem ismerte
elézetesen a specidlis nevelési programot. A ,,nem Z6ld” évoddkban pedig, a kitslt8k
47,1%-a vélaszolt igennel, vagyis, hogy mér az 6voda kivélasztdsa elétt ismerte a Z5ld
Ovodak programjét, 52,9% valaszolt nemmel. Az eredmények azt mutatjik, hogy a
sziil8k egy része igen tudatosan vélaszt intézményt, mely mdr az 6vodavélasztést is be-
folyasolja. A Zold évodat és a nem Zold évodét valaszté sziilék ismerete a Zold Ovo-
dai programrdl szignifikdns eltérést mutatott (chi*=117,8, df=6, p=0,000). A Zsld
6vodat preferalé sziil6k nagy része ismeri a nevelési programot és mivel ez tartalmazza
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a kornyezeti éreékekre fokuszdlé nevelést és az egészségtudatos magatartdst, igy azzal
egyetértve vélasztjék gyermekeiknek az dvoddt. A kutatds igazolja, hogy a Zold 6vo-
ddba jéré gyerekek sziilei tudatosabbak, tdjékozottabbak az évoda programrol.

52,9

]

Igen Nem

4. 4bra: A vilaszadék tdjékozottsigdnak ardnya a Zold Ovodik programjairél

Forrds: a szerzok

Az dvoda kivdlasztdsdt befolydsold tényezdk

A ,Z5ld évoddban” a vilaszadék 33,9%-dt teljes mértékben, 30,4% -dt nagymér-
tékben, 26,8%-dt tobbnyire, 1,8%-4t részben, 7,1%-4t egydltalin nem befolydsolta
az 6voda programja az intézmény vélasztdsa sordn. A ,nem Zold évoda” vélaszadéi
9,8%-4t teljes mértékben, 19,6% -4t nagymértékben, 17,6%-4t tébbnyire, 13,7%-
at részben, 39,2%-dt egyaltalin nem befolydsolta az 6voda programja az intézmény
vélasztdsakor (1. tibldzat). A ,Zold 6voddkban” a vilaszaddk 57,1%-dt teljes mér-
tékben, 19,6% -dt nagymértékben, 16,1%-dt tdbbnyire, 1,8%-dt részben, 5,4%-dt
egyéltalin nem befolydsoltdk az 6vodapedagdgusok az intézmény vélasztdsa sordn. A
»nem Z5ld” évodakban a valaszaddk 41,2%-4t teljes mértékben, 47,1% -4t nagymér-
tékben, 5,9%-4t tobbnyire, 3,9%-4t részben, 2%-dt egydltalin nem befolydsoltik az
6vodapedagbgusok az intézmény vilasztdsa sordn. A ,Z6ld évoddkban” a vélaszaddk
46,4%-4t teljes mértékben, 23,2% -dt nagymértékben, 19,6%-dt tobbnyire, 1,8%-
4t részben, 8,9%-dt egydltalin nem befolydsolta az évoda kozeli elhelyezkedése az
intézmény vélasztdsa sordn. A ,nem Zold” évoddkban a vdlaszaddk 74,5%-4t teljes
mértékben13,7% -dt nagyméreékben, 5,9%-dt tobbnyire, 2%-4t részben, 3,9%-dt
egyéltalin nem befolydsolta az évoda kozeli elhelyezkedése az intézmény valasztd-
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sa sordn. A ,Z5ld évoddkban” a valaszadok 60,7%-dt teljes mértékben, 16,1% -dt
nagymértékben, 19,6%-dt tébbnyire, 3,6%-4t egydltalin nem befolydsolta az isme-
r8sok javaslata az intézmény valasztdsa sordn. A ,nem Zold” 6voddkban a vdlaszadok
47,1%-4t teljes mértékben, 21,6% -dt nagyméreékben, 13,7%-dt tdbbnyire, 3,9%-dt
részben, 13,7%-dt egyaltalin nem befolydsolta az ismerdsok javaslata az intézmény
vélasztdsa sordn.

A sziil6k mennyire tudatosan valasztanak a gyermekiik szimdra évoddt. A vila-
szok alapjdn megéllapithatd, hogy az intézmény vilasztdséban a ,,Z6ld évoddt” vé-
laszt6 sziil6k korében fontosabb az évoda programja a valasztds sordn, mint a ,nem
Z51d” évoddkban. A ,,Z6ld évodédkban” a sziilék tehdt fontosnak tartjik a kdrnyezet-
tudatos magatartdsi szokdsok, a kornyezetbardt szemléletmdd forméldsdc az dvodai
nevelés sordn. Mindemellett a ,,Z5ld” és ,,nem Zold” intézményekben egyardnt meg-
hatdrozé volt az évoda vélasztisiban az 6voda kozeli elhelyezkedése. Amennyiben
osszehasonlitottuk a Z5ld dvoddba és nem Zold évoddba jaré sziilék intézményvé-
lasztst befolydsol6 tényezdket, Ugy azt mondhatjuk, hogy a Zold évoddr vélaszt6
sziil8knek az voda programja, az 6vodapedagdgus személye és az ismerdsok ajanldsa
fontosabb volt, mindhdrom tényezd esetében szignifikdns kiilonbség volt a vélaszok-
ban (p<0,05). A nem Zld évoddba jiré sziilék intézményvilasztdsit a prakeikus ok,
mint az évoda kozeli elhelyezkedése, szignifikdnsan nagyobb mértékben befolydsolta,
mint a Z5ld évodat vélasztd sziil6k esetében (p<0,005).

5 4 3 2 1
Az évoda kivélasztdsit befolydsolé tényez8k
(%) | (%) | (%) | (%) | (%)

76ld évoda Az évod it 339 | 30,4 | 26,8 | 1,8 7,1
Nem Z5ld 6voda # Ovoca programya mia 9.8 1196 17,6 [ 137 [ 392
75ld 6voda 57,1 | 19,6 | 16,1 1,8 5,4
- Az évodapedagdgusok miatt
Nem Z6ld évoda 41,2 | 47,1 | 5,9 3,9 2
76ld 6voda 46,4 | 23,2 | 19,6 1,8 8,9
Az 6 kozeli elhelyezkedé i
Nem 761 ovoda z évoda kozeli elhelyezkedése miatt 745 [ 137 [ 59 2 3.0
7Z61d 6voda I S5k ik 60,7 | 16,1 | 19,6 0 3,6
Nem Z5ld 6voda SISO javaso™a 47,1 [ 216 [ 137 ] 39 [ 137

1. tabldzat: Az évoda kivalasztdsit befolydsolé tényezék (%)
Jelmagyardzat: 5= teljes mértékben jellemzd, 4= nagymértékben jellemz8, 3=tdbbnyire jel-
lemz8, 2=részben jellemzd, 1=egyaltaldn nem jellemzd

Forrds: a szerzék
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1iplilkozdsi szokdsok

., Ovoddba indulds elétt gyermeke szokott-e reggelizni?”

A ,,Z6ld évoddkban” a vilaszok alapjdn a gyermekek 71,4%-a rendszeresen, 17,9%-a
alkalmanként, 8,9%-a ritkdn, 1,8%-a soha nem szokott reggelizni. A ,,nem Zold”
6vodakban a vélaszok alapjén a gyermekek 70,6%-a rendszeresen, 23,5%-a alkal-
manként, 3,9%-a ritkdn, 2%-a soha nem szokott reggelizni. Az adatok alapjan tehdt,
a sziil6k mind két intézmény esetében fontosnak tartjdk, hogy a gyermekiik rendsze-
resen reggelizzen, igy ezekben a vélaszokban szignifikdns kiilonbséget nem tudtunk
kimutatni (5. dbra).

- iy 70,6
70
60
50
® 40
23,5
30
17,9
20 89 39 R
0
rendszeresen alkalmanként ritkan soha
mz6ld dvoda ®nem zold ovoda

5. dbra: A vilaszad6k véleményeinek megoszldsa a reggelizés fontossigardl

Forrds: a szerzdk

.»Milyen folyadékot fogyaszt leggyakrabban gyermeke?”

A ,Z5ld évodakban” a sziil6k bevalldsa alapjin a gyermekek koziil 60,7%-a fogyaszt
rendszeresen csapvizet, 41,1%-a 4svdnyvizet, 50%-a gylimoélcslevet, 30,4%-a tedt,
1,8%-a cukros tiditditalt, 16,1%-a tejalapt italokat. A nem Zsld” évoddkban viszont
a sziil8k bevalldsa alapjin a gyermekek koziil 72,5%-uk csapvizet, 33,3%-uk dsvanyvi-
zet, 64,7%-uk gytimolcslevet, 41,2%-uk tedt, 7,8%-uk cukros tiditditalokat, 9,8%-uk
tejalapt italokat fogyasztanak a leggyakrabban. A folyadékfogyasztds esetében megil-
lapithaté, hogy a viz, dsvinyviz és gytimolcslé mind a két tipust 6voddba jiré gyerekek



A kérnyezeti nevelés és az egészséges életmdd értékpreferencidinak vizsgdlata... 99

esetében megjelenik hasonlé médon, dm a nem Zold évoddkba jéré gyermekek tbb
tedt és cukros tiditdt fogyasztanak, mint a Zold évoddba jiré tdrsaik (p<0,005).

Gyiimalcsfogyasztds

A ,,Z8ld évoddkban” és a ,,nem Z5ld” évoddkban egységesen a kitsltdk 100% vala-
szolta azt, hogy a gyermeke fogyaszt gytimolesot (2. tébldzat). A ,Zold 6vodékban” a
sziil6k vélaszai alapjin a gyermekek 53,6%-a naponta egyszer, 25%-a naponta par-
szor, 17,9%-a hetente pérszor, 3,6%-a havonta fogyaszt friss gytimélesét. A nem
Z6ld évoddkban” a sziilék vélaszai alapjin a gyermekek 43,1%-a naponta egyszer,
31,4%-a naponta pdrszor, 25,5%-a hetente pdrszor fogyaszt friss gylimolcsot.
Mindkét intézménybe jiré gyerekek étkezésében jelen van a gytimolcsfogyasztis,
annak a gyakorisiga kozott szignifikdns eltérést nem tudtunk kimutatni.

Zildségfogyasztds

A ,,Z61d évoddkban” a kitslt6k 94,6%-a vilaszolta, hogy a gyermeke fogyaszt Z5ld-
séget, 5,4%-a vilaszolta, hogy a gyermeke nem fogyaszt Zoldséget. A ,,nem Zld”
6voddkban a kitoltdk 90,2%-a vélaszolta, hogy gyermeke fogyaszt Zoldséget, 9,8%-a
valaszolta, hogy gyermeke nem fogyaszt Zoldséget (2. tdbldzat). A Zoldségfogyasztis
gyakorisdga hasonldan alakult a két intézménybe jaré gyerekek korében.

Edességﬁgyﬂxztés

A ,Z6ld évodakban” a kitoltSk koziil 98,2%-a vélaszolta azt, hogy gyermeke fogyaszt
édességet, 1,8%-a vélaszolta azt, hogy gyermeke nem fogyaszt édességet. A ,nem
Z5ld” évoddkban a kitsledk koziil 94,1%-a vélaszolta azt, hogy gyermeke fogyaszt
édességet, 5,9%-a vélaszolta azt, hogy nem fogyaszt gyermeke édességet (2. tdbld-
zat). A ,Z6ld évodikban” az adatok alapjdn a gyermekek 69,6%-a hetente pdrszor,
16,1%-a naponta egyszer, 10,7%-a naponta parszor, 3,6%-a havonta fogyaszt édes-
séget. A ,nem Zold” évoddkban az adatok alapjén a gyermekek 39,2%-a naponta
egyszer, 35,3%-a hetente pdrszor, 19,6%-a naponta pérszor, 5,9%-a havonta fogyaszt
édességet. Az eredmények szignifikdns eltérést mutattak az édességfogyasztds gyakori-
sdgiban, hiszen a nem Z6ld évoddba jiré gyerekek korében tobben voltak azok, akik
napi rendszerességgel fogyasztanak édességet (p<0,05).
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Tejtermékfogyasztds

A ,Z5ld” és ,nem Zold” intézményekben a kitdlt6k 100%-a vélaszolt igennel, tehdt
gyermekiik fogyaszt tejterméket (2. tibldzat).

Hiisfogyasztds

A ,Z5ld 6vodikban” a vilaszt adé sziilék 100%-a vélaszolt igennel, vagyis, hogy
gyermeke fogyaszt husféléket. A ,nem Zold” évoddkban a valaszt adé sziil6k 98%-a
vélaszolt igennel, vagyis, hogy gyermeke fogyaszt hasféléket, 2%-a nemmel (2. téb-
lazat).

Igen (%) Nem (%) Igen (%) Nem (%)
Gyiiméles S 100% 0,0% - 100% 0,0%
o B
Z5ldség 3 94,6% 5,4% Ng [902% 9,8%
Edesség = 98,2% 1,8% E2  [941% 5,9%
Tejtermék N 100% 0,0% z 100% 0,0%
His 100% 0,0% 98% 2%

2. tébldzat: A gyermekek tdpldlkozisi szokdsaira vonatkozd

Forrds: szerzék.

Tudatos vasirl6i magatartds

A visérldskor sok fogyaszté elényben részesiti a mindségi élelmiszereket, azaz nyo-
mon kévetik annak dsszetételét. A csokkentett s, zsirtartalm, a kal6riaszegény éte-
lek, az adalék vagy tartdsitdszer mentes ételek preferdldsa a vésdrldsi dontésben az
egészségtudatos fogyasztok f6bb jellemzi (Czabai et. al. 2007, Barna et. al. 2018,
Kiss-Szakaly 2015, Kiss et. al. 2016).

Rakérdeztiink kutatdsunkban arra, hogy a megvasdrolt élelmiszereknek nézik-e az
osszetételét, szdrmazdsi helyée?

A 6. dbrdn ldthatd, hogy a ,Z6ld évoddban” a kitsltd sziildk kozil 66,1%-uk
igen, 28,8%-uk néha, 5,4%-uk nem nézi a megvdsdrolt élelmiszerek Gsszetételét,
szdrmazdsi helyét. A ,nem Z5ld” évoddkban a kitsled sziil6k koziil 58,8%-uk igen,
37,3%-uk néha, 3,9%-uk nem nézi a megvasdrolt élelmiszerek osszetételét, szdrma-
z4si helyét.

A viélaszok alapjan mind két intézményben kozel azonos ardnyban fontos a sziilék
szdmdra, hogy ismerjék az adott élelmiszer szdrmazdsi helyét, osszetételét. A kérddivet
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kitoled sziil6k kozote a kertes hdzban €16, sajdt kertjében gytimélesot/Zoldséget termeld
sziil6k szdmdra egyértelmiien fontosabb a megvésirolt élelmiszerek szdrmazisi helye,
osszetétele. A vidéken él§ csalddokndl mind a mai napig jellemzd az dllattenyésziés, és
névénytermelés. Gyakran sajdt maguk termelik meg az elfogyasztdsra szdnt, egészséges
javakat. Mig a panellakdsban él§ sziil8k gyakrabban jel6lték azt, hogy néha, vagy nem
tekintik meg a megvésdrolni kivint élelmiszer osszetételét/szdirmazisi helyét.

70 66,1

58,8

60

50

40

%

30 -

20 A

54

Z6ld Ovoda(%) Nem Zo6ld Ovoda(%)

mligen mNéha mNem

6. dbra: A sziil8k vdsdrldsi szokdsai - sziil8i tudatossdg a vdsarlds sordn.

Forrds: a szerzdk

Kornyezettudatossag

A ,Z8ld” és ,nem Zold” intézményekben a valaszadék 100%-a igennel vélaszol,
tehdt fontosnak tartjak a kdrnyezetvédelmet. A gyermek szdmdra meghatdrozé a szii-
181 minta, a sziil8k kornyezettudatossdga, a kornyezettel valé harmonikus egytittélés
pozitiv példa a gyermek szdmdra. Az eredmények (3. tébldzat) azt mutatjik, hogy a
kitoled sziil8k tobbsége mind két intézmény esetében fontosnak tartja a kornyezetvé-
delmet, 4m ennek megvalésitdséban kiilonbségeket tudtunk kimutatni. A Z6ld évo-
ddba jiré sziil6k kozote szignifikdnsan tobben vannak, azok, akik teljes mértékben
felelésséget éreznek a kornyezetiik irdnt, akik szelektiven gy(jtik a hulladékot akik
energiatakarékos hdztartdsi berendezéseket haszndlnak (p<0,05), mint a nem Zold
évoddt preferdld sziildk. A nem Zold évoddba jaré sziil6k kozott magasabb azok ard-
nya, akikre teljes mértékben igaz, hogy gépkocsi helyett tomegkozlekedést, kerékpart
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haszndl vagy gyalogosan kézlekedik (p<0,05), mint a Zold évoddt vélaszté sziil6k
kozote. Ez a vélasz azzal is 6sszefliggésbe hozhatd, hogy mivel a nem Zold évodét vé-
laszt6 sziil6k az dvoda kozelsége miatt dontenek az intézmény mellett, igy esetiikben
konnyebb lehet megvaldsitani ezt a kozlekedési formit, illetve a Zold évoddba jérd
sziil8k kozote tobben laknak kertes hdzba, kevesebben panel lakdsba, ami megint
aldtdmaszthatja a kapott eredményt.

Kérnyezettudatossdg a sziil8k kérében ( 30) ( (;*O K (30) ( 02/0 K 0}0)
Felelsséget érzek a kornyezetem irdnt. Z6ld bvoda 679 | 304 | 1.8 0 0
Nem Zold évoda | 64,7 | 31,4 | 2,0 0 2

i e i Z6ld évoda 50,0 | 339 89 | 54 | 1,8

Szelektiven gy(ijtom a hulladékot. Nem Zold ovoda 1314 | 353 | 157 | 9.8 | 7.8
Energiatakarékos hdztartdsi berendezéseket | Z6ld 6voda 42,9 | 37,5 | 19,6 0 0
hasznélok. Nem Z6ld évoda | 29,4 | 31,4 | 39,2 0 0

Gépkocsi helyett tomegkozlekedést, kerék- | Zold évoda 16,1 | 30,4 | 19,6 | 19,6 | 14,3

part haszndlok, vagy gyalog kozlekedek. Nem Zold évoda | 29,4 | 13,4 | 29,4 | 15,7 | 11,8

3. tdbldzat: Kornyezettudatossdg a sziil6k korében
Jelmagyardzat: 5= teljes mértékben jellemzd, 4= nagymértékben jellemz8, 3=tobbnyire
jellemz8, 2=részben jellemz8, 1=egydltaldn nem jellemzd

Forrds: a szerzdk

Sport jelent8sége

A sport fontossdgdra is rédkérdeztiink, mint életmddelemre, melyre a sziiléknek egy
1-5-6s skaldn kellett vélaszolni, hogy mennyire tartjdk fontosnak azt, hogy gyere-
kiik sportoljon. A Zold évoddba jéré sziil6k 81,8%-a nagyon fontosnak tartja, mig
18,2%-uk fontosnak, mig a nem Zold évoddba jiré gyerekek sziileinek csupdn 60%-
a vali nagyon fontosnak a sportot és 32,5%-uk fontosnak, mig 7,5%-uk csupdn
kozepesen fontosnak véli, mely vélaszok szignifikdns eltérést mutatnak (p<0,05). A
Z5ld 6voddba jérd sziil6k 82%-a nyilatkozta, hogy fontosnak tartjdk, hogy a a gye-
rekek a szabadban mozogjanak, sportoljanak, mig a nem Zold évoddkba jéré sziildk-
nek csupdn 32,5%-a nyilatkozta ugyanezt (p<0,05).

A Z6ld 6vodét vélaszed sziildk értékrendjébe a sport markdnsabban beépiil és a
sport és kdrnyezeti nevelés dsszekapcsoldsa, hiszen az outdoor sportoldst részesitik
elénybe.
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Osszegzés

Vizsgélatunk legfébb célja az egészségnevelés szerepének vizsgilata volt, a ,,Zold” és
»nem Z6ld” 6voddkban. A sziil6knek szdnt kérdések sordn igyekeztiink feltdrni, hogy
milyen médon valésul meg a gyermek egészséges életmédra nevelése a csalddban, a
sziil6k hogyan vélekednek a gyermekiik évoddjinak egészségnevelési tevékenységé-
r6l, mi jellemzi a csalddok kornyezettudatos szemléletét, van- e kiilonbség a ,,Zold”
és ,nem Zold” intézményekbe jdr6 gyermekek sziileinek egészség és kornyezettudatos
életvitele kozott. Minden kérdéssor értékelhetden érkezett vissza a sziil6ktdl. Megal-
lapitottuk, hogy az egészséges életmdd és a Z6ld tartalmak szorosan osszefiiggnek,
melyet a vizsgdlatunk tobb aspektusa (sportolds a szabadban, megtermelt élelmisze-
rek, élelmiszer-sszetétel nyomon kévetése) igazolt.

A kornyezettel valé harmonikus egytittélés alakitdsa meghatdrozé ezekben az in-
tézményekben. Az esztétikus, tiszta, Zold kornyezet alakitdsa, a virdgos kertek, a fis
— parkos 6vezet minden Zold Ovoda jellemzdje, egyben a Zold Ovodava valds krité-
riuma is. Az intézményekben a gyermekekkel a lehetd legtobbet tartézkodnak a sza-
badban, a friss levegdn, a Z6ld kérnyezetben, mely néveli a friss szabad levegén val6
tartozkodds idejét. Ez azért is fontos, mert a természet erdit haszndlja fel (id8jdrds
vagy éghajlat elemei) az immunrendszer erdsitéséhez. Az intézmények élnek a helyi
lehetdségekkel, amelyeket a tevékenységek sordn rendszerint ki is hasznalnak. Ezdltal
a gyermekek a lakdhelyiik természeti értékeit, kincseit is megismerhetik. Osszessé-
gében elmondhaté, hogy a Zold Ovodikban a napi nevelémunka egészét dthatja a
kornyezettudatos az egészségtudatos, energiatakarékos szemlélet.

A helyi sajdtossdgokat kihaszndlva a ,Zold” és a ,nem Zold” intézményekben
egyardnt kiemelt feladat a gyermekek egészségnevelése, az egészségtudatos életvitel
megalapozdsa. A ,Z6ld” illetve a ,nem Zold” intézményekben az egészségnevelés
megval6suldsdt torvényi hdctér is biztositja, hiszen minden évoddnak rendelkezni
kell, un. egészségfejlesztési tervvel.

A Z6ld 6voddt vélaszté sziildknek az dvoda programja, az dvodapedagdgus szemé-
lye és az ismerdésok ajanldsa fontosabb volt, mindhdrom tényezd esetében szignifikdns
kiilonbség volt a vélaszokban (p<0,05). A nem Zold évoddba jaré sziildk intézményvi-
lasztdsdt a praktikus ok, mint az évoda kozeli elhelyezkedése, szignifikdnsan nagyobb
mértékben befolydsolta, mint a Zold évoddt vélaszté sziildk esetében (p<0,005).

Feltételezésiink, miszerint a Zold Ovodéba jaré gyermekek sziilei tudatosabbak
az egészséges életmdd és a kornyezetvédelem teriiletén, mint a ,,nem Z6ld” intézmé-
nyekbe jaré gyermekek sziilei részben beigazolddott.

A Z5ld évodaba jaré sziilék kozote szignifikinsan tobben vannak, azok, akik teljes
méreékben feleldsséget éreznek a kornyezetiik irdnt, akik szelektiven gytjtik a hulla-
dékot akik energiatakarékos hédztartdsi berendezéseket hasznalnak (p<0,05), mint a
nem Z6ld évodit preferalé sziildk.
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A gyerekek tdplilkozdsi szokdsaiban mind a Z8ld évodéikba mind a nem Zold
6vodakba jéré sziildk fontosnak tartjdk, hogy gyerekeik reggelizzenek és rendszere-
sen fogyasszanak Zoldséget, gytimolcsot melyek meg is valdsulnak a gyerekek étke-
zésében. Amiben szignifikdns eredményeket tudtunk kimutatni, az édességfogyasztis
gyakorisdga, hiszen a nem Zold évoddba jiré gyerekek korében tobben voltak azok,
akik napi rendszerességgel fogyasztanak édességet (p<0,05). A folyadékfogyasztds
esetében a viz, dsvdnyviz és gyltiméleslé mind a két tipust dvoddba jéré gyerekek
esetében megjelenik hasonlé médon, amiben kiilonbség volt, az az, hogy a nem
Z5ld évodékba jaré gyermekek tobb tedt és cukros tiditdt fogyasztanak, mint a Z5ld
6voddba jiré tdrsaik (p<0,005). A Z6ld évoddba jird sziildk fontosabbnak tartjik,
hogy a gyermekiik sportoljon, illetve azt is, hogy ezt a gyerekek a szabadban tegyék.

A publikdcié elkészitését a ,, GINOP-2.3.2-15-2016-00062 Eletmindéség fejlesztése
Kelet-Magyarorszdgon: Tapldlkozds-, teljesitménybioldgiai és biotechnoldgiai experimen-
tdlis kutatdsok és eszkizfejlesztések a humdn megbetegedések megeldzésére és kezelésére”
projekt tdmogatta.

Hivatkozott forriasok

[1.] Al-Qerem W.—DPullen R. — McGarry K. —Ling J. (2016): Reported prevalen-
ce of allergy and asthma in children from urban and rural Egypt, Air Qual.
Atmos. Health 9. 2016. 613-620.

[2.] Barna E — Bauerné G. A. — Kovdcs B. — Szakdly Z.: (2018):Az alternativ
étrendet kovetSk helyi termékek visdrldsdhoz kapesolédé attittdjei. Taplal-
kozédsmarketing 5 : 2 pp. 3-15., 13 p.

[3.] Biré M. — Hidvégi P. — Tatdr A. — Pucsok J.M. — Lenténé PA. (2018): Pos-
sibilities for improving the quality of life in Hungary in the northern great
plain region. In: Jaromir, Simonek; Beita, Dobay (szerk.) Sport science in
motion : proceedings from the scientific conference. Sportovd veda v pohy-
be: recenzovany zbornik vedeckych a odbornych pric z konferencie. Mozgas-

ban a sporttudomdny: vélogatott tanulmdnyok a konferencidrél. Komdrno,
Szlovéki : Univerzita J. Selyeho, (2018) pp. 227-235.

[4] Bir6 M. — Miiller A. — Réthonyi-Odor K. — Rathonyi G. — Bdcsné Béba
E. — Dobay B. (2017): Az olimpiai jatékok 6rokségei, kiilonds tekintettel a
gazdasdgi és tdrsadalmi hatdsokra. Selye e-studies 8 : 1 pp. 51-63.



A kérnyezeti nevelés és az egészséges életmdd értékpreferencidinak vizsgdlata... 105

[5.]

[6.]

[7.]

[8.]

[9.]

[10.]

[11.]

[12.]

Biré M. (2006): Az Gszdsnemek megvélasztdsdnak és oktatdsi sorrendjének
vizbiztonsag és egészség szempontt megkozelitése. Iskolai testnevelés és sport
- elméleti médszertani és informdcids szaklap (32) pp. 13-20

Biré M. (2015): A testnevelés aktudlis kérdései. In: Révész Ldszls, Csdnyi
Tamis (szerk.) Tudomdnyos alapok a testnevelés tanitdséhoz i. Kotet: szemel-
vények a testnevelés, a testmozgds és az iskolai sport tdrgykorébdl. Tarsada-
lom-, természet- és orvostudomdnyi nézépontok. 286 p. Budapest: Magyar
Didksport Szovetség, pp. 105-136

Breier E. (2011): A kornyezeti nevelési programok szerepe és hatdsossdga a
hazai fenntarthaté hulladékgazddlkoddsi stratégia gyakorlati megvaldsitdsd-
ban, egy konkrét példdn keresztiil, Thesis, BCE Gazddlkoddstudomadnyi Kar,
Kornyezetgazdasdgtani és Technoldgiai Tanszék

Czabai V. — Biré M. — Hajdu, P.(2007). Az Eszterhdzy Kéroly Féiskola hall-
gatdinak életmddja, sportoldsi szokdsai. Acta academiae paedagogicae agri-
ensis nova series: sectio sport 34 pp. 29-38.

D’Amato G. — Vitale C. — De Martino A. — Viegi G. — Lanza M. — Mo-
lino A. —Sanduzzi A. — Vatrella A. — Annesi-Maesano I. — D’Amato M.
(2015): Effects on asthma and respiratory allergy of Climate change and air
pollution, Multidiscip. Respir. Med. 10.Havas P. — Széplaki N. — Varga A.
(2004). A kdrnyezeti nevelés magyarorszagi gyakorlata, Uj Pedagégiai Szem-
le, 2004/1, pp. 12-25

Kiss M. — Szakdly Z. — So6s Mi. — Kontor E. (2016): Az egészségtudatossdg
megjelenése a magyar lakossdg tdpldlkozdsi szokdsaiban korcsoportonként.
In: Bird, Lajos; Gelencsér, Eva; Lugasi, Andrea; Rurik, Imre (szerk.) A 60
éves Magyar Téplélkozdstudomdnyi Tarsasdg XLI. vindorgytlése : Program
és az el6addsok kivonatai.Budapest, Magyarorszdg : Magyar Tépldlkozdstu-
domadnyi Térsasdg, pp. 38-38.

Kiss V. A. — Szakdly Z. (2015):A fiatalok egészségtudartossiga a taplalkozdsi
szokdsaikat illet8en. In: Bir6-Szigeti, Szilvia; Petruska, Ildiké; Szalkai, Zsu-
zsanna; Kovdcs, Istvan; Magyar, Mdria (szerk.) Az Egyesiilet a Marketing
Oktatdsért és Kutatdsért XXI. orszdgos konferencidjénak tanulmanykétete :
Budapest, 2015. augusztus 27-28. Budapest, Magyarorszdg : Budapesti M-
szaki Egyetem, (2015) pp. 145-154.

Készegi I.R. (2019): A kornyezeti fenntarthatdsdg fontossdganak vizsgdlata
a homokhdti fiatal gazddk korében (egy primer kutatds részeredményeinek

ismertetése). Gazddlkodds 63: 1 pp. 40-57.



106

Laoues-Czimbalmos Néra, Miiller Anetta, Mezé Katalin, Mercs Elizabet, Molnar Anikd

[13.]

[14.]

[15.]

[16.]

[17.]

[18.]

[19.]

[20.]

[21.]

[22.]

Labanc Gy. (1998). Ovodisok kérnyezeti nevelése, Réce-Fiizetek 5., Alapit-
vény a Magyarorszdgi Kornyezeti Nevelésért, p. 147.

Lengyel A. — Sz8ke Sz. — Kovacs S. — David L. D. — Bécsné B. E. — Miiller A.
(2019): Assessing the essential pre-conditions of an authentic sustainability
curriculum. International Journal of Sustainability in Higher Education 20

: 2 pp. 309-340. , 32 p.

Lengyel A. (2017): A fenntarthatdsigi prioritdsok térbeli diszkontaldsa. Te-
rilleti Statisztika 57: 2 pp. 183-204.

Lenténé Puskds A. — Biré M. — Dobay B. — Pucsok J.M. (2018): A szabadidé
sportolds kindlati elemeinek, és szolgaltatdsainak vizsgdlata Magyarorszdg
észak-alfoldi régidjanak szélloddiban. Selye E-Studies 9: 1 pp. 13-21.

Lenténé Puskds A. — Hidvégi P. — Tatdr A. — Pucsok J.M. — Biré M. (2018a):
Recreational potential of the northern great plain region in Hungary, In:
Jaromir, Simonek; Bedta, Dobay (szerk.) Sport science in motion : procee-
dings from the scientific conference. Sportovd veda v pohybe: recenzovany
zbornik vedeckych a odbornych pric z konferencie. Mozgdsban a sporttudo-
mdny: vélogatott tanulmédnyok a konferencidrél, Komdarno, Szlovakia : Uni-
verzita J. Selyeho, (2018) pp. 218-226.

Mercs Elizabet (2019): Egészséges életvitelre nevelés a ,,z6ld” és a ,,nem z5ld”
6voddkban. Szakdolgozat, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gydgy-
pedagdgiai Kar.

Miiller A. — Réthonyi G. — Biré . — Rathonyi-Odor K. — Bics Z. — Acs P. —
Hegyi G. — Bdcsné B. E. (2018): The effect of complex climate therapy on re-
habilitation results of elderly asthmatic and chronic obstructive airways disease
(COPD) patients. European Journal of Integrative Medicine 20 pp. 106-114.

Réthonyi-()dor K. — Urbdnné Katona M. — Réthonyi G., Biré M. (2016):
Otkarikds kornyezettudatossdg. Acta Academiae Paedagogicae Agriensis
Nova Series: Sectio Sport XLIII : kiilénszdm pp. 117-136.

Stregova Zs. — Biré M. — Széles Kovécs Gy. (2015): A téli olimpiai jatékok
elfeledett versenyszdmai. Acta Academiae Paedagogicae Agriensis Nova Seri-

es: Sectio Sport 42 pp. 37-48.

Szabé B. — Biré M. — Széles Kovécs Gy. (2003): Tendencies to reform Cont-
ent and Structure of Physical Education and Sport at School in the 21st
Century. In: Pavel, Ruzbarsky PhD (szerk.) Telesnd vychova a $port v tretom
tisicro¢i : Elektronicky zbornik z medzindrodnej vedeckej konferencie. Pre-
sov, Szlovédkia: Presovskd Univerzita v Presove, (2003) pp. 482-488.



A kérnyezeti nevelés és az egészséges életmdd értékpreferencidinak vizsgdlata... 107

[23.]

[24.]

[25.]

[26.]

[27.]

Szlics, K. — Pal, L. (2018). Experience-oriented environmental education:
opportunities for fairy-tale trails. Journal of Applied Technical and Educa-
tional Sciences, 8(2), 6-20.

Thiengkamol N. (2012): Model of Environmental Education and Psycho-
logical Factors Influencing to Global Warming Alleviation. published three
times a year, by Mediterranean Center of Social and Educational Research,
CEMAS and Sapienza University of Rome. The journal publishes research,
3, 427.

United Nations General Assembly (2002). Decade of Education for Sustai-
nable Development (2005-2014), Resolution 57/254. United Nations De-
cade of Education for Sustainable Development.

Varga-Hatos K. — Karner, C. (2008): A lakossdg egészségi dllapotdt befolya-
solé tényezdk. Egészségligyi Gazdasdgi Szemle, 2. sz.

Villdnyi Gy. — Horvdth H. A. — Varga A. (2010). Kérnyezeti nevelés jellem-
z6i a helyi 6vodai



108 Laoues-Czimbalmos Néra, Miiller Anetta, Mez6 Katalin, Mercs Elizabet, Molndr Aniké

Szerz6k:

Laoues-Czimbalmos Né6ra
tandrsegéd, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gyégypedagdgiai Kar
laoues.nora@ped.unideb.hu

Dr. Habil. Miiller Anetta (PhD.)
egyetemi docens
Debreceni Egyetem, gazdasigtudomdnyi Kar, Vidékfejlesztés, Turizmus- és
Sportmenedzsment Intézet, Sportgazdasdgi- és Menedzsment Tanszék.
muller.anetta@econ.unideb.hu

Dr. Mez6 Katalin (PhD.)
adjunktus, Debreceni Egyetem Gyermeknevelési és Gydgypedagdgiai Kar
mezo.katalin@ped.unideb.hu

Mercs Elizabet
Ovodapedagégus, Balkiny Szent Jacint Gorégkatolikus Ovoda
elizabet93@freemail.hu

Molnér Aniké
sportkdzgazddsz hallgatd, Debreceni Egyetem, gazdasigtudomdnyi Kar,
Vidékfejlesztés, Turizmus- és Sportmenedzsment Intézet, Sportgazdasgi-
és Menedzsment Tanszék.
miller.e.annie@gmail.com



Acta Carolus Robertus, 2019. 9 (2) pp- 109—122.

A FITNESZTRENDEK ES U] TIPUSU MOZGASFORMAK TARSADALMI
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Osszefoglalés

A fitneszipar tdrsadalmi-gazdasdgi jelentdsége mdra megkérddjelezhetetlenné vdlt, me-
lyet egyre novekvd méretei és piaci részesedése is jol bizonyitanak. Az egészséges életmdd
térnyerése mellett novekszik a kereslet a kiilonféle szabadidds tevékenységek irdnt. Az eu-
répai egészség- és fitneszpiac 2017-ben és 2018-ban is novekedett, melyet mind a fitnesz-
klubok szdmdnak, mind a tagok szdmdnak és azok kiltéshajlanddsdginak niovekedése
eredményezett. Kutatdsunkban az Eszak-alfoldi régicban miikods fitnesztermek korében
mélyinterjiis kutatdst végeztiink (N=33). Elemeztiik, hogy a régidban miikods fitneszter-
mek szolgdltatdsai hogyan viszonyulnak napjaink nemzetkozi fitnesz trendjeibez. Arra
kerestiik a vdlaszt, hogy a szolgdltatok a sportkindlatukban hogyan jelenitik meg a fo-
gyasztdi trendeket. Az eredmények azt mutatjdk, hogy azok a kiilonbizd edzésmddszerek,
mozgdsformdk és funkciondlis tréning gyakorlatok jelennek meg a szolgdltatok népszerii
kindlatdban, melyek leginkdbb alkalmasak arra, hogy a fogyasztok teljesitbképességér és
fittségi szintjét noveljék.

Kulcsszavak: fitnesz, fogyasztdi trend, szabadidésport, mozgdsformdk, sportkindlat,
fizikai aktivitds
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SOCIAL AND ECONOMIC ASPECTS OF FITNESS TRENDS AND
NEW TYPES OF EXERCISES

Abstract

The socio-economic importance of fitness industry has become unquestionable, which is
evidenced by its increasing size and market share. With the rise of a healthy lifestyle,
demand for various leisure activities is increasing. Besides the spread of healthy lifestyle,
there is growing demand for various leisure activities as well. The European health and
fitness market continued to grow in 2017 and 2018 as a result of the increasing number
of fitness clubs, club members and their willingness to spend. In our research, we conduct-
ed in-depth interviews with gyms operating in the Northern Great Plain Region (N=33).
We analyzed how the fitness facilities relate to today’s international fitness trends in the
region. We sought an answer on how service providers display consumer trends in their
sports services supply. The results show that those training methods and functional train-
ing practices appear in the supply of service providers, which are most suitable to increase
consumers’ performance and fitness level.

Keywords: fitness, consumer trend, leisure sport, exercise, sports supply, physical activity
JEL: L83
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Bevezetés

Napjainkban a szabadiddsport emberi alapsziikségletté vélt, mely mozgdsszegény, iild
életmédunk miatt nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy az egészségiinket és jé kozérzetiin-
ket megdrizzitk (Borbély-Miiller, 2008). Az egészségtudatos magatartds terjedése a
fitnesztrendek mellett més egészséggel kapesolatos szolgdltatdsok (pl. turizmus, rek-
recio, sport, élelmiszerfogyasztds, stb.) keresletét és fogyasztéi trendjeit is befolyd-
solja (Fenyves et al., 2014; Fenyves et al., 2016; Lenténé et al., 2018; Pucsok et al.,
2018). A trendek, melyek az éppen aktudlis fogyasztéi szokdsokat mutatjék, dllan-
déan véltoznak. A szabadidésportban a fogyasztdék igényeinek valtozdsa, formaléddsa
miatt a mozgdsformdk és edzésmddszerek is folyamatosan valtoznak, igazodnak a
térsadalmi elvdrdsokhoz, egyéni igényekhez (Miiller, 2009). A sport teriiletét tobb-
féle trend befolydsolja, melybdl dttekintjitk azokat a legfontosabb irdnyvonalakat,
melyek a kutatdsunk szempontjdbél relevdnsak és megjelennek a hazai és nemzetkozi
fitnesztrendekben is.

Szémos orszdgban 6regedd népességgel taldlkozhatunk (Simonovits, 2003; Suti,
2009), és az dtlagéletkor kitoléddsaval azt tapasztalhatjuk, hogy a szenior korosztély
tdbora egyre népesebbé valik. Ennek a korosztdlynak egy része egészségtudatos, akik
igénylik az aktivitdst szabadidejitkben. Ez lehet szabadidés sport is, melynek célja
leginkabb az 6regedés tiineteinek csokkentése, az egészség megdrzése vagy az dlla-
potuk javitdsa. Természetesen a kozosség, a szérakozds szintén fontos motivdciéként
jelenik meg a szabadidds tevékenységek, igy a sportmozgdsok vélasztdsindl. Mivel sok
orszdgban a teljes népességen beliil ardnyaiban csokken a fiatalok szdma, igy a szaba-
did8sport-szolgaltatdk felismerték az id8sebb korosztily célesoportjdban rejlé lehetd-
ségeket: amennyiben ennek a célcsoportnak is kindlnak szabadidés sportprogramo-
kat, gy a célcsoport bévitésével forgalombdviilést tudnak realizdlni. Az id8seknek
azonban eltérd a motivicidja, illetve igénye a fiatalabb generdcidhoz képest. Simon et
al. (2018) alapjdn a szenior korosztaly szimdra fontosak a ,life-time” sportok, a ter-
mészetben (izhetd sportok, a kozosségi programok, a nyujté-lazité gimnasztika és az
egyensulyfejlesztd programok is. Az iddsek korében egyre nd a biztonsdg, a mindség
és a kényelem irdnti igény is, melyeket a programkindlat kialakitdsakor figyelembe
kell venni.

Az elhizés, a talsily viligméreteket 6lt napjainkban és hazankon kiviil a fejl6dé
és fejlett orszdgok tilnyomé része kiizd mind a felnéttkori, mind a gyermekkori
elhizis ellen (Ding et al., 2016). A fitnesz teriiletén igy egyre népszertibbé vilnak
azok a sportprogramok (ciklikus-sportok) és edzésmédszerek (HIIT, vagyis magas
intenzitdst intervallum edzés), melyek a teststlycsokkentést, az alakformaldst és a
testzsirszazalék csokkentését célozzik meg.
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Munkahelyi egészség programok

Szémos kutatds bizonyitja, hogy az inaktivitdsnak komoly nemzetgazdasdgi vonat-
koziésai, terhei és koltségei vannak (Acs et al., 2011; Gabnai et al., 2019). Azok a
munkavallalék, akik rendszeresen sportolnak, egészségesebbek és né a teherbiré-ké-
pességiik is. Mindez a vallalatok szimdra tbbletprofitot eredményez, ugyanis ezdltal
csokken a munkahelyrdl torténd tdvolmaradds gyakorisdga, a balesetek szdma, vala-
mint n8 a munka-termelékenység. Igy a munkahelyi egészségfejlesztési programok-
ban domindnsan megjelennek a munkavillalokat 6szt6nz8, rendszeres testmozgds
alapti programok is (Hidvégi et al., 2017; Madardsz et al., 2019).

Napjainkban megfigyelhetd, hogy elétérbe keriilnek a stressz eredett megbete-
gedések, ebbdl kifolydlag a stresszoldé médszerek, eljardsok irdnti kereslet is foko-
zatosan novekszik. Egyre népszertibbek azok a szolgaltatdsok, melyek a stressz-szint
csokkentését eredményezik, mint példdul a szauna, a masszdzs vagy a meditdcié (Len-
gyel, 2016). Ezzel pirhuzamosan a szabadid8sport kindlatban azok a fitnesz mozgds-
formak is er6sen domindlnak, melyeknek jelentds a szerepiik a stressz-kezelésében.
Ilyen példdul a jéga, a stretching technikdk vagy éppen a horgdszat. Az el6z6 tenden-
cidk eredményeként — az egészséges életmdd irdnti igény térnyerése miatt — megnd a
képzett szakemberek (személyi tréner, életmdd tandcsado, stb.) irdnti kereslet is, akik
segitenek az életmddvéltdsban és az egészségtudatos életmdd kialakitdsdban.

Az 4j tipustt mozgdsformak és sportok, valamint a fitnesz keresletének névekedé-
sével egyre tobb szakirodalom foglalkozik a téma gazdasdgi hdtterével és jelentdségé-
vel (Kovécs et al., 2016; Sdrkdzy, 2017; Kerezsi et al., 2019; Tarndczi-Fenyves, 2018;
Faragé et al., 2018). A fitneszipar gazdasdgi jelentésége egyre névekszik. Arbevétel
tekintetében az eurdpai egészség és fitnesz piac 1,9%-os (26,6 milli6 EUR) néve-
kedést mutatott 2017-ben, mely 2018-ban mdr 27,2 milli6 EUR mértékd volt. A
piaci novekedés hajtéereje 2017-ben a fitneszklubok szdmdnak 3,2%-o0s novekedését
eredményezte, melyhez dtlagosan 0,7%-o0s klubtagsdg is tdrsul klubonként. Mindez
4,0%-o0s osszlétszdm-novekedést jelentett, 60 millio EUR értékben (Deloitte, 2018).
Ezek az adatok a Deloitte 2019-es jelentése alapjan tovabbi pozitiv novekedést mu-
tattak. A piaci nvekedést elsésorban ismét a klubok szdimdnak 4,6%-o0s novekedése
eredményezte, amely az eurdpai orszdgokban 61 984-re emelkedett. Ezt kisérte a fit-
nesz klubtagsdggal rendelkez8k szdmdnak (3,5%-0s mértékii) névekedése, amely igy
62,2 milli6 EUR értéket tett ki (Deloitte, 2019). Az el6z8ek mellett a tagok koleés-
hajlandésiga is nétt: 2017-ben a fitnesz klubtagok 4tlagosan 38,6 EUR-t, 2018-ban
pedig 39,3 EUR-t fizettek havonta a klubtagsdg nydjtotta fitnesz-szolgaltatdsokért.

A fitneszfogyasztok motivécidjdval, valamint a létesitményvilasztast befolydsold
tényezOk feltirdsdval kapcsolatosan is tobb kutatds foglalkozott napjainkban (Bartha,
2016; Bartha et al. 2018; Bartha — Bicsné, 2018).
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Anyag és médszer

Kutatdsunk célkittizése volt, hogy megvizsgiljuk, hogy az Eszak-alfoldi régiéban mi-
kodé fitnesztermek szolgdltatdsai hogyan viszonyulnak napjaink nemzetkozi fitnesz
trendjeihez. Vdlaszt kerestiink arra, hogy a szolgdltatok a sportkindlatukban hogyan
jelenitik meg a fogyasztdi trendeket, valamint, hogy milyen mozgisformdk jelennek
meg domindnsan a régiéban mikods fitnesztermek kindlatdban. Kutatémunkénk so-
rin — személyes megkereséssel egybekotott — mélyinterjis kutatdst végeztiink a régio-
ban miik6dé fitnesztermek kérében. Eredményeinket a megkérdezett 33 db terem éleal
adott vilaszokat dsszegezve kaptuk. A mintdban szerepelt mindhdrom Eszak-alfoldi
régidban elhelyezkedé megyében miikodé fitneszterem. A strukturdle mélyinterjuban
kérdéscsoportok kidolgozdsit kovetSen tortént a termek adottsigainak, mikodési jel-
lemz8inek és célkitlizéseinek felmérése. Jelen munkdban a kindlati elemekre, azon beliil
elsédlegesen az alapszolgiltatdsokkal kapcsolatos kérdéskorokre fokuszdlunk. A minté-
ban képviselve voltak mind a kisebb virosokban, mind a megyeszékhelyeken tizemeld,
régebb 6ta m(1kdds és fiatalabb (1919-estdl a 2017-es alapitdsiig), valamint a néhdny
f6t6] a tobb tiz f6s alkalmazotti létszdmot foglalkoztats termek.

Eredmények

Az 1. 4brdn lithaté mddon az dltalunk vizsgdlt fitnesz termek 52%-a egyéni és cso-
portos 6rakat is kindl a vendégeknek, a 39%-uk egyéni edzéslehetdséget ad, melyhez
igény esetén személyi edzdt biztosit. A fitnesz szolgdltatok 9%-a akik csupdn csoportos
foglalkozdsokat biztositanak a vendégek részére (pl. joga studid). A csoportos edzés
igen népszert napjainkban, hiszen a kozosen végzett edzésmunka motivald hatdsa igen
domindns, mely segiti az egyént az edzéscélok elérésében (Miiller-Récz, 2011).

Edzésformak

m Egyéni = Csoportos Mindkettd

1. 4bra: Az edzésformdk megoszldsa a vizsgalt termek esetében

Forrds: sajdt szerkesztés
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Az aldbbi, 2. dbrdn a vizsgdlt fitnesztermek esetében leggyakrabban megjelend
edzéstormakat szemléleetjiik.

A leggyakoribb dratipusok
eléfordulasi gyakorisédga (max.: 100%)
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2. dbra: A leggyakrabban megjelend edzésformdk, valamint megjelenésiik gyakorisdga
a vizsgalt termek esetében

Forrds: sajdt szerkesztés

A fitnesztermekben kindlt 6ratipusok koziil a TRX éra — amely tulajdonképpen
egy felfiiggesztéssel toreénd, sajit teststlyos edzés — az, amelyet a legtobb szolgdltatd
kindl. A TRX eszkozzel végrehajtott edzésfeladatok alkalmasak arra, hogy fejlesszék
az egyén erd-dlloképességét, relativ erejét, mely az egyes izomcsoportok izoldlt vagy
egylittes fejlesztésével érhetd el. Ezek a gyakorlatok a fitnesztrendek kozott markdn-
san kapcsolddnak a funkciondlis tréninghez, a sajdt teststlyos edzésekhez, az erdsi-
t6 jellegti gyakorlatokhoz, és a magas ismétlésszim miatt alkalmasak a zsirégetésre,
teststlycsokkentésre, a szdlkdsitdsra és az alakformdldsra is. Ezek a mozgdsprogramok
2007 6ta erdsen tartjédk magukat a nemzetkozi és hazai fitnesztrendek rangsordban
(Thompson 2006-2018, Miiller et. al. 2017, Godény et. al. 2018, Molndr 2019). A
kozelmultban tobb kutatds is irdnyult annak vizsgdlatdra, hogy a TRX gyakorlatok
milyen edzéshatdst valtanak ki. Gaedtke - Morat (2015) kiemelte az id8sekre gya-
korolt pozitiv hatdst, és javaslatként fogalmazta meg szdmukra az erdsitd és statikus
egyensulyozé gyakorlatok végzését. Fong et al. (2015) pedig arrél szémolt be, hogy
az emlitett, 4j tipusti mozgdsformdt a hdtfdjisban szenveddk esetében alkalmaztdk
sikeresen.

Az alakformdlé aerobic 6ra szintén sok szolgdltaté kindlatéban megjelenik, hiszen
a felmérésben részt vevd termek tobb mint felének (52%) kindlatdban megtaldlhaté.
Emellett az alap aerobic 6ra is kdzkedvelt: a szolgéltaték 41%-a szerepelteti a mozgds-
programok kozott. Az aerobic kapcsolédik a zenés-tdncos mozgisformdk, a fogydst
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eldsegitd gyakorlatok, a sajét teststllyal végzett erdsitd gyakorlatok, valamint a kévér-
ség elleni kiizdelemhez kapcsolédé trendekhez (Miiller et al., 2019).

A miésodik leggyakrabban megjelend mozgdsformdt, a csoportos koredzést a vizsgdle
szolgdltatdk 44%-a kindlja, mely alkalmas az erd-dlléképesség és dlloképesség fejlesz-
tésére, a zsirégetésre, tovabbd hatékonyan valdsithaté meg a funkciondlis tréning-gya-
korlatokkal kombindlva. Ezdltal szintén napjaink fitnesztrendjeibe illeszkedik, hiszen
a teststilycsokkentéshez, az ersitd gyakorlatokhoz és a magas intenzitdst gyakorlatok
végzését elétérbe helyezd programokhoz igazodik. A koredzés médr 2013 és 2018 kozote
folyamatosan szerepelt az ACSM (American Colleagues of Sport Medicine) dltal koz-
zétett TOP 20 fitnesz mozgdsformdban.

A sajit teststlyos edzést — az alap aerobik 6rdhoz hasonléan — a szolgdltatok 41%-a
kindlja. Ahogy kordbban ismertettiik, a sajdt teststllyal végzett gyakorlatok a relativ
erdt, és a magas ismétlésszdm miatt az erd-dlloképességet is fejlesztik. Mint az ACSM
trendvizsgdlatibol kiderdil, ez az edzésmédszer 2013-ban és 2014-ben még a mdsodik
helyen szerepelt a TOP 20-as fitnesztrend listdn, mig 2015-ben megszerezte az el6kel$
elsd helyet. Ezt koveten 2016-ban és 2017-ben ismét a médsodik 2018-ban pedig mér
a negyedik helyre cstiszott vissza (Thompson 2013-2018). Az elézdek alapjin elmond-
hatd, hogy a sajdt teststlyos edzés folyamatosan tartja a helyét a fitnesz edzésmédszerei
kozott.

A crossfit — mely tulajdonképpen funkcionalis edzés magas intenzitdson végrehajtva
— szintén a termek 41%-4nal érhetd el. Smith et al. (2013) igazolja ennek az edzésmdd-
szernek a kardiovaszkuldris dlloképességre és a testosszetételre (testzsirszdzalék) kifejtett
kedvezd hatdsait, melyet Bellar és mtsai (2015) is megerdsitettek.

A konditorna a szolgéltaték 37%-dndl megjelend népszerd dratipus, melynek célja a
fiteségi szint novelése, valamint az dltaldnos kondiciondlis dllapot javitdsa.

A zsirégetd 6ra és a zsirégetd koredzés (33-33%) egyardnt megjelennek a leggya-
koribb ératipusok kozott. Ezek els8dlegesen a sovdny, zsirmentes testtdmeg elérését,
valamint a fogydst célozzdk meg. Népszerliségiik azzal is sszeftiggésben dllhat, hogy
Magyarorszig az elhizésban és talstlyban szenveddék szimdban, ardnydban sajnos veze-
t8 helyek egyikén szerepel a vildgon, ezzel jelentésen novelve az egészségiigyi terheket
(Iski-Rurik, 2014; Rurik et al., 2016; Miiller, 2018).

A legnépszeriibb szolgdltatisokon tal — bdr kisebb gyakorisdggal — a fitnesztermek-
ben megjelentek még olyan egyéb modern mozgisprogramok, mint a jéga, a hot-iron,
azumba, a step acrobic, a bosu és hasonlok. Hozz4 kell tenni, hogy a kisebb gyakorisdg-
gal megjelend mozgdsformdk kindlatba illesztése alkalmas lehet az egyediség elérésére,
ezéltal az adott szolgdltatdegység versenytdrsakedl valé megkiilonboztetésre.

A legtobb szolgaltaté koedukalt termet kindl a vendégeknek, mig csupdn a szol-
galtaték 30%-a biztosit kiilon férfl, illetve ndi teremrészleget (3. dbra), mely gépek-
ben és felszerelésekben is alkalmazkodik a nemek eltérd adottsdgaihoz, terhelhetdsé-
geihez és edzéscéljaikhoz.
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Van-e a teremnek kilén ndi és férfi részlege?

= Van = Nincs

3. dbra: A vizsgalt termek jellemzdi a nemek tekintetében

Forvds: sajdt szerkesztés

Mindez szintén hozzdjrulhat az adott egység egyediségének megteremtéséhez,
és a versenytdrsak koziil valé kitlinést, ezédltal a forgalom novekedését is szolgalhatja.

Kovetkeztetések és javaslatok

A fitneszipar akeudlis trendjeinek kovetése, valamint a folyamatosan véltozé és for-
mélédé fogyasztoi igényekhez alakitott kindlat a sport és szabadidds tevékenységek
teriiletén mkadd szolgaltatok szdmdra nélkiilézhetetlen versenyképességiik megtar-
tésa érdekében. A fitneszipar gazdasigi szerepe névekszik, Eurépdban dinamikus
béviilést mutat, melyet a klubok és klubtagok szimdnak névekedése, a fogyasztdk
koltéshajlandésigdnak novekedése is general.

Az Eszak-alfoldi régiéban miikodé fitneszszolgaltatSk tapaszealatai alapjan megdl-
lapithatjuk, hogy a hazai fogyasztéi igények a nemzetkozi fitnesz trendekhez hason-
16an viltoznak. Ezeket a valtozdsokat a szolgaltatdk igyekeznek a kindlatukba minél
jobban beépiteni, megjeleniteni.

A funkciondlis fitnesz mdra egyre népszertibb lett a kiilonbozd edzésmédszerek,
mozgisformdk, aerobic jellegli tréningek kozote, ezdltal hozzdjérulva a fogyaszedk
fiteségi szintjének és teljesit6képességének noveléséhez.

Bér a trendek gyorsan valtoznak, Gj mozgdsformdk, edzéseszkdzok és modsze-
rek jelennek a fitneszpiacon, az dltaluk elérendd célok, vagyis az egészségmegdrzés,
a fittségi szint ndvelése, a sovdny, zsirmentes és esztétikus kiilsé elérése, a j6 kozérzet
és szérakoztatd funkcié mégis megmaradnak (Kovécs, 2014; Boda et al., 2015; Miil-
ler-B4csné, 2018).
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Abstract

As the global competitiveness accelerates in the world, it is a major challenge for the
companies to attract talents and attain them within the company. The business needs to
contribute to the well-being of the community and society they affect. High salary alone is
no longer effective tool for the business, people want to work in the company whose values
match their own values and that impact contribute to society and environment. For the
business is crucial to know what kind of aspects influence on a particular group of stake-
holder (job seekers and employees) decision to choose a place of work. The core research
statement is, how CSR based factors influence on employer attractiveness and how these
Jactors impact on the choice of employees in choosing a company for working.

This study is exploratory, a quantitative approach is applied. Questionnaire examines
interest of one of the stakeholders, particularly employees’ or prospective employees percep-
tion toward company CSR.

According to the results, CSR dimensions (economic, social and environment) were
measured by the respondents as highly important for an organization. However, at what
extent CSR can be considered as the strongest tool for attracting new talents in the or-
ganization and keeping them for a long period is difficult to be measured. Taking into
consideration other determinants on employer attractiveness, CSR alone can not attract
and attain talents in the organization, but can be one strong determinant that could
encourage workers to stay committed to the organization.

Keywords: Corporate Social Responsibility, stakeholder theory, CSR-dimensions, em-
ployer attractiveness

DOI: 10.33032/acr.2019.9.2.123
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Introduction

Corporate Social Responsibility (CSR) is the main part of the sustainable develop-
ment, because the CSR regulation sets a broad framework and gives direction for
better sustainable future, in practice the companies besides their business activi-
ties make quite a big effort to preserve their local environment and have excellent
relationships with the local community and the society (Kiss at.al, 2012). Corpo-
rations throughout the years have acknowledged that they can no longer operate as
“isolated economic entities” detached from the around societies.

The importance and necessity of Corporate Social Responsibility within the com-
pany gets very visible in the labor market communication. Managers can admit that
the business’s success is based on positive relationship with different stakeholders,
groups and society at large.

There are results reveals that the value preferences of the managers have their
impact on the CSR activities of the company and hence certain main values of the
individual determine the practice of the CSR. There is the group of leaders (25%)
could be distinguished who consider CSR as a competitive advantage. These leaders
are considered to be leaders with modern CSR viewpoint (Benedek, 2017).

It is obvious that the companies should contribute to the well-being of the com-
munities and society they affect. There is a very high demand of CSR business dis-
cipline as the global competitiveness is increasing rapidly in the world and in this
situation every business’s social and environmental activities must be aligned with its
purpose and values. If the companies do so, CSR activities mitigate risks, increase
brand reputation and contribute to business results.

By the social identity theory (Turban&Greening, 1996) it is proved that the firms
which are engaged in CSR activities have better image and job seekers are more
excited to becoming members of CSR friendly company. For every company is
very crucial to know what kind of factors influence on the prospective employees or
existing employees’ choice to attract them and attain them in the company. By iden-
tifying this, the management can take some actions to make the workplace better for
employees.

Material and methods

The study is exploratory, with a quantitative approach. For the purpose of the meth-
odology, quantitative (Questionnaire) approach is applied. Questionnaire examines
interest of one of the stakeholders, particularly employees’ or prospective employees’
perception toward company CSR. The Questionnaire covers a general perception
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and awareness of CSR topic, then follows employer attractiveness determinants.
Firstly, CSR based awareness questions were applied in the questionnaire, then CSR-
based employer attractiveness questions were followed, where they were asked to
rate different determinants that might influence on employer choice on a 5-point
Likert type scale (1 strongly disagree and 5 strongly agree). The survey also contained
some demographic questions. All the scores used for the measures were constructed
as means of the factors included. The empirical data was gathered through ques-
tions-based questionnaire and literature review.

Several research emphasize that there are differences among the CSR-practies in
the different in the varieties of capitalism (Benedek, at al. 2014). It was the reason
that I want to research the CSR in my country, in Georgia. The sample size for the
survey were 200 people, the majority of the respondents were millenials, so called
Georgian Y generation, the most sensitive age group toward ethical issues.

Georgia is one of the countries where the capitalist  breakthrough has hap-
pened and I wanted to explore what kind of possibilities, opportunities offer this
economic system for corporations to be socially responsible.

Results

In this section was studied the respondent’s perception regarding different CSR fac-
tors which included economic, legal, ethical, environmental responsibilities of the
business. The respondents were supposed to indicate at what extent they agreed to
the statements that defined CSR determinants.

Based on the results, the understanding of CSR among respondents was assessed
as high (68%), their readiness to know more about CSR was relatively high-72.5%.
The results are presented on table 1.

The majority of the respondents strongly agree that the highest impact on em-
ployer attractiveness has Legal factors, followed by Ethical, Environmental, Philan-
thropic and then Economic factors.

Legal Responsibility SA A N D SD TOT |Mean

Company should arrange suitable
health, safety and welfare conditions.

192 |8 0 0 0 200 [4.96

The business should comply with
2 |legal standards and regulations in 170 20 8 2 0 200 |4.79
business decisions.

The business needs to minimize nega- 160 |27 10 3 0 200 |472

tive effects on the local society.
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The company should offer employees

4 good work-life balance. 125163 11 ! 0 200456
There must be a clear policy against

5 |all forms of discrimination in the 103 |65 24 8 0 200 |4.31
workplace.
Grand Mean 4.67
Ethical Responsibility
Business should develop employees’

1 |skills by offering them trainingand  |162 |28 8 2 0 200 1475

educational activities.

The company should take into ac-
2 |count employees interests in the 134 |52 12 2 0 200 [4.59
decision-making process

‘The company should ensure timely

3 . 134 42 22 2 0 200 4.54
payment for the suppliers.
‘The management attitude toward

4 |employees is very important at wor- | 120 |52 25 3 0 200 |4.44
kplace.

5 .If there were more ethical companies, 79 73 31 10 7 200 403
life would be better
Grand Mean 4.47
Environment Responsibility
Business should think of operational

1 |cost savings (paper saving, less plastic | 143 44 13 0 0 200 4.65

usage etc.)

The business should comply with en-
2 |vironmental standards and regulations | 134 54 12 0 0 200 4.61
in business decisions.

In the workplace, there should be
clear policy regarding pollution,
recycling, waste minimization, energy
consumption.

134 |57 7 2 0 200 |4.61

The business should consider poten-
4 |tial environmental impacts when they [ 114 |43 26 17 0 200 |4.27
are developing new products.

I would reject a job offer if the

5 |business operates without respect to | 32 52 62 47 7 200 [3.27
the environment
Grand Mean 4.28

Philanthropic Responsibility

‘The companies should give some
1 |educational activities and training to | 143 |44 13 0 0 200 [4.65
the society.

2 The bu?mess needs t(} think on 134 53 12 2 0 200 4.61
well-being of the society.




Corporate social responsibility and employer attractiveness 127

3 The company’s obligation is to think 135 |52 1 ) 0 200 4.6
about sustainable development.

4 Charity events, som.e donations and 7 58 65 5 0 200 3.08
employee volunteering.

5 CSR s one of tl?e best way to attract 45 87 60 7 1 200 |3.84
and attain staff in the company.
Grand Mean 4.33
Economic Responsibility

1 I wF)ulc.i like to .work for the company 121 63 16 0 0 200 452
which is financially stable.

2 Fair compensation for the employees 120 |4s 27 5 0 200 441
and some bonusses.
For the companies, top priority must

3 | be financial responsibilities toward its | 20 73 76 22 9 200 [3.36
investores.

4 Co'mp.ames sl'.loul.d focus on the main 32 23 102 135 3 200 |2.87
objective, which is to generate profit.
Grand Mean 3.79

Table 1: CSR factors and CSR determinants on employer attractiveness

Source :Accom’ing to own questionnaire, n=200

The ultimate importance of legal dimension is that people firstly seek safe and
healthy place to work, the workplace where they will make balance with work and
life. Legal responsibility ensures that business fulfills its responsibility to obey the
laws and other regulations. It can be wide range of legislation that a business needs to
comply with, for example employment, competition, safety and health etc. Meeting
legal requirements and contribution to a better society can influence on the choice
of job choosing.

Regarding the Ethical responsibility of the business, respondents indicate that
one of the top priority for the organization should be training and development op-
portunity for the employees and their involvement in the decision-making process.
Ethical responsibility for the business simply means to do right things, to act morally
and ethically, go beyond precisely what the law requires, in terms of how you treat
your employees, and how the business sets up working conditions.

Under Environmental responsibility of the business, the respondents consider
that business should think about operational cost savings(paper savings, less plas-
tic usage etc.) and should comply with environmental standards and regulations in
business decision. This type of responsibility has a crucial effect on employer attrac-
tiveness, so that CSR is the way how the companies achieve their commercial success
with ethical values, respect people and community and natural environment in order
to keep the sustainability.
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In Philanthropic responsibility, respondents mention that business should
think on the well-being of the society. This is why business goes beyond acting
legally, ethically, starts to give back to the society, like working on a project
which is related to the well-being of a society, charitable donations, supporting
some sport activity etc.

Under Economic responsibility, the respondents express positively that they
would like to work for financially stable company. Moreover, among economic
factors, fair compensation to the employees comes one of the priority for job
seekers. Before the business start doing some clever activities, the business first
must make a profit. The business can survive in the society if it is profitable, if
it can pay debt and pay wages. In other words, economic responsibility is the
foundation of the business.

These findings have some connection with the previous studies that have
found a correlation between company Corporate Social Responsibility and em-
ployer attractiveness. A study done by Greening and Turban (2000) on CSR and
organizational attractiveness have found that prospective employees prefer to
find a job in the company, that is socially responsible rather than the company
which has poor CSR image. The studies done around the topic have proved that
CSR positively affects on the company and attracts people from outside. Today,
more companies trying to pay attention on the world concern and putting CSR
activities in their strategic plan.

Below on the chart you can find different factors in the chart, for example
compensation, work-life balance, brand recognition and reputation, personal
development factors, career growth opportunity etc. which define job attractive-
ness for the employees/job seekers. Based on the results i got, the most important
job attractiveness determinant is career growth opportunity, that indicates that
the business sholud focus on the employees’ career progress. Then was followed
work-life balance. As it turned out the job which fits on employees’ interests and
personality is one of the key factor in regards of employer attractiveness. Fair
compensation was ranked as one of the highest as well. CSR image and brand
reputation got 4.0 mean, which indicates that it can be one of the strong deter-
minant in the job choice so that companies must pay attention on their action
to the society and on the environment.
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Employer attractiveness factors
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Table 2: Job satisfaction determinants
Source: According to own research. n=200
Conclusions

To draw a conclusion of this research paper, the quota of Cooney would summarize
the results to some extent: 7he next generation of employees is seeking out employers that
are focused on the triple bottom line: People, planet and revenue.

The main research question ,,How CSR based factors influence on employer attrac-
tiveness and how these factors impact on the choice of employees in choosing a
workplace” can be answered as partly. To what extent CSR can be considered as the
strongest tool for attracting new talents in the organization and keeping them for a
long period is difficult to be measured. According to the results, CSR dimensions
(economic, social and environment) were measured by the respondents as highly
important for an organization. Respondents have agreed that CSR can give the busi-
ness competitive advantage. Employees have agreed that it is business’s responsibility
to think about the environment it affects and moreover it is business’s responsibility
to think about the community and society wider. However, the paper shows that
there is not straight forward answer to what extent CSR can have an influence on
employer attractiveness. Taking into consideration other determinants on employer
attractiveness, CSR alone can not attract and attain talents in the organization, but
can be one of the strongest determinant that would attract people from outside and
could encourage workers to stay committed to the organization.
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Study recommends that organizations should put CSR policies in the place and
try to communicate it to the employees, and not only to employees, to the society as
well because CSR can have contagious effect, positive signals should spread into the
society in order to encourage other business to follow on their path. Study showed us
that 90% of the respondents agreed that CSR makes the company more competiive
in the market.
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NIKE VS ADIDAS — KORNYEZETVEDELMI EROFESZITESEK
EREDMENYEI

Rathonyi-Odor Kinga — Bdcsné Biba Eva — Réthonyi Gergely

0sszefoglalés

A, felelés magatartds” kérdéskorével foglalkozd kutatdsok alapjin elmondhatd, hogy a fo-
galom tisztdzdsa nem egyszerti feladat, hiszen a szakirodalom sem egységes. Az eltérd meg-
hatdrozdsok hasonléak abban a tekintetben, hogy az iizletmenetben meg kell teremtédnie
egy egészséges és fenntarthatd egyensitlynak a gazdasdgi érdekek, a tarsadalmi elvdrdsok és
a kornyezeti értékek figyelembe vétele kozdte.

A felelés magatartds megjelenése a gazdasdgi élet kiilonbizd szektoraiban, eltérd tevé-
kenységek révén valdsulhar meg. Az egyik ilyen, napjainkban egyre népszeriibb kutatdsi
teriilet, a sportszektor felelds magatartdsinak vizsgdlata.

Vitathatatlan, hogy minden sporttal kapcsolatos tevékenység hatdssal van a természetes
kornyezetre, hiszen természeti erdforrdsokat haszndl. A teriiletek kisajititdsa, a biodiver-
zitdsra gyakorolt hatds, az ivéviz mindségii vizek felhaszndldsa, a hulladék kibocsdtdsa, a
vendéglitds, a sportlétesitményck épitése és miikodtetés, valamint a sporteszkizok gydridsa
és eladdsa megsokszorozza azokat a megolddsra, zolditésre vdrd feladatokat, melyeken
segithet a felelds magatartds.

Jelen tanulmadny célja, hogy vezetd piaci pozicidban lévd multinaciondlis sportszer- és
sportrubdzat gydrtd vdllalatok — Nike, Adidas — tevékenységébe integrilt kornyezetbardr
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NIKE VS ADIDAS - RESULTS OF ENVIRONMENTAL EFFORTS

Abstract

According to study, dealing with ,,responsible behaviour”, we can say that clarification of
this concept is not easy, because literatures are not integrated. The various definitions are
common in the respect that a healthy and sustainable balance should be created between
economic interests, social expectations and environmental limits in the course of business.

The socially responsible approach of a firm can be manifested through its actions One
of these, increasingly popular research area is the study of responsible behavior in the sport
sector.

Undoubted, that all sports use natural resources in some measure and have an impact
on natural environment. Expropriation of territory, affect of biodiversity, use of clean wa-
ter, waste emission, building and operation of sports facilities, cuttering, producing and
disposal of sports equipment multiply are those tasks, waiting for greening, that can and
should be helped by responsible behaviour.

The aim of our study is to present top sporting goods manufacturers’ — Nike, Adidas —
environmentally friendly solution in the course of their manufacturer activity.

Keywords: sporting goods manufacturers, environmental protection, responsible be-
haviour

JEL: M14
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Bevezetés

A felelds magatartds” kérdéskorével foglalkozd kutatdsok alapjan elmondhaté, hogy
a fogalom tisztdzdsa nem egyszer(i feladat, hiszen a szakirodalom sem egységes e te-
kintetben. Az eltéré meghatdrozdsok hasonléak abban a tekintetben, hogy az tizlet-
menetben meg kell teremtddnie egy egészséges és fenntarthaté egyensilynak a gazda-
sdgi érdekek, a tdrsadalmi elvardsok és a kornyezeti értékek figyelembe vétele kozott.

A felel8s magatartds megjelenése a gazdasdgi élet kiilonbozé szektoraiban, eltérd
tevékenységek révén valésulhat meg. Az egyik ilyen, napjainkban egyre népszertibb
kutatési teriilet, a sportszektor felelés magatartdsdnak vizsgalata.

A sportszektor felelds magatartdsinak egyik aspektusa a sport és a kdrnyezetvéde-
lem kérdéskorének vizsgilata, mellyel foglalkozé tudomdnyos munkék szdma jelen-
t6sen megndtt az elmalt 15 évben (Trendafilova et al., 2014).

A fenntarthaté fejlédés elérésének egyik stratégiai elképzelése a gazdasdg zolditése
(Téthné — Roncz, 2016), mely aldl a sport sem lehet kivétel.

Vitathatatlan, hogy minden sporttal kapcsolatos tevékenység hatdssal van a termé-
szetes kornyezetre, hiszen természeti eréforrdsokat haszndl. A teriiletek kisajdtitdsa,
a biodiverzitdsra gyakorolt hatds, az ivéviz mindéségli vizek felhaszndldsa, a hulladék
kibocsdtdsa, a vendégldtds, a sportlétesitmények épitése és mikodtetés, a sporthely-
szinek kozotti ingdzds, valamint a sporteszkozok gydrtdsa és eladdsa megsokszorozza
azokat a megolddsra/zolditésre varé feladatokat, melyeken segithet a felel¢s magatar-
tés (Brar — Pathak, 2016; Shiply, 2018).

A sport igen népszer(i a modern tdrsadalmakban (Deng — Zhou, 2017), egyre
tobb sportszervezet/klub, sportszergydrté cég integrdl kdrnyezeti elemeket tizleti stra-
tégidjukba (Moghaddam et al., 2018), ezdltal a sport a fenntarthaté fejlédés egyik
alapvetd 6sztonzdje lehet (Giulianotti et al., 2018).

Shipley (2018) szerint, ha a sportot és tizleti kornyezetét z6ldebbé akarjuk tenni,
az alabbi intézkedések sziikségesek:

e  szervezeti formdban valésuljon meg a kornyezetvédelem, természetvédelem
tamogatdsa;

e afenntarthaté fejlédés megvaldsuldsat szolgdld irdnyvonalak lehatdroldsa;

o atermészettel és a kdrnyezettel 6sszhangban 1évé sporttevékenységek, sport-
programok kialakitdsa;

e asporttal 6sszefliggd infrastrukedra kornyezetbardt kialakitdsa;

o  dllami szerepvillalds e teriileten;
kornyezetvédelmi szempontok integréldsa klubok, szovetségek, sportvallala-
tok miikodésébe;
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A fenti felsorolds alapjdn jol ldthatd, hogy a sporttdrsadalom széleskdrii 6sszefogs-
sara van szitkség ahhoz, hogy a kdrnyezetbardt megolddsok sportba torténd integré-
ciéja hatékony és eredményes lehessen.

Jelen tanulmdny célja, hogy vezetd piaci pozicidban lévé multinaciondlis sport-
szer- és sportruhdzat gyért6 villalatok — Nike, Adidas — tevékenységébe integralt kor-
nyezetbardt megolddsait ismertesse.

Anyag és médszer

A sportszer- és sportruhdzat gyarté vallalatok (Nike, Adidas) tevékenysége sordn al-
kalmazott kdrnyezetbardt megolddsok feltdrdsakor mdsodlagos adatforrdson nyugvé
dokumentumelemzést alkalmaztunk. Az elmult években az interneten kozzétett je-
lentéseket, esettanulmdnyokat, j6-gyakorlatokat vizsgdlva gy(ijtottiink példakat arra,
hogy az egyes teriileteken (pl.: energiafelhasznalds, vizfelhaszndlds, hulladék-kibocsi-
tds, megujulé eréforrdsok haszndlata) milyen megolddsok sziilettek tevékenységiik
zolditése sordn.

Eredmények

Nike

A Nike a vildg vezetd sportszer- és sportruhdzat gydrt6 véllalata, mely az elmult 10
évben megdupldzta éves jovedelmét. 2010 6ta folyamatosan nétt a foglalkoztatottak
szdma, 2017-ben hozzdvetblegesen 65 000 f6 dolgozott a cégnél (NIKE, 2018).

Egy, a teljes gazdasdgi tevékenységiikre kiterjedd felmérésnek kdszonhetSen, tisz-
tdbban vannak azzal, hogy az alapanyag felhaszndlds és a gydrtds az a két teriilet, me-
lyek hatdsa leginkdbb meghatdrozd, és kornyezetvédelmi szempontbél a legnagyobb
odafigyelést és fejlesztést igényld. Evente kb. 900 millié terméket gydrtanak, melyek-
hez az alapanyagot mintegy 1500 beszallit6t6l kapjik. Az alapanyag eldéllitdsihoz
kapcsolddik a teljes energiafogyasztds 21%-a, a teljes vizfelhaszndlds 73%-a, és az
tiveghdzhatdst gdzok kibocsdtdsdnak 33%-a. Amennyiben a feldolgozasi folyamato-
kat is figyelembe vessziik, ezek az ardnyok 54% - 83% - 56%-ra novekednek (NIKE,
2013).

Annak érdekében, hogy tevékenységiik kornyezeti hatdsait, a benne rejlé veszé-
lyeket és lehet8séget még jobban dtldssik, tobb pillérre épiil8 kdrnyezeti programot
dolgoztak ki az elmult években:

1. CO, kibocsdtas
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A véllalat célul tlizte ki, hogy a 2011-es kibocsdtdsi szinthez képest 20%-kal csok-
kenti a CO, kibocsdtdst 2015 végéig. A 2013-as év végéig 13%-os csokkentést tudrak
megvalésitani, az aldbbiaknak koszonhetden:

e A partnerek 41%-a teljesitette a Nike Energia és Karbon Programjiban meg-
fogalmazott elvdrdsokat;

e Novelték a megtijulé energiaforrdsok hasznalatdt az iroddkban, az tizletekben
és a két legnagyobb logisztikai kozpontjukban. PL.: A Belgiumban megtaldl-
haté Eurdpiét kiszolgal kdzpontban, a napelem rendszeren kiviil 6 széltur-
bina is taldlhat6, melyek 6sszesen kozel 20 millié kWh energidt termelnek
(Nike, 2013).

A 2016/17-es id8szak eredményeit dsszegezve elmondhatd, hogy a ldbbelik és
egyéb termékeknél, a termékegységre juté karbonldbnyomot 2,5%-kal sikeriilt csok-
kenteniiik a 2015-6s év teljesitményéhez képest, majd a 2018/19-es iddszakban ez
az ardny tovébb emelkedett 7,5%-ra (Nike, 2019). Célul tiizték ki, hogy 2020-ig ez
az ardny elérje a 10%-ot. A csokkenés kdszonhetd pl.: az alacsony kdrnyezeti hatdst
alapanyagoknak, a megujulé eréforrasok névekvd ardnydnak, az elldtisi linc energia-
hatékonysdgdnak a novelésének. Olvashatunk tovabbd arrdl is, hogy tisztdban vannak
a légi kozlekedés kornyezetterheld hatdsdval, azonban sok esetben mégis ezt valasztjdk
a szallitasi id6 csokkentése érdekében (Nike, 2018).

2. Meérgez6 anyagok kibocsdtdsa

A ’90-es évek végén, tobb multinaciondlis céghez hasonléan, a Nike-ot is szimos
tdmadds érte a felhaszndlt vegyszerekkel kapcsolatban. 2001-ben sszedllitottdk az 4l-
taluk haszndlt vegyszerek listdjdt és azok hatdsait, illetve, hogy az egyes vegyszereknek
milyen kornyezetbardtabb és az egészségre kevésbé drtalmas helyettesitdi vannak. Ezt
kovetden célul tlizeék ki, hogy minimalizdljék az dsszetevSk hatdsit a termékek teljes
életciklusa sordn. Terveik kozote szerepel, hogy 2020-ig nulldra redukdljdk az egyes
termékeknél haszndlt kdros anyagok mennyiségét. Céljaik elérése érdekében egyrészt
tréningeket szerveztek a kémiai anyagok hatdsaival, illetve azok kornyezetbardt vegy-
szerekkel torténd helyettesitésével kapcsolatban, mésrészt tobb nagyvillalattal egytitt-
miikddve kidolgoztak egy olyan listdt (Product Restricted Substance List, 2017-t8l
lépett érvénybe), mely az alkalmazhaté/szigoritdssal haszndlhaté/betiltott vegyszerek
korée tartalmazza. Céljaik kozote szerepel tovabbd, hogy 2020-ig termékeik 100%-a
megfeleljen a 2017-ben bevezetett szigoritott listinak (Nike, 2018). 2018-ban ez az
ardny 98% volt, mig 2019-ben 99% (Nike, 2019).
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3. Vizfelhasznalds

2011-ben célul tdzte ki a véllalat, hogy termékegységenként 15%-kal csokkentik a
vizfelhasznalds ardnydt 2015 végéig. 2013-ban mdr jelentds eredményeket értek el,
hiszen a sportcipék esetében 26%-kal, a sporteszkdzok esetében 13%-kal sikertiilt
csokkenteni a felhaszndlt vizmennyiséget. 2013-ban a cég kozel 800 partnere csatla-
kozott a Nike vizvédelmi programjédhoz, melynek keretén beliil 6nbevalldson alapulé
jelentésekben tették kozzé a cég termékeihez gydrtott alapanyagok vizsziikségletét
(Réthonyi-Odor, 2015).

2016-ban kidolgoztak egy ,Minimilis Vizfelhaszndlds” programot, mely keretén
beliil az egyes gydraknak, partnereknek probaltak segitséget nytjtani a vizfelhaszndlds
csokkentésével, szennyviz kezelésével kapcsolatban. A program bevezetése ta a gyar-
tési folyamatok sordn keletkezett szennyviz 40%-a kezelés utin ujra felhasznaldsra
keriil, tovdbbd célul tizték ki, hogy 2020-ig 20%-kal csokkentik 1 kg pamut vég-
s6 megmunkdldsahoz sziikséges ivoviz mindségli vizfelhaszndlds méreékée. 2017-ig
7,4%-o0s csokkenést tudtak elérni (Nike, 2018).

4. Hulladékesokkentés

A villalat a hulladékesokkentésiikkel kapcsolatban az aldbbi intézkedéseket emelte ki
a vizsgdlt jelentésekben (I1, Nike, 2013, 2018, 2019):

e 2011-2015 kozotti idészakban véllaltdk, hogy 10%-kal csokkentik a termékek
elédllitdsa sordn keletkezett hulladékok ardnyit és a cipds dobozok stlyat. 2013-
ban 8,6%-kal sikeriilt csokkenteni a hulladékok mértékét, mig a cipés doboz
stlydt csupdn 3%-kal.

e 2016-ban a NIKE Free RN Flyknit futécipd kialakitdséval, egy hagyomdanyos fu-
técipd elballitdsahoz képest, 60%-kal sikeriilt csokkenteni a hulladéktermelést. A
termelési osztdlyon tovabb dolgoznak azon, hogy 2020-ig a hulladékesokkentés
ardnya a libbeliknél elérje a 96%-ot, mig a t6bbi terméknél a 97%-ot.

o A cipdk gydrtisa sordn a keletkezett hulladékok 85%-dt mdr sikeriilt tjrahasz-
nositaniuk 2013-ban, majd ez az ardny 96%-ra nétt 2017-ben és 99,9% lett
2019-ben.

e Tvente wbb milli6 cipds dobozt gyartanak, melyek 100%-ban Gjrahasznositott
alapanyagbl késziilnek 2013 6ta.

e 1990 6ta, Gjrahasznositdsi programjuknak készonhetSen, tobb mint 30 millié
par haszndlt cipdt tudtak Gjrahasznositani.

e 2017-ben sikeriilt megvaldsitani, hogy az eloszté kozpontban és a kdzponti iro-
ddban keletkezett hulladék 8%-a keriilt csak a hulladéktdroléba, mig a kinai,
latba keriilt, egy részét Gjrahasznositottdk, mig egy kisebb mennyiségbél energidt
dllitottak eld.
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5. Energia

A cég egy felvasirlisi megdllapoddst irt ald, mely segitségével 2019-ben Eszak-Ameri-
kédban megvaldsulhat, hogy energiasziikségletiiket 100%-ban megtjulé eréforrdsbol
fedezik, és a tervek szerint 2025-ig ezt globdlisan is kiterjesztik a sajdt és kiegészitd
szolgltatisaik esetében.

A labbelik elédllitdsdval foglalkozd gydrakban a régi gézkazdnok cseréjével 15-
20%-os energia megtakaritdst értek el 2016/17-ben.

Mig 2015-ben a megtijulé eréforrasok ardnya 14% volt, 2017-re 9%-os noveke-
dést (23%) tudrtak elérni (Nike, 2018), 2025-re pedig kizdrélag megujulé eréforrd-
sokat szeretnének haszndlni (Nike, 2019).

Célul tlzeék ki, hogy 2020-ig:

e a termékegységre jutd energiafogyasztds 25%-kal csokkenjen, 2017-ben ez
az ardny 4,7% volt.

e 1 kg pamut festéséhez és végsé megmunkdldsdhoz sziikséges energiafogyasz-
tds 35%-kal csokkenjen, 2017-ben ez az ardny 14,95% volt (Nike, 2018),
majd az ezt kdvetd 1 évben nem véltozott (Nike, 2019).

Annak érdekében, hogy novelni tudjik a megtjuld eréforrdsok hasznilatdnak aré-
nyidt, a gydrak tetejére fotovoltaikus rendszereket telepitettek és eldtérbe helyezték a
biomassza haszndlatdt.

2016-ban adtdk 4t az Eurdpai Logisztikai Kézpont legtijabb épiiletét, mely LEED
Gold mindsitést szerzett. Nagy figyelmet forditottak arra, hogy a természetes fényvi-
szonyokat minél jobban kihaszndljék és automatikus vezérlésti LED izz6s vildgitdst
alakitottak ki. A zold teriileteken a ,flinyirds” bdrdnyok segitségével valdsul meg.

Az elmult években az aldbbi sikeres kornyezetvédelmi intézkedések keriiltek még

megvaldsitdsra a cégnél:

e 2012-ben vezette be a Nike a ,,Drydye” textilfestési eljardst, mely sordn viz
helyett nagy nyomdsa stiritett szén-dioxiddal oszlatjdk szét a festéket a tex-
tileken. A kordbbi hagyomdnyos eljérdshoz képest poloként 30 liter vizet,
éves szinten kozel 6 millidrd liter vizet tudnak megspérolni. Az 4j eljdrdsi
folyamat 50%-kal gyorsabb a hagyomdnyos festéshez képest, 63%-kal keve-
sebb energidt és kb. 50%-kal kevesebb kemikalidt igényel. Az eljirds végén a
gdz Ujra felhaszndlhaté dllapotba kertiil, igy az nem kertil ki a légkorbe (Elks,
2013). Az eljards 2014-ben ,magas kornyezeti és fenntarthatdsdgi éreéket
képviseld technoldgia” dijban részesiilt.

e A cég néhdny éve csatlakozott a ,jobb pamut” kezdeményezéshez (Better
Cotton Initiative), mely a fenntarthaté pamuttermelés megvalésitdsdra kon-
central. Ennek a holisztikus megkozelitésen alapulé termelésnek a célja, hogy
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pl.: a termelés sordn csokkentsék a peszticidek haszndlatdt, gazdasdgos legyen
a vizfelhaszndlds, alkalmazzanak vetésforgét és, hogy érvényesiiljenek a fair
trade alapelvei. (A termel6k nemcsak egy minimdlis drat kapnak, mely ma-
gdba foglalja a fenntarthat6 termelés koltségeit, hanem egy Fair trade Premi-
um-ot is, tovdbbd tisztességes munkakoriilmények kozotr dolgoznak.) Az el-
mult években bebizonyosodott, hogy a vizhasznalat 20%-kal, mig a rovarsld
szerek haszndlata 67%-kal volt csokkenthetd a fenntarthaté pamuttermelés
megvaldsitdsdval, melynek kdszonhetSen a farmerek jovedelmezdségi muta-
t6i javultak. A hosszt téva cél, hogy 2020-ig 5 millié farmer csatlakozzon
a kezdeményezéshez, akik dsszesen a vildg teljes pamuttermelésének 30%-4t
(8,2 millidrd kg pamut) tudndk biztositani (Réthonyi-Odor, 2015). A Nike
2019-es jelentése szerint, az dltaluk hasznilt pamutnak mdr 50%-a BCI,
8%-a organikus gazddlkoddsbdl és kevesebb, mint 1%-a Gjrahasznositott pa-
mutbdl szdrmazik.

e A 2018-ban megjelent jelentés szerint a fenntarthaté pamuttermelésnek
koszonhetden, 24 millidrd liter viz, és 85 000 kg rovarold szer haszndlatdc
spéroltdk meg. 1 év alatt ezek az éreékek tovabb novekedtek, mdra mér 32
millidrd liter viz, és 111 000 kg rovardld szer haszndlatde tudtdk mell6zni
(Nike, 2019).

e A’90-es évekedl foglalkoznak a ldbbelik gydrtdsdndl hasznilt gyanta kornye-
zetbardtabbd tételével. 2004-ben a termékek 3%-ndl, 2017-ben 98%-ndl
hasznaltak kornyezetbardt gyantdt.

e 2010 6ta tobb mint 6,4 millidrd mtianyag flakont hasznéltak fel Gjrahaszno-
sitott poliészter gydrtdsidhoz (Nike, 2019).

o  Alegtjabb jelentés szerint (Nike, 2019) a Nike termékek 75%-a eltéré mér-
tékben ugyan, de tartalmazott Gjrahasznositott alapanyagot. A felséruhdzat
29,5%-a (10,1%-os novekedés 2015-hoz képest), a libbelik 32,5%-a (1,5%-
os ndvekedés 2015-hoz képest).

Adidas

Az Adidas Eurépdban az elsd, mig a vildgon a mdsodik legnagyobb sportszer- és
sportruhdzat gydrtd vallalat. 160 orszdgban tobb mint 50 000 {8t foglalkoztatnak, az
éves szinten elééllitott termékek szima meghaladja a 650 milliét.

A cég dltal kiadott fenntarthatdsdgi/éves jelentések (Adidas 2013, 2014, 2017,
2018) négy pillérre (bolygd, tirsadalom, termékek, partnerek) épiilve mutatjik be a
fenntarthatdésdgi intézkedéseket, melyek koziil kettdben (termékek, bolygd) konkrét
kornyezetvédelmi tevékenységekrdl is olvashatunk.
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Teljes tevékenységiik kornyezeti hatdsdnak (Adidas, 2018):

e  42%-a az iveghdzhatdst gdzok kibocsdtdsdhoz kotethetd, mely 54%-dt a be-
szallit6ik tevékenysége (elsésorban alapanyag eldéllitdsa) okozza.

e 31%-a légszennyezéshez kothetd, ezt részben a szintetikus anyagok eldallita-
sdval, részben a fosszilis energiahordozdk elégetésével magyardzzdk.

e 15%-aavizfogyasztdshoz kothetd, melynek tdlnyomé része az alapanyag el6-
dllitdshoz, termeléshez kapcsolédik.

e 6-6%-a pedig a vizszennyezéshez és a teriilethaszndlathoz kothetd.

Termékek

1. Vizfelhasznalis

A villalat, a Nike-hoz hasonléan, 2012-ben vezette be a DryDye textilfestési eljdrast.
2016-ban mér nem csak a ruhdk, hanem a sporteszk6zok festése is ezzel az eljrdssal
val6sult meg. 2014 6ta 22%-kal sikeriilt csokkenteni a vizfelhaszndlds méreékét az
alapanyagokndl (121 liter/kg-rél 95 liter/kg-ra).

2016-ban 4 partner céggel kezdédott egytitemiikodés a vizesokkentés érdekében.
A cégek adatokat bocsdjtanak az Adidas rendelkezésére, melyek ismeretében igyekez-
nek megolddst biztositani a vizcsokkentés megvaldsitdsdra. A vizmegtakaritds teriile-

tén 2020-ig az aldbbi célokat ttzék ki (Adidas, 2017):

o  kulcsfontossigti beszéllitoikndl vizmegtakaritdsi programok bevezetésének
oszténzése, hogy 20%-kal kevesebb vizet haszndljanak (2016 végéig ez az
ardny 11% volt);

®  50%-os vizmegtakaritds a ruhdzati alapanyagok beszillit6indl;

e irodahdzakban az 1 fére juté vizfelhaszndlds méreékének 35%-kal torténd
csokkentése (2016 végéig ez az ardny 23% volt).

2. Okolégiai libnyom csckkentése informatikai eszkézok segitségével

Az elmult években az Adidas nagy hangsulyt fektetett a tdjékoztatdk virtudlis meg-
jelenitésére, melynek kdszonhetéen 2 év alatt 1,5 millié példannyal csokkentették a
nyomtatott brosurdk szimdt. Ennek kdszonhetéen csokkent az energiafelhasznalds,
a vizfelhaszndlds és az tiveghdzhatdst gdzok kibocsdtdsa is. Ezek a csokkentések nem
csak a nyomtatds, hanem a papir alapt termékek szallitdsinak mérsékelésével is ma-
gyardzhatéak (Rathonyi-Odor, 2015).

A 2014-ben kiadott jelentésben is megemlitik, hogy az eladdsnal a képeket dig-
italizdltdk, illetve, hogy a gydrtdsi folyamatokndl is ezt a médszer haszndljdk. A szd-
mitégép dltal készitett 3D képek segitségével tervezik meg a kovetkezd kollekcidkat.
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Kordbban ahhoz, hogy elkészitsenek egy terméket, sziikséges volt elészor megal-
kotni egy prototipust, most azonban mdr nincs erre szitkség. A virtudlis képeknek
koszonhetden 2012-2015 koézote 2 millidval kevesebb papir alapd mintdt, 1,3 mil-
liéval kevesebb felszerelési mintdt és 600 000 kevesebb libbeli mintdt bocsitottak
ki. 2013-hoz képest 27%-kal csokkentették a kibocstott mintdk szdmdt, melynek
koszonhetben id6t és nyersanyagot is megspéroltak, valamint csokkentették a szén-
kibocsdtis mértékée (Adidas, 2014).

3. Hulladékcsokkentés

A termelés sordn keletkezett hulladékok minimalizaldsdt elsdsorban a sportcipdk, és
egyéb sportruhdzati termékek el6allitdsdnal tlizeék ki célul. Ennek érdekében arra to-
rekedtek, hogy termékeik Gjrahasznosithatéak legyenek, djrahasznositott alapanyag-
bol (Gjrahasznositott poliészter) késziiljenek, minél kevesebb 6sszetevébdl alljanak
és noveljék a mintahatékonysdgot. Az dsszetev8k szdmdnak csokkentésére azért volt
szitkség, mert minél tobb darabbdl 4ll egy termék, anndl tobb hulladék képzddik a
varrds sordn, és ugyanez elmondhaté a mintak tdlzott haszndlatdval kapesolatban is.
Minél t6bbféle minta keriil alkalmazdsra, az osszeillesztésnél, annal nagyobb veszte-
séggel lehet szdmolni. A sportcip8k gydrtdsandl 60%-kal sikeriilt csokkenteniiik az
osszetevOk ardnydt, és 95%-ra ndvelték a mintahatékonysdgot. Az egyéb sportruhdzati
termékeknél is megvaldsult a 95%-o0s mintahatékonysdg, a keletkezett hulladékot
pedig pliiss mackdk kitomésére haszndltdk fel (Adidas, 2013).

2012-ben az Adidas is bevezette, hogy bdrmilyen markdju haszndle cipSt vissza
lehetett vinni a boltokba. Ezek utdn, az adott boltban torténd vasdrlds sordn kedvez-
ményesen lehetett hozzdjutni a cipdkhoz. Brazilidban és Kanaddban mar sikeresen
miikddik ez a kezdeményezés. Jelenleg Anglidban és Nyugat-Eurépdban dolgoznak

a program bevezetésén.

2020-ig az aldbbi teljesitendd célokat fogalmaztdk meg (Adidas, 2017):

e kulcsfontossigti partnereiknél 20%-os hulladékesokkentés (2016 végéig a
partnerek 39%-a csatlakozott a programhoz);

e sajit tevékenységiikb8l adédban, hulladéklerakéba keriilé szemét mennyisé-
gének 50%-os csokkentése;

e alkalmazottak papirhaszndlatinak 75%-os csokkentése (2008 6ta 49%-os
csokkentést értek el).

4. Kornyezetbardt alapanyagok

Az Adidasnak mdr 2013-ban sikeriilt tilteljesitenie kordbbi célkitlizését 11%-kal, mi-
szerint a felhaszndlt pamut mennyiségének 15%-a BCI legyen. A 2017-es jelentésben
arrél olvashatunk, hogy termékeik el8dllitisa soran mdr 68%-ban fenntarthaté pamutot
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haszndltak. F§ céljuk az volt, hogy 2018-ig minden termékkategéridjukban 100% legyen
ez az ardny, mely teljesitésérél mar olvashatunk a 2019-es jelentésben (Adidas, 2018).

Az Gjrahasznositott poliészter hasznélata is megvalésult a vdllalatndl. Mig a ha-
gyomdnyos poliészter kdolajbdl késziil, addig az Gjrahasznositott poliészter Gjrahasz-
nositott anyagokbdl 4ll: Gjrahasznositott milanyag flakonokbél, haszndle ruhdkbol.
2024-ig célul tizték ki, hogy minden Adidas és Reebok termékiiknél 100%-ban
Gjrahasznositott poliésztert haszndljanak (Adidas, 2018). 2014-ben a német nemzeti
melegitdk is Ujrahasznositott poliészterbdl késziile, illetve a Real Madrid és a Bayern
Miinchen mezei is ilyen alapanyagbdl keriiltek eldallitdsra (Adidas, 2014).

2014-ben vezették be No Dye programjukat, mely keretén beliil az anyagokat ter-
mészetes sziniikkel haszndledk fel, 5 termékkategéridban. 150 000 termék esetében
alkalmaztdk ezt az eljardst. A cipSket zold technoldgidval készitették, szem el6tt tart-
va a kdrnyezeti hatdsokat. A gydrtds sordn semmilyen kémiai anyagot vagy pigment
anyagot nem haszndltak (Liam, 2015).

A nem Gjrahasznositott mtianyag hasznalatdt csokkenteni szeretnék az aldbbi in-
tézkedések segitségével: mianyag bevisdrld tdskdk megsziintetése a boltokban (igy
évente 70 millié tdskdc helyettesitenek papir tdskdval), Gjrahasznositott poliészter
hasznilata a termékeknél, 4j beszalliték felkutatdsa (Adidas, 2017).

Az ,6cednbdl kihaldszott mlianyag flakonok tjrahasznositdsa” programjuk kereté-
ben, mér t6bb, mint 5 milli6 par cipd keriilt forgalomba (Adidas, 2018).

Bolygé

1. Partnerek 6sztonzése

Az Adidas egyik legrégebbi partnere évente 110 millié par cipdsarkot készit ter-
moplasztikus (hére ldgyuld) gumibél és polisztirolbdl (migyanta). Az alapanyagok
dranak elmult években tapasztalhat6 névekedése miatt, a cég arra kérte beszéllitéjat,
hogy a polisztirol gyartdsa helyett Gjrahasznositott polisztirolt prébéljanak meg fel-
hasznalni. Ennek érdekében élelmiszerek csomagoléanyagdbdl el$ tudtdk dllitani az
Gjrahasznositott miigyantdt, melynek készonhet6en évente 1500 tonndval cs6kken-
tették a polisztirol gyartsdt (Adidas, 2013).

1983 6ta a Calzaturificio Jumbo stratégia partnere az Adidasnak. Az Adidas kérésére
vallaltdk, hogy napelem rendszert helyezzenek el épiileteik tetején. 2014-ben a Jumbo
268,618 kWh elektromos dramot termelt, melynek 90%-dt felhaszndltdk a termelés-
ben. A panelek kiépitése hatalmas 6sszegbe kertilt, mely megtériilési ideje 12 év, azon-
ban a hosszii téva kapcsolat a céggel biztositékot nydjtott szimukra (Adidas, 2014).

Az Adidas kérésére a FENC — Far Eastern New Century — textilgydrté partner
is timogatta a szennyviz Ujrahasznositdsi programot, valamint megprobéltdk csok-
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kenteni a festési folyamatoknal felhaszndlt viz mennyiségét. A véllalat 70 millié liter
vizet spérolt meg 1 év alatt azzal, hogy tisztitott vizet haszndlt a festési folyamatoknal.
A munkavégzés sordn keletkezett szennyvizet két csoportba osztjdk: magasan vagy
alacsonyan szennyezett viz és kiilonb6z6 medencében téroljak. A kezelési folyamat
innentdl kezdve eltéréen zajlik.

2. Zold Villalat

A cég 2012-ben vezette be ,Z5ld Villalat” programjdt, mely keretén beliil célul tliz-
ték ki, hogy minél szélesebb korben, minél tobb teriileten igazolt médon noveljék
kornyezeti teljesitménytiket. Els§ lépésben az irodahdzak, a gydrtdsi részleg, majd a
logisztikai kozpontok szereztek ISO 14001 tanusitvdnyt. Eurépdban, Kanaddban és
az USA-ban is tbb telephelyiik szerezte mdr meg a tantsitvdnyt.

Céljaik kozote szerepel, hogy éves szinten 3%-kal csokkentsék a CO, kibocsatds
méreékét.

A kiskereskedelmi szektorra kiterjesztett  kornyezetbardt  intézkedéseiket
HomeCourte néven ismertették. Ez a program az iizletekben egy intelligens
irdnyitdsi technolégia megvaldsitdsdt foglalja magdba, mely optimalizdlni tudja a
flitést, hieést, vildgitdst, az ajeok mikodtetését. Ezzel a médszerrel 50% energidt
tudnak megspérolni. LED égdk, energiahatékony felszerelések tovdbb segitik a
szénkibocsdtds csokkentését. A mosdékban érzékelds papir adagolét alkalmaznak,
a csapoknal viztakarékos fejeket szereltek fel, a hulladékot pedig szelektiven gyfijtik.
6 hénapos tesztelési id6 utdn elemzik az addig elért eredményeket (Adidas, 2014).

3. Kemikalidk hasznalata

Hosszt éveken dt a termékek vizlepergetd rétegének kialakitdsdhoz — a Puméhoz
hasonléan — perfluor-karbont haszndltak az Adidasndl, ami egy igen szivos, toxikus,
le nem bomlé vegyiilet. 2013-ban déntoteek tgy, hogy 100%-ban felhagynak a
kemikélia haszndlatdval. Ennek érdekében kiilsé szakért6k bevondsdval igyekeztek
olyan helyettesité anyagot taldlni, mely alkalmazdsa nem okoz viltozist a termék
mindségében, hasznilhatdsdgdban, esztétikussdgdban. 2016 végégig sikeriilt megva-
16sitaniuk, hogy az 6sszes forgalomba keriils termékiik 90%-ban PFC mentes (poli-
és perfluor-karbon) legyen és szimitdsaik szerint 2019 8szére ez az ardny eléri a 99%-
ot (Adidas, 2018). A kdvetkezd veszélyes vegyiilet, mely csokkentésével foglalkoznak,
a szintetikus bédr el8allitdsindl hasznalt dimetil-formamid.

A Nike-hoz és a Puma-hoz hasonlé intézkedéseket is tettek e teriileten. A kordb-
ban hatdlyba lépett szigoritdst (Product Restricted Substance List) a veszélyes anya-
gok haszndlatdra vonatkozdan 8k is betartjak, illetve beszéllitoiknak is készitettek egy
listat az alkalmazhaté kemikalidk korérél (Adidas, 2017).
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4. Beszdllitok kornyezeti auditja

2010-ben az Adidas kdrnyezetvédelmi feliilvizsgalatot rendelt el 24 beszallitéjandl.
A széleskor( devildgitds kiterjede pl.: hulladékok kezelésére, szennyviz drtalmatlanita-
sdra, felszin alatti vizek védelmére, tlizvédelemre, biztonsdgos munkakériilmény ki-
alakitdsdra. A feltdrt eredmények alapjdn pedig megkérték partnereiket, hogy tegyék
meg a sziikséges 1épéseket. 3 évvel késébb egy Gjabb feliilvizsgalat kovetkezett, mely
sordn egyértelmtien ldthaté volt a fejlédés, a partnerek 75%-nak javult kornyezeti

mutatdja.

5. Energiafelhaszndlds

2020-ig 20%-os energiacsokkentést varnak beszallit6iktdl (partnerek 37%-a csatla-
kozott mdr), sajit munkafolyamataikndl pedig komplett épiiletfeliigyeleti rendszer
bevezetését céloztdk meg, mely segiti a legoptimdlisabb energiafelhasznilds megvalé-
sitdsdt. Az Gj beruhdzdsokndl — elsésorban a németorszdgi iroddkndl — LEED tand-
sitvanyt szeretnének megszerezni a kovetkezd években. Moszkvéban és Santiagoban
dradott irodahdzak mdr megkaptdk a LEED tantsitast.

Célul tiizeék ki, hogy kiilonb6z8 sportprogramok kérnyezeti labnyomat is csok-
kentsék, mely érdekében kézikonyvet dolgoznak ki kiilonbozd alternativék, j6-gya-
korlatok bemutatdsdval (Adidas, 2017).

Kovetkeztetések, javaslatok

Az elmult két évtizedben kutatéi és sportszakmai korokben is egyre nagyobb te-
ret nyert a sport és a kdrnyezetvédelem kapcsolatdnak vizsgélata, mely teriilet egyik
fontos eleme lehet a sportszer- és sportruhdzat gydrté viéllalatok fenntarthatésigot
szolgalé intézkedéseinek vizsgilata.

Az elmilt években megjelent jelentések, publikdcidk dttanulmdnyozdsdval jol
nyomon kovethetd volt a fejlédés a véllalatok kornyezetbardt megolddsainak alkal-
mazdsa teriiletén. A Nike és az Adidas esetében is elmondhatd, hogy villalatok ve-
zetdi felismerték, hogy a véllalat egy tirsadalmi és okoldgiai kornyezetben miikodd
komplex rendszer, ezért célrendszeriikbe az erkolesi alapon nyugvd, kiegészits célo-
kat is integrdlni kell, mint példdul a természeti kornyezettel valé t6ré6dés. Elismer-
ték, hogy tevékenységiik igen jelentds kornyezeti hatdssal bir. A kornyezetterhelés
cs6kkentése érdekében névekvé mértékben hasznalnak djrahasznositott alapanyagot,
0j technolégidk bevezetésével mérsékelni tudjak a gydrtds sordn sziikséges pl.: kemi-
kélia, energia sziikségletet. Nem csak a sajdt, hanem partnereik kornyezettudatos
magatartdsdt is javité intézkedéseket vezettek be, kiilsé cégektd] kértek segitséget és
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tdmogattdk mds szervezetek kornyezeti/tdrsadalmi felel@sségvallalds teriiletén végzett
tevékenységét.

A Nike esetében elmondhaté, hogy az egyes fejezetek rendkiviili részletgazdag-
sdga, és a kiilonbozd teriiletekre vonatkozd szdmszer(i adatok segitenek abban, hogy
konnyen informdcidt szerezziink a cég tevékenységérdl. Terv-tény adatokkal kozolt
kornyezeti intézkedéseik jol dtldthatévd teszik torekvéseiket és az eddig elért eredmé-
nyeiket. Tobb, 2020-ig teljesitendd cél keriilt meghatdrozdsra 2015-ben, mely ered-
ményeirdl is olvashatunk a jelentésekben.

Az Adidas intézkedései kapcsdn megillapithatd, hogy elkotelezett a kdrnyezet-
védelem mellett. A Nike-hoz képest kevesebb szdmszer(i adat 4llt rendelkezéstinkre,
azonban a bemutatott intézkedések kore jol szemlélteti felelds magatartdsukat.

Osszességében elmondhaté, hogy a fenntarthatésdg kovetelményrendszerének
valé6 megfelelésben a sportszektor valamennyi szerepléjének — sportoléknak,
egyesiileteknek, sportrendezvények szervezdinek, sporthoz kothetd gazdasdgi,
tdrsadalmi szervezetek képviseldinek — részt kell véllalnia.

A publikdcié6 elkészitését a GINOP-2.3.2-15-2016-00062 szimu projekt tdmo-
gatta. A projekt az Eurépai Unié tdmogatdsdval, az Eurdpai Regiondlis Fejlesztési
Alap tdrsfinanszirozisdval valésult meg.
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EXAMINING THE IMPACT OF OIL PRICE CHANGE ON
THE ECONOMY THROUGH GDP CHANGE
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Abstract

Petroleum economics is the field that studies human utilization of petroleum resources
and the consequences of that utilization. Petroleum use allows the production of energy.
Resources can be regarded as renewable or depletable; petroleum falls into the latter cate-
gory, which can have an effect on pricing strategies. Crude oil is one of the main natural
[feedstocks used to meet energy demands and price variation has a significant influence
on the society development. A large amount of research suggests that oil price fluctuations
have considerable consequences on economic activity. These consequences are expected to
be different in oil importing and in oil exporting countries. Whereas an oil price increase
should be considered positive news in o0il exporting countries and negative news in oil
importing countries, the reverse should be expected when the oil price decreases. The paper
investigates the co-movements and causality relationship between oil prices and GDP of
selected oil exporting countries. Our assumption is decreasing oil prices has a negative
impact on the GDP of such countries.

Keywords: oil price, GDR relationship, export, impact
JEL: O11

Introduction

The causality testing is based on the Granger-causality concept (Granger W. J. 1969).
Earlier studies assumed a symmetric relationship and generally found causality run-
ning from oil prices to GDP. The asymmetric specification which is based on Mork’s
(1989) oil price increase and decrease and also Hamilton’s (1996a, 1996b) net oil
price increase specifications significantly improved model specification of the oil
price-economics. Hooker (1996) identified the changes in the causality relationship
between oil prices and GDP while searching for a statistically stable specification.
The works of Hooker (1996a, 1996b) and Hamilton (1996) has played a very im-
portant role in establishing a stable statistical relationship between oil price changes
and GDP. Generally, the interaction of the oil price-GDP relationship with the mod-
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els of transmission channels has improved the understanding on how oil prices might
influence a macroeconomic aggregate such as GDP. Hamilton (1983) was the first
to report the weakening statistical relationship between oil prices and GDPT.

According to Rotemberg and Woodford (1996), these specifications did not en-
tirely settle the question of whether a stable, long-term relationship between oil prices
and other macroeconomic variables existed. Finns (2000) specification of a similar
aggregate model reveals that an oil price shock causes sharp, simultaneous decreases in
energy use and capital utilisation. Using bivariate and multivariate VAR specifications,
Hooker (1999) examined the stability of the oil price GDP relationship over the period
1954-1995. Backus and Crucini (2000) found that terms of trade volatility is signifi-
cantly related to increased oil price volatility, as opposed to fluctuations in exchange
rates. Bercement et al. (2009) examined how oil prices affect the output growth of
selected countries that are considered either net-exporters or net importers of oil using
time-series technique. Aliyu (2009) analysed the effect of oil prices on real macro-
economic activity employing both linear and non-linear specifications. The paper de-
scribes evidence of both linear and non-linear impacts of oil price shocks on real GDP.

The purpose of the analysis is to investigate the impact of the change in the price of
oil on the GDP per capita of three country-specific groups.

Material and Methods

To answer these questions, the 10 most important oil exporters (Group A), 10 most
important oil importers (Group C) and 13 OPEC countries (Group B) were select-
ed, whose per capita GDP values were examined through the 16-year data series
(2002-2017).

Country groups (including abbreviations) in the study were as follows:
Group A (Top 10 non-OPEC oil exporting countries)

United States (USA)

Russia (RUS)

China, People’s Republic (CHN)
Canada (CAN)

Brazil (BRA)

Mexico (MEX)

Norway (NOR)

Kazakhstan (KAZ)

Colombia (COL)

India (IND) Three countries (the United States, China, India) are also ex-
porters and importers.

[am—
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The estimated GDP per capita (thousand USD) was abbreviated as GDP / capita
during the analysis.

During the analysis, general statistical methods (descriptive statistics, regression,
correlation calculations, etc.) were used and the results were illustrated by appropri-
ate types of graphs.

FRED azf — US Regular Conventional Gas Price (right)

— Crude Oil Prices: West Texas Intermediate (WTI) - Cushing, Oklahoma (left)

140

120

uojies sad siejog

1992 1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016

Figure 1: The price of oil prices between 2002 and 2016
Source: FRED (2019)

Figure 1 clearly shows that oil price changes can be divided into 3 phases. The
first period (2002-2008) shows a relatively steady increase in oil prices. During the
period under review, oil prices were almost quadrupled and annual average growth
rate was 25.4% while the average annual growth rate was USD 12.04.

In 2009, the price of oil decreased by 36.6% compared to 2008, and then start-
ed to rise again till 2012, exceeding the price level of 2008 by almost 15%, from
which a repeated decline in prices can be observed. In the year 2016, oil prices
show a nearly 75% increase compared to the base year of 2002, but a drop of near-
ly 60% compared to the most favorable 2012 figure occurred. During the period
under review, the oil price change showed a large fluctuation in relative variance
of more than 40%.
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Results

In the following part the impact of oil prices on GDP per capita is examined.

First, the changes of per capita GDP over the period under review is presented, then
the relationship between oil price and GDP / principal values in the case of the
examined three groups of countries. From the time series data first the values of the
mean, standard deviation and relative scattering of 15 years per GDP/capita were

calculated.
Group A USA RUS CHN CAN BRA
mean 49075.4 10162.6 4275.2 47967 .4 10548.4
s 1807.20 1393.48 1545.05 1645.13 1023.04
s% 3.68 13.71 36.14 3.43 9.70
Group A MEX NOR KAZ COL IND
mean 9088.6 88398.0 8674.2 6187.0 1276.6
s 406.07 2181.41 1623.75 878.91 324.63
s% 4.47 2.47 18.72 14.21 25.43

Table 1: The main indicators of members of the “A” country group

Source: authors’ own calculation

Based on the results of descriptive statistics about the examined 15 years (2002-
2016), it can be seen that the relative deviation (s%) of GDP per capita in high
GDP/capita countries (NOR, USA, CAN) is low (below 4%) while in the case of
CHN and IND with a low GDP / capita, the relatively small standard deviation
results in relatively high relative scattering (36% and 25%, respectively).

Group A
100000 120
 ————
80000 100
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60000
60
40000 L
40
20000 a6
——
0 0
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
——USA  =——RUS CHN  ==—CAN
—=——(0L  ===IND  ===0il Prices

Figure 2: Changes in oil prices and GDP / capita (2002-2016)

Source: authors own calculation
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The figure shows that the decline in oil prices in 2009 resulted in a smaller
decline / reduction of GDP / capita in economically developed countries (NOR,
USA, CAN), which was restored within 1-2 years after the decline.

The changes of GDP / capita of the smaller GDP / capita countries is illus-
trated in another figure (Figure 2/a)/ to better observe its formation and changes.
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—COL e CHN —ND e il Prices

Figure 2 / a Changes of oil prices and GDP / capita in time (2002-2016)

Source: authors’ own calculation

Figure 2a presents a similar trend to the previous case. The decline in oil
prices has led to a decline in GDP per capita, which has started to grow again
in one year.

Exceptions were found only in two countries. The poorest country in India
has not responded to the decline in oil prices, continuing to increase its GDP per
capita on average by USD 74. 8 per year. China has also remained resistant to the
decline in oil prices with a stronger GDP per capita growth (USD 356.6 a year).

So far, we have been investigating the changes of oil price change and GDP /
capita in time, and we have demonstrated a decrease in the GDP / capita of the
oil price decrease in 8 oil exporting countries.

In the following part, the effect of oil price change on the GDP / capita val-
ue is examined directly by regression analysis. (Figure 3).
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Group A (x=oil price y=GDP/cap)
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Figure 3: Illustrating the correlations between oil price and GDP/capita (Part 1)

Source: authors’ own calculation

Assuming a linear relationship, the determination coefficients show a low val-
uer2 =20.15% (NOR); r2 = 14.50% (USA); r2 = 32.99% (CAN) for the 3 most
economically advanced countries. That is, oil prices cannot at all (NOR, USA)
or only slightly affect GDP / capita (CAN) statistically and other components of
the economy play much greater role.

The other 7 oil exporting countries in Group A show varying degrees of de-
pendence on oil price change. (Fig. 3 / a)

Based on Figure 3 / a, it can be stated that, in examining the oil price and
the GDP / capita linear relationship, in certain countries oil price change has
had a different impact on GDP. For example, in RUS r2 = 64.64%) and BRA
(r2 = 67.77%), the dominant role of the oil price is high above 60%, while in
other countries it is more moderate (KAZ r2 = 43.64%, COL r2 = 29. 73%) and
in some cases it is statistically not justified (CHN 12 = 24.35% and IND r2 =
21.41%).
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Figure 3/a: Illustrating the correlations between oil price and GDP/capita (Part 2)

Source: authors’ own calculation

The table below (Table 2) shows the degree of dependence of GDP per capita in

relation to the oil price and the yearly effect. The yearly effect in this case means the

effect of the complete complex economic environment.

Countries GDP pc 12 (oil) r2 (year) b (oil) b (year)

NOR 88392,4 0,204 0,321 33,85 285,36
USA 49095,4 0,139 0,707 23,56 357,38
CAN 48002,6 0,307 0,812 32,25 352,96
BRA 10548,4 0,678 0,796 28,98 211,28
RUS 10227,5 0,634 0,813 39,70 302,57
MEX 9088,6 0,312 0,789 7,81 83,50
KAZ 8674,3 0,436 0,958 36,91 367,81
COL 6187,0 0,297 0,993 16,49 202,72
CHN 4275,2 0,244 0,995 26,24 356,64
IND 1276,6 0,214 0,992 5,17 74,83

Table 2 Regression parameters for countries in Group A

Source: authors own calculations from basic data



156 Szira Zoltdn, Hani, Alghamdi, Varga Erika

Legend

12 (oil) = determination coefficient that shows how much oil price volatility ex-
plains the fluctuation of GDP / capita.

12 (year) = determination coefficient that shows the extent to which the yearly ef-
fect (general economic environment) changes the fluctuation of GDP / capita.

b (oil) = regression coeflicient that shows the average change of the unit price of
oil on the GDP / capita change over the period under review.

b (year) = regression coeflicient that shows the average GDP / person change over
the year in the examined period.

Based on the indicators in Table 2, it can be stated that the change in the oil price
has no statistically verifiable effect on the GDP / capita value in four out of 10 coun-
tries. Two of them are the most developed ones (NOR, USA) and the other two are
the poorest countries in the group CHN, IND).

That is, the price of oil is only slightly affected by GDP / capita and the other
components of the economy play a greater role.

In the case of BRA and RUS, the impact of oil price change on the GDP / capita
(12 = 67.8% and 63.4%), i.e. the economic growth, is strongest.

The yearly impact (general economic environment) is very significant for the 4
poorest countries (95-99%) and for other countries (70.7-80.3%) it is also decisive.
An exception is NOR, where the determination is only 32.1%, but this is also sta-
tistically significant.

Table 3 below shows the strength of linear relationships between the characteris-
tics of correlations (of Table 2).

GDP pc 72 (0il) 72 (year) b (0il) b (year)
GDP pc 1.000
r2 (oil) -0.399 1.000
12 (year) -0.892 0.148 1.000
b (oil) 0.360 0.457 -0.322 1.000
b (year) 0.370 0.009 -0.137 0.818 1.000

Table 3: The value of the correlation coefficients between the indicators in Table 2

Source: authors own calculations from basic data

Based on the value of the correlation coefficients, it can be concluded that,
by analogy, GDP / capita is in the strongest correlation with the yearly effect (r
= -0.892). In this case, the negative sign indicates that the GDP per capita of the
more developed countries (e.g. NOR) is less dependent on the yearly effect, while
the economically underdeveloped countries (KAZ, COL, CHN, IND) depend on
the yearly effect. Dependence on oil price fluctuations and GDP / capita also have
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a negative but lesser correlation (r = 0.399). That is, in this case, economically more
advanced countries are less exposed to oil price fluctuations, while the less developed
countries are more dependent on changes in oil prices.

There is no significant correlation between the degree of dependency on the year-
ly effect and the degree of dependence on oil (r = 0.148). Thus, these two indices
appear to be suitable for the graphical comparison of countries (Figure 4).

Scatterplot of r2 (year) vs r2 (oil)
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Figure 4: An illustration of countries in Group A based on the yearly impact
or the extent of dependence on the effect of the oil price change

Source: authors ‘own calculation

Figure 4 shows that oil exporting countries can be classified into three main
groups according to their oil price change exposure. For NOR, USA, IND, and
CHN, the evolution of GDP per capita does not depend statistically on the change
in oil prices. It is interesting to note that this group included the richest (NOR) and
the poorest (IND, CHN) countries. These countries show great differences in their
response to the yearly impact. The more economically advanced a country, the less
exposed it is to the impact of the economic environment (yearly effect). For MEX,
CAN, COL, and KAZ in Group 2, the price of GDP per capita is statistically depen-
dent on the oil price change. In Group 3 (RUS, BRA), there is a strong dependence

on oil price change.
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Conclusions

High GDP / capita countries (NOR, USA, CAN) were affected by the oil price fluc-
tuation to a smaller extent while in the case of countries with lower GDP / capita
two tendencies were observed.

The 4 countries with the lowest GDP / capita (IND, CHN, COL, MEX) show a
positive linear correlation, which means that the dependence on oil prices is also
slightly increasing with the GDP / capita growth.

Three countries with similar GDP / capita values show the strongest dependence on
oil price change. While in the case of BRA and RUS the dependence is stronger
(60-70%), for KAZ it is more moderate, as it hardly exceeds 40%.

Looking at the aggregate of the 10 countries, there is no statistically justifiable trend
between the magnitude of GDP per capita and the decisive role of the oil price
change. (R 2 =15.89%)

References

[1] Aliyu, S. U. R (2009): Oil Price Shocks and the Macro economy of Nigeria:
A Non-linear Approach. MPRA Working Paper, Bayero University, Kano.

[2] Backus, D.- Crucini, M. (2000): “Oil Prices and the Terms of Trade” Journal
of International Economics, 50, 185-213

[3] Bercement, C. (2009): The Impact of Oil Price Shock on the Economic
Growth of MENA Countries. The Energy Journal, Vol. 31, No. 1.

[4] Finn, M. G. (2000): .Perfect Competition and the Effect of Energy Price
Increase on Economic Activity. Journal of Money, Credit and Banking 32:

400 416

[5] Granger W. J. (1969): Investigating Causal Relations by Econometric Mod-
els and Cross Spectral Methods. Econometrica 36, 424-438.

[6] Federal Reserve Economic Data (2019): https://fred.stlouisfed.org/

[7] Hamilton, J. D. (1996a): This is What Happened to the Oil Price-Macro
economy Relationship. Journal of Monetary Economics 38: 215 .220.

[8] Hamilton, J. D. (1996b): Analysis of the Transmission of Oil Price Shocks
through the Macroeconomy. Paper presented at the DOE Conference, In-
ternational Energy Security. Washington D.C.



Examining the Impact of Oil Price Change on the Economy through GDP Change 159

[9] Hooker, M. A. (1996a): What Happened to the Oil Price Macroeconomics
Relationship? .Journal of Monetary Economics 38: 195 .213.

[10] Hooker, M. A. (1996b): This is What Happened in the Oil Price Macroeco-
nomics Relationship: Reply. Journal of Monetary Economics 38: 221 .222.

[11] Hooker, M. A. (1999): Oil and the Macroeconomy Revisited. Federal Re-
serve Board, Washington, D. C.

[12] Mork, K. A. (1989): Oil and the Macroeconomy when Price Go Up and
Down: An Extension of Hamilton.’s Results. Journal of Political Economy

97: 740 .744.

[13] Rotemberg, J.,Woodford (1996): Imperfect Competition and the Effect of
Energy Price Increases on Economic Activity. Journal of Money, Credit and

Banking 28: 549 .577

Authors:

Dr. Zoltin Szira, PhD
associate professor
Institute of Economics, Law and Methodology
Szent Istvan University
szira.zoltan@gtk.szie.hu

Hani Alghamdi
PhD student
Doctoral School of Business and Management
Szent Istvan University
alghamdi.hani84@gmail.com

Dr. Erika Varga, PhD
associate professor
Institute of Social Sciences and Teacher Training
Szent Istvan University
varga.erika@gtk.szie.hu






Acta Carolus Robertus, 2019. 9 (2) pp. 161 —-173.

KRIPTOVALUTA BEFEKTETOK INNOVACIO-ELFOGADASANAK
VIZSGALATA

Tachscherer Baldzs Laszlé6 — Benedek Andrea

Osszefoglalés

Napjainkban mdr t6bb mint 2100 kriptovalutdt tartanak szdmon. Mindazondltal az
dllamok é a jegybankok tibbsége nem ismeri el a kriptovalutdikat fizetdeszkozként, sot
szdmtalan alkalommal a kriptovalutikkal kapcsolatos veszélyekre hivjik fel a figyelmet.
A fogyasztoi kockdzatok, veszélyek ellenére az elmiilt években tobb millié tranzakciot in-
ditottak kriptovalutikkal, a kriptovaluta befektetok szdama is tobb millidra tehetd. 2009-
ben a bitcoin protokoll kozzétételét kovetd évben, hazdnkban csak egy nagyon sziik réteg
kezdett el érdeklédni a kriptovaluta befektetések irdnt.

Kutatdsunkban Everett Rogers diffiizids elméletét felhaszndlva arra keressiik a vilaszt,
hogy a kriptovaluta befekteték mennyire nyitottak az innovdcidra, mennyire tartoznak
az innovdtorok (Gjitok) kozé. Vizsgaljuk, hogy a kriptovaluta befektetdk innovdcié el-
Jfogaddssal kapcsolatos véleményei kizott kiilonbséget lehet-e tenni demogrdfiai jellemzdk
alapjdn.

Primer kutatdsunk sordn kvantitativ jellegii, kérddives felmérésre keriilt sor a kripto-
valutdval rendelkezd befektetdk korében.

A kutatds megdllapitotta, hogy az dltalunk vizsgdlt kriptovaluta befektetdk tobbsége
- a Rogers-féle diffiizids elméleter alapul véve - az innovdtorok (a minta hdromnegyede),
vagy késoi t6bbség kategdridbil keriil ki, akik fontosnak és sziikségesnek érzik az innovd-
ciot, mely hozzdjdrul a blockchain technoldgidn alapuld iizleti modellek elterjedéséhez.

Ugyanakkor a vizsgdlat eredményei cdfoltik azt a hipotézist, mely korreldcié mutat-
haté ki az innovdcid elfogaddsa és a demogrdfia kizott.

Kulcsszavak: Bizcoin, kriptovaluta, befektetés, innovdcid, innovdcidterjedés

JEL: G19, G23, 016
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RESEARCH FOR THE INNOVATION-APPRECIATION OF CRYPTO
CURRENCY INVESTORS

Abstract

Nowadays, there are more than 2100 kinds of crypto currencies being kept counted. Nev-
ertheless, most of the states (governments) and central banks do not admit crypto cur-
rencies as legal currencies, moreover, they draw attention to risks and dangers connected
to crypto currencies a plenty of times. Despite consumers risks and dangers, in the past
years, more millions of transactions were released with crypto currencies, and the number
of crypto currency investors can be appraised to more million people andfor companies as
well. In the year 2009, meaning the year after publishing the Bitcoin Protocol, in our
homeland, only a very small number of people, social classes started to pay attention to-
wards crypto currency investments.

During our research, mainly using Everett Rogers’ diffusion of innovation, we are
searching for the answer to the question, whether how many crypto currency users are
open-minded for innovation, how much they belong to the group of innovators. We re-
search as well, whether a difference can be made between the opinions of crypto currency
users regarding acceptance of crypto currencies, based on demographic features.

During our primary research, a quantitative-styled, questionnaire-based survey was
made in the circle of primary investors, who dispose about crypto currencies.

The reasearch stated, that the majority of crypto currency investors surveyed by our-
selves do represent - considering Everett Rogers diffusion of innovation are three quarter of
the category of innovators, or of late majority, who consider innovation as important and
necessary, that contributes to the spread of blockchain-technology-based business models.

At the same time, the results of the survey confute the presumption, in accordance of
which, a correlation can be detected between acceptance of innovation and demography.

Key words: Bitcoin, crypto currency, investment, innovation, spread of innovation

JEL: G19, G23, 016
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Bevezetés

Satoshi Nakamoto japdn férumos 2009-ben megalkotta a Bitcoin (BTC) (bitérme)
virtudlis fizet8eszkozt, 2013-ban pedig 4ttdrés kovetkezett be a Bitcoin fejlédésében,
az egyre nagyobb médiavisszhangnak koszonhetSen jelentds drfolyamrobbands ment
végbe. A Bitcoin megjelenését és térhéditdsat szimos egyéb, részben a Bitcoin tech-
noldgidjdra éptlé altcoin kévette. A blockchain technoldgidn alapulé kriptopénzt,
mint innovativ megoldist a vilig szimos pontjdn hasznaljak az emberek, azonban az
eddigi 10 éves életciklusa alatt nem tudott egyetlen orszdgban sem mindennapi fize-
t6eszkdzzé vélni. Sokkal inkdbb spekuldcids, vagyonfelhalmozdsi, jovedelemszerzési
célokat szolgil a befektetdk korében. Egy-egy innovici6 térbeli és idSbeni elterjedése
szdmos tényezdtdl fiigg, igy tobbek kozott a piactdl, a felhasznilok viselkedésétdl,
a gazdasdgi-, technoldgiai kornyezettdl, a szabalyozdstdl, stb. Kérdésként meriil fel,
hogy a kriptopénz befektet6k mennyire nyitottak az innovicidk irdnt, ezdltal miként
jarulnak hozza a blockchain technolégia minél szélesebb korben torténd elterjedésé-

hez.

Everett Rogers difftziés elmélete

A kriptovaluta befektet6k innovécié elfogaddsinak megismeréséhez eredményesen
alkalmazhaté médszer az innovicié diffdziéja elmélet. A mddszert Everett M. Rogers
amerikai szociolégus dolgozta ki, egyben megalkotta a korai adaptdlé fogalmat. Rog-
ers (1962) a Diffusion of Innovations cim(i konyvében publikédlta elméletét. Rogers
az innovdciét olyan gyakorlatként, gondolatként, tdrgyként hatdrozza meg, amelyet
az emberek Gjnak értékelnek. Az innovdcikat alkalmazé embereket 5 kategéridba
sorolja be tigy, mint Gjiték (innovdtorok), korai adaptdldk, korai tobbség, késdi tobb-
ség, valamint a lemaradék (Rogers, 1962). (1. dbra)

A Rogers-féle elmélet a diffizids folyamat négy dsszetevéjét hatdrozza meg, ezek
az innovdcié, a kommunikdciés csatorna, az id6, és a tdrsadalmi rendszer. Rogers
azokat a dimenzidkat, tényez8ket vizsgdlja, amelyek befolydsoljdk az innovécié el-
fogaddsdnak, elterjedésének titemét (Csizmadia, 2017). ,,Gondolkoddsinak alapja,
hogy az innovicidk haszndlata az id6ben t6bb fizison keresztiil terjed el az egyes
szegmensek haszndlatba valé bekapcsoldddsa révén” (Jakopdnecz, 2015, 24. o.). A
modell az egyének innovécié elfogaddsdt 5 [épésben hatdrozza meg, ezek a tudatos-
sdg, az érdekl8dés, az értékelés, a kiprobdlds, valamint az alkalmazds (Savery, 2005).
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Az innoviécio diffuzioja
Adaptacios kategoriak

Kritilus témeg

2.5% | 13.5% | 34% 1 34% 1 16% |
Innovatorok Korai adaptilok  Korai tébbség Késoitobbség  Lemaradok

DO

1. 4bra: Innovécidk diffiziéja
Jforrds: Domschitz, 2013

Az innovicidk elfogaddsinak, adaptdldsdnak titemét meghatdrozzdk az adott inno-
véci6 jellegzetességei, amelyeket a potencidlis adaptdlék szempontjdbél 5 kategéridba
lehet sorolni gy, mint relativ elény, kompatibilitds, komplexitds, kiprobalhatdsdg,
megfigyelhetdség. A relativ elényon azt értik, hogy az adott jitds milyen mértékben
jobb, mint a mdr alkalmazott eljirds. A kompatibilitds arra mutat rd, hogy az inno-
vécié mennyire fér ossze a potencidlis alkalmazok értékrendjével, igényeivel, tapasz-
talataival. Komplexitds alatt azt értjiik, hogy az adott tjitds és alkalmazdsa mennyire
kozérthetd. A kiprobilhatdsdg arra vonatkozik, hogy az innovicié milyen médon,
alapokon kisérletezhetd ki. A megfigyelhetSség pedig arra vonatkozik, hogy az inno-
vécié eredményei mennyire dtlithat6ak, egyértelmiiek. Az innovicié adaptdldsdnak
sebessége szoros Osszefliggésben van az egyes vizsgilt tényezdkkel (Csizmadia, 2017).

Az innoviciékkal kapcsolatos dontési folyamatok is 5 1épésbdl dllnak, a tudds-
bol, meggydzésbdl, a dontésbdl, az alkalmazdsbdl és a megerdsitésbdl. Tudds akkor
johet létre, ha az egyén tudomdst szerez az Gjdonsdgrol, és megérti annak miiko-
dését. Meggydzés alatt az egyén véleménynyilvanitdst értjiik, amely lehet pozitiv
vagy negativ az innovaciéval kapcsolatban. , A dontés akkor megy végbe, amikor egy
személy dltal megvaldsitott tevékenységek az innovici6 elfogaddsihoz vagy elutasi-
tdsdhoz vezetnek” (Csizmadia, 2017, 52. 0.). A megvalésulds akkor kovetkezik be,
amikor a személy elkezdi haszndlni, alkalmazni az adott innovéciét. A megerdsités
abban az esetben torténik, ha az egyén az innovaciéval kapcsolatos kordbbi dontését
megerdsiti (Csizmadia, 2017).

Rogers (1962) Ggy gondolja, hogy az innovicidk elfogaddsiban meghatdrozé
szerepe van a véleményvezéreknek, a trendeknek, a kiilonb6z6 hdlézatoknak. A vé-
leményvezéreken keresztiil az innovdcié tovdbbi személyekhez jut el. Fontos megje-
gyezni, hogy a véleményvezérek az innovdcikkal szemben nemcsak elfogaddk lehet-
nek, hanem elutasitok is.
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Az innovicidk elterjedésében nagy szerepe van a tomegkommunikdcids csator-
naknak, a potencidlis alkalmaz6k ezeken a csatorndkon keresztiil szereznek tudomdst,
és informdciokat az Gjitds létezésérdl. Az innovicidk elterjedésében még jelentds sze-
repe van az idébeliségnek. ,A diffiziés folyamat kezdetén viszonylag kevesen vélnak
felhasznalokkd, egy id6 utdén megnovekszik a csatlakozdk szdma, majd Gjra csokkenni
kezd” (Csizmadia, 2017, 54. 0.). Az 1. dbra is mutatja, hogy akik az els6k kozott
adaptdljék az innovdcidkat, az 6sszes alkalmazdk 2,5 %-dt jelentik. Azok profitdl-
hatnak a legtobbet egy adott innovécidbdl, akik a legkésdbb, utolséként adaprdljak.

A blokkldnc technoldgidn alapulé rendszerek, termékek, szolgaltatdsok, a folya-
matosan megjelend altcoinok napi szinten hordozzak az Gj innoviciék megjelené-
sét. A kriptovalutdkba fektet6knek is meg kell ismerkedniiik az Gj technolégidkkal,
elnevezésekkel, ugyanakkor kérdésként mertil fel, hogy ezek a befektet6k mennyire
nyitottak az innovdciék adaptdldsdra. Ennek vizsgalatdban lehet segitségiinkre az is-
mertetett rogers-i diffiziés elmélet.

Kriptovaluta elfogaddssal kapcsolatos nemzetkozi felmérések

A blokkldnc mainstream elfogadottsigit elémozdité Clovr villalat 2018-ban, az
Amazon Mechanical Turk Platformon keresztiil kérdezett meg 1004 amerikait az-
zal kapcsolatban, hogy mit gondolnak a kriptopénzekrél, illetve a kriptopénzekbe
torténd befektetésekrdl. A megkérdezettek 76 %-a tudja, hogy mi a kriptovaluta
(Clovr, 2018). A vilaszadék 60 %-a még mindig Gjdonsignak tekinti a kriptova-
lutdkat. A befektetdk egyharmada a kimaraddstdl valé félelem miatt vasdrolt krip-
tovalutdt, mig 49 %-a profit, a befektetés nagy megtériilése reményében dontott a
vasdrlds mellett. A valaszadék 17 %-a a bels6 indittatds hatdsdra szdnta rd magdt krip-
tovaluta vésdrldsara (O’Brien, 2018). A felmérésben résztvevék 34 %-a fektetett be
kriptovalutiba. A befekektetSk jellemzden férfiak, 41 %-a az Y generdcié tagjai koziil
keriilnek ki, vdrosi lakosok (42 %), és az dtlagndl jobban élnek (viszonylag gazdagok)
(43 %). A megkérdezettek 36 %-a gondolja ugy, hogy a befektetdk innovitorok,
ugyanakkor 22,3 %-a meggondolatlannak tartotta éket. (Coincolors, 2018).

A Blockchain Capital nevében, a Harris Poll 2017. oktéber 18-20. kozott, 2112
f8, 18 évnél idésebb amerikai bevondsdval vizsgdlta a lakossdg Bitcoinnal kapcsolatos
ismereteit, és érzékenységét. A megkérdezettek 2 %-a rendelkezett Bitcoinnal, mig 7
%-a teljesen tisztdban van vele, hogy mi a Bitcoin. A megkérdezettek 30 %-a némileg
ismeri a Bitcoint, ugyanakkor a vélaszadék 23 %-a soha nem hallott réla. A meg-
kérdezettek 34 %-a gondolja tgy, hogy a Bitcoin egy pozitiv innovécié a pénziigyi
technoldgidkban, 26 %-a ennck ellenkezdjée llitja. A vilaszadék 18 %-a megbizha-
tobbnak tartotta a Bitcoint, mint a nagy bankokat. A megkérdezettek 9 %-a értett
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egyet azzal az dllitdssal, hogy az emberek tobbsége 10 éven beliil haszndlni fogja a Bit-
coint. A valaszad6k 19 %-a gondolja ugy, hogy az elkdvetkezd 5 évben fog Bitcoint
vésdrolni (Blockchain Capital, 2017).

A fentiekbdl j6l lachatd, hogy az elmule egy-két évben ugyan végeztek felmérése-
ket a lakossdg kriptovalutdkkal kapcsolatos ismereteivel, elfogaddsdval dsszefiiggés-
ben, azonban a kriptovalutdkba fektetdk innovacié-elfogaddsinak mérésére irdnyuld
konkrét kutatdst nem taldltunk.

Anyag és médszer

A tanulmdny célja a kriptovaluta befekteték innovicié elfogaddsdnak vizsgélata. Ku-
tatdsunk sordn nem taldltunk olyan szakirodalmat, kutatdst, tanulmdnyt, amelyik a
kriptovalutikba fektet8k innovacié-elfogaddsival foglalkozott volna, ugyanakkor ugy
gondoljuk, hogy Roberts innovéciés elmélete alkalmas lehet arra, hogy a difftzids
folyamat négy alapvetd Gsszetevdjén keresztiil kozelebb keriiljiink a hazai befektetSk
innovicié-adaptéldsinak megismeréséhez. A tanulmdny primer kutatdsdn keresztiil
az emlitett Grt kivdnjuk pétolni. A kovetkezd kutatdsi kérdéseket fogalmaztuk meg:

K1: Mennyire nyitottak a kriptovaluta befektet8k az djitdsokra?

K2: Milyen adaptdciés kategéridba sorolhatdk a kriptovaluta befektetdk?

A kriptovaluta befekteték innovicié elfogaddsinak vizsgilatira a szakirodalmi
dttekintésben ismertetett Rogers innovécids elméletével keriilt sor. Savery (2005)
alkalmazta a Rogers diffiziés modellt a PR-szakemberek innovdciés szintjének vizs-
gélatdra. Ugy gondoltuk, hogy a kriptovaluta befekteték az innovdtorok csoportba
sorolhatdk, ezért vdlasztottuk a Rogers modellt. A rogers-i elvek alapjdn a vizsgila-
tokndl tiz llitdst fogalmaztunk meg, melyeket 8sszevonva 6t csoportot hoztunk létre:
innovétorok, korai adaptdldk, korai tobbség, késéi tobbség, lemaraddk. A kérdések
osszevondsit ugyanugy végeztiik el, ahogy Savery (2005) tette azt, azaz a két kérdésre
adott vélaszok szdmtani dtlagdt vettitk. A kapott adatokbdl kiilonbozé médszerek
alkalmazdsdval vizsgalatokat végeztiink.

Primer kutatds keretében kérdéives felmérésre keriilt sor. A 16 kérdést tartalmazé
kérddiv kitoltésére online médon, a kerdoivem.hu weboldalon nyilt lehetéség. A
kérddiv kitoltésére kiilonbozd, kriptovalutakhoz kéthetd Facebook csoportokban,
valamint férumokon invitdltuk a kriptovalutdkba fektetd tagokat. A kérdéiv kitsl-
tésére 2019. februdr 17. és mdrcius 21. kozott volt lehetdség. A kérddivet 214 £6
toltotee ki, a minta elemszdma végiil n = 210 £6 lett. A minta meghatdrozdsakor krité-
rium volt, hogy a megkérdezettek rendelkezzenek valamilyen formaban kriptovaluta
befektetéssel.
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Hérom kérdéskor feltevésével azt vizsgiltuk, hogy a befektet6k mennyire nyi-
tottak az Gjitdsokra. Az egyes kérdéskorok 10-10-7 allitdst tartalmaztak, melyeket 4
fokozatt Likert-skaldn tudtak a vélaszaddk értékelni aszerint, hogy mennyire jellemzi
ket az adott dllitds (ahol 1 = egydltalin nem jellemzd, 4 = nagyon jellemzd). A kér-
déivek kiéreékeléséhez Microsoft Excelt, és SPSS programcsomagot haszndltunk. A
kapott eredményeket diagramokon dbrézoltuk.

Kolmogorov-Smirnov normalitdsvizsgilatot alkalmaztunk a normilis eloszlds
vizsgdlatdra, valamint a tovdbbi elemzési méddszerek meghatdrozdsihoz. A vizsgila-
tok eredményét befolydsol6 statisztikai hibdk kiszlirését is fontosnak tartottuk. A
normalitdsvizsgalat sordn megéllapithat6 volt, hogy sem az eredeti itemek, sem a
képzett viltozok nem kéovetnek normdlis eloszldst. Kiilonbozd vizsgalt paraméterekre
(nem, iskolai végzettség, kor) statisztikai hipotézisvizsgalatot készitettiink. A férfiak
és ndék innovécid elfogaddsa kozotti dsszefiiggéseket Mann-Whitney teszttel, mig az
iskolai végzettség, és a kor szerinti dsszehasonlitdst Kruskal-Wallis teszttel végeztitk
el. Vizsgéltuk, hogy a felmérésben részt vevs személyek ,innovicié” szempontbdl
felbonthatbak-e viszonylag homogén csoportokra, és megfigyelheté-¢ a kialakitott
klaszterek kozott a tobbi valtozéban szignifikdns kiilonbség. ElSszor egy hierarchikus
klaszterelemzést, majd k-kozép klaszterelemzést készitettiink.

Eredmények

A kérddives felmérésben 144 férfi és 66 né vett részt. A vélaszaddk ardnya nemen-
ként a kovetkezd: 68,60 % férfi, 31,40 % nd. A kriptovaluta befektetdk életkordt
illetéen a 30-40 év kozotti korosztdly tagjai koziil kertiltek ki a legnagyobb ardnyban,
azonban t6litk nem sokkal maradtak el a 41-50 év kozotti korosztdly képviseldi. Ta-
lin meglepd, hogy az 51 év feletti korosztdly tagjai 25,71 %-ot képviselnek a vizsgalt
mintdn beliil. A megkérdezett kriptovaluta befektet6k tilnyomé tobbsége iskolai
végzettség alapjdn két csoportba oszthaté gy, mint kozépfoka végzettséggel rendel-
kezd (44,8 %), és fels6foku végzettséggel rendelkezd (fdiskola, egyetem) (43,3 %).
Az életszinvonalukat megitélék tilnyomé része jobban, vagy sokkal jobban él, mint
az dtlag magyar dllampolgdr, azonban a vélaszadék 40 %-a nem tudta megallapitani,
hogy az dtlag dllampolgdrhoz képest miként él.

Vizsgéltuk, hogy a megkérdezettek a kérdések kombindldsa alapjan hogyan jel-
lemzik nmagukat innovdci6s szint szempontjdbdl. A percentilisekbdl leolvashaté
a véleményiik. (2. dbra) A 3 vagy afeletti értékhez tartozd percentilisek azt jelzik,
hogy inkdbb egyetértenek, a 3 alattihoz kapcsol6ddk, hogy nem. A megkérdezet-
tek 74,30%-a tartja magdt innovdtornak, korai adaptalénak mdr csak 41,4%. Korai
tobbségként jellemezte magit a kriptovaluta befektet8k 67,6%-a, kés6i tobbségként
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94,8%-a, lemaraddként kevesebb, mint 10%-a. A kriptovaluta befektetés jellegébdl
kovetkezik: az 0j technoldgia elfogaddsa egyszerre jelentheti, hogy valaki innovator-
nak tekinti magit, koveti, szitkségszertinek tartja az innovécid, viszont ebben nem
akar mdsokat befolydsolni.
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10%

0%

Innovator  Korai adaptdlé Korai tobbség Késoitobbség  Lemaradok

Higen Mnem

2. dbra: Kombindlt mutatdk szerinti megoszldsok
Sforrds: sajdt szerkesztés, standard kérddives meghkérdezés alapjdan, n = 210,
2019. februdr-mdrcius (3-4 = igen, 1-2 = nem)

Megvizsgaltuk, hogy megfigyelhetd-e kiilonbség valamely kombindlt mutaté ese-
tén a férfiak és nék onéreékelése kozotee. A hipotézisvizsgilatot Mann-Whitney teszt-
tel végeztiik el, mivel a véltozok nem normdl eloszldstiak. Megdllapithat, hogy egyik
esetben sem tér el a férfiak és a n8k érékelése egymidstdl. A kovetkezd szempont az
osszehasonlitdskor az volt, hogy az iskolai végzettség befolydsolja-e a kialakitott véle-
ményeket, azonban e tekintetben sem figyelhetd meg szignifikdns eltérés. A vizsgéla-
tot Kruskal-Wallis teszttel végeztiik el, 0,05-6s szignifikancia szint mellett. A szignifi-
kancia szintek a kovetkez8képpen alakultak: innovdtorok p=0,409, korai adaptdlék
p=0,624, korai tobbség p=0,465, késdi tobbség p=0,098, lemaradék p=0,332. Ezt
kovetden korcsoportokat alakitottunk ki: 30 év alattiak, 30-40 év kozottiek, 41-
50 év kozottiek, 51-60 év kozottiek és 60 év felettiek. A vizsgdlatot Kruskal-Wallis
teszttel végeztiik el, 0,05-6s szignifikancia szint mellett. Azt elemeztiik, hogy a kor
befolydsolja-e az innovdciés szintet, azonban ez alapjin sem dllapithaték meg sta-
tisztikailag is igazolhaté kiilonbségek. A szignifikancia szintek a kovetkez8képpen
alakultak: innovédtorok p=0,963, korai adaptdlék p=0,350, korai tobbség p=0,880,
késéi tobbség p=0,485, lemaraddk p=0,656.
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Megvizsgaltuk, hogy a megkérdezettek ,innovétor” szempontbél felbonthatéak-e
viszonylag homogén csoportokra és megfigyelhets-e az igy kialakitott klaszterek ko-
zott a tobbi véltozdban szignifikdns kiilonbség. El8szor egy hierarchikus klasztere-
lemzést futtattunk, hogy vizudlis képet kapjunk a kialakithaté csoportok szdmdardl
(3. dbra). Jol ldthatd, hogy t6bb szinten kapcsolédnak a vélemények. A dendogram
felsd szintjeit vizsgdlva 3, 4 vagy 5 jol elkiilonithetd dg valaszthatd ki. Végiil a 3, 4 és
5 lehetséges csoportot tartalmazé lehetdséget vizsgaltuk k-kozép klaszeerelemzéssel.

5 10 15 20 -1
I 1 1 1 1 1

207
197
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177
167
157
147
137
127
117
= 107

3. dbra: Az ,innovétor” itemjeire elkészitett hierarchikus klaszterelemzés dendogramja
Sforrds: sajdt szerkesztés, standard kérdsives megkérdezés alapjdn,
n =210, 2019. februdr-mdrcius

A k-kozép klaszterelemzés sordn 4 klaszteres csoportositds eredményeként kaptuk
a legkiegyenlitettebb létszdmu klasztereket, azonban nem volt minden csoport kozott
szignifikdns kiilonbség. Végiil a hdrom klaszterre bontds utin mdr jol elkiilonithetd
csoportositds jott létre. (1. tdbldzat)
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Rogers-féle adapticids csoportok Altalam képzett adaptéciés csoportok

Innoviétor Cryptocurrency innovdtor

Korai adaptdlé Medium cryptocurrency innovdtor

Korai tobbség Less cryptocurrency innovator

Késéi tobbség

Lemaraddk

1. tdbldzat: Adapticids csoportok
forrds: sajdt szdmitds, standard kérdéives megkérdezés alapjdn, n = 210,
2019. februdr-mdrcius

A kialakitott klaszterek 4tlagait, medidnjait és esetszdmait a 2. tdbldzat tartalmazza
mindegyik komplex innoviciés mutaténdl. Az 1. klaszterbe kertilt személyek tekint-
hetdk a leginnovativabbnak (8ket cryptocurrency innovdtornak neveztiik el), itt a
legmagasabb az dtlag és a medidn az innovdtor dimenzidéban. A 3. klaszter van a
miésodik helyen és az utolsé helyen 2 klaszter. Fentiek alapjan a kévetkezd csoportok
alakithatok ki: 1. klaszter: cryptocurrency innovétor, 3. klaszter: medium cryptocur-
rency innovitor, 2. klaszter: less cryptocurrency innovitor.

klaszter | N (f8) Innovdtor | Korai adaptdlé | Korai tobbség | Késdi tébbség | Lemaraddk
1 67 3,8/4 3,1/3 3,1/3 3,6/4 2,5/2,5
2 121 2,8/3 2,3/2 3/3 3,5/3,5 2/2
3 22 3,3/3,5 2,5/2,3 2,9/3 3,7/3,5 1,5/1,5
2. tibldzat: A kialakitott klaszterek létszdma, az dtlagpontok és medidnok

(4tlag/medidn)
forrds: sajdt szdmitds, standard kérdéives megkérdezés alapjan,
n =210, 2019. februdr-mdrcius

A cryptocurrency innovitor csoport kozel a harmaddt teszi ki a megkérdezett sze-
mélyeknek. A legnagyobb klaszter az 6sszes mintaelemszdm felét jéval meghaladéan a
less cryptocurrency innovétorok csoportja, mig a medium cryptocurrency innovitorok
szdma csak 22 f6.

Elemeztiik, hogy a klaszterek kozott meghigyelhetd-e szignifikdns kiilonbség az in-
novatorok, a korai adaptdldk, a korai tobbség, a késébbi tobbség és a lemaradék dimen-
ziéiban. A vizsgdlatot 5 %-os szignifikancia szinttel végeztiik. A szignifikancia szintek
a kovetkez8képpen alakultak: innovitorok p=0,000, korai adaptdlék p=0,000, korai
tobbség p=0,628, késéi tobbség p=0,119, lemaradék p=0,000. A vizsgilatokat Krus-
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kall-Wallis teszttel végeztiik. A teszteredmények koziil a korai és késdi tobbség valtozok
esetén nem mutathat6 ki szignifikins kiilonbség a klaszterek kozott. A szignifikdns
kiilonbséget mutaté komplex valtozdk esetén elvégeztiik a klaszterek paros dsszehason-
litdsdt is Dunn-teszt segitségével.

Innovétor: Az innovdtorokndl az 8sszes klaszterpdrositdsban szignifikins eltérés
mutathaté ki, tehdt az eléz8ekben feltiintetett klaszter sorrend statisztikailag is aldtd-
masztott. Korai adaptdld: A 2-3 klaszterek kozdte nincs igazolhatd kiilonbség, a tobbi
parositdsban igen. Lemaraddk: A lemaradék valtozéndl mindegyik klaszterpdrositds-
ban szignifikins kiilonbség tapasztalhaté. Osszefoglalva a paronkénti Gsszehasonlita-
sok eredményeit, megéllapithat6, hogy az innovator valtozdba tartozé két item alapjén
létrehozott 3 klaszeerbe tartozd személyek innovacids dnéreékelésének magyardzatdba a
korai és késdi tobbség valtozékat nem tudjuk bevonni, mert a kiilonb6z8 szintd ,.inno-
vator csoportok” medidnjai kozott nincs statisztikailag is igazolhat kiilonbség,

Az 1. klaszterbe tartozok az innovitor és korai adaptalé valtozékban is szignifikdn-
san magasabbra értékelték az innovicids szintjiiket. Ennek némileg ellentmond, hogy
a lemaraddkndl is 8k érték el a legmagasabb pontszdmor, hisz ezeknél a kérdéseknél
inkdbb alacsonyabb pontszdmokra szdmithatndnk, mert kicsit ellentmonddsosnak ti-
nik, hogy az Gjitdsokat folyamatosan keres ember ellendll a véltozdsoknak. Az ellent-
monddst enyhiti, hogy a medidn 2,5 a klaszterben, ami azt jelenti, hogy a klasztertagok
tobb mint fele valamilyen szinten nem értett egyet az dllitdsokkal, és hatdrozottan ki-
jelenthetjiik, hogy az 1. klaszter tagjai Gjitok és adaptdlék. Innovicids szint szempont-
jabol masodik helyre kertilt a 3. klaszter, viszont az 6t kovetd 2. klasztertd] csak abban
kiilonbozik, hogy itt szignifikinsan alacsonyabb a lemaraddk kérdés itemjeire egyetértd
valaszt addk ardnya. A szignifikdns eltéréseket a klaszterek pdronkénti osszehasonlitd-
sdndl a 3. tdbldzat mutatja, sirga szinnel jeloltem a szignifikdns klaszterpdrositdsokat.

Innovétor 2 3 | Korai adaptilé 2 3
1 1
2 2

Korai t6bbség 2 3 | Késdi tobbség 2 3
1 1
2 2

Lemaradék 2 3
1
2

3. tdblazat: Szignifikdns eltérések a klaszterek paronkénti 6sszehasonlitdsdndl

s

Sforrds: sajdt szdmitds, standard kérdéives megkérdezés alapjdn, n = 210, 2019. februdr-mdrcius
(Sdrgdval jelolt klaszterpdrositdsok szignifikinsak)
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Kovetkeztetések

Osszességében meggdllapithatd, hogy a kriptovaluta befektetSk t6bbsége az innovit-
orok, vagy késdi tobbség kozé sorolhatd, a legkevésbé jellemzd rdjuk a lemaraddk
adaptdcios kategéria. A vizsgdlatok kimutattdk, hogy nem figyelhetd meg eltérés az
innovicié elfogaddssal kapcsolatos vélemények tekintetében a befekteték neme, élet-
kora, és iskolai végzettsége alapjin (nem volt szignifikdns eltérés). A kriptovaluta
befektet6k kozel hdromnegyede innovdtornak tartja magdt, nyitott az innovdciéra, és
sziitkségszertinek is tartja az innovaciét. Véleményiink szerint a kriptovalutdkba fekte-
t6k hozzdjérulnak a blockchain technoldgidn alapulé tizleti modellek elterjedéséhez.
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JASZ-NAGYKUN-SZOLNOK MEGYEI FURDOK SZABADIDOS
ES SPORTKINALATANAK VIZSGALATA

Téth Andrea — Miiller Anetta

Osszefoglalés

Kutatdsunk f§ tdrgya az egészség szerepe a hazai turizmusban, mivel az egészségturiz-
mus egyre dinamikusabban fejlédik vildgszerte. Magyarorszdgnak remek a potencidlja
az egészségturizmusban: hazdnknak kivdld termdl- és gydgyviz készlet dll rendelkezésre,
amelyeket orszdgimdzsunkban is prébdlunk haszndlni.

Az egészség megdrzése minden korosztdly szamdra elengedhetetlen: a wellness, a test-
mozgds, a rekredcid é az aktiv pihenés az emberek mindennapi tevékenységének része.
Ebben a projektben hdrom fiirdér vizsgdltunk Jdsz-Nagykun-Szolnok megyében, hogy
megtudjuk, mennyire elégitik ki az ott taldlhatd egészségiigyi és sportlétesitmények a ven-
dégek igényeit.

Kulcsszavak: Jisz-Nagykun-Szolnok megye, fiirds, sport, szabadids, vendégelégedettség
JEL: 72,73

EXAMINATION OF FREE TIME AND SPORT SUPPLY ELEMENTS IN
JASZ-NAGYKUN-SZOLNOK COUNTY’S BATHS

Abstract

Our research highlights the role of health in domestic tourism, as health tourism is devel-
oping more and more dynamically around the world. Hungary has a great potencial in
health tourism: our country has excellent thermal and medicinal water facilities, which
we try to use in Our country image.

Preserving health is essential for all ages: wellness, exercise, recreation and active rec-
reation are a part of people’s everyday activities. In this project, We examined three baths
in Jdsz-Nagykun-Szolnok County to get to know how much they satisfy the needs of the
guests in the health-care and sports facilities.

Keywords: Jisz-Nagykun-Szolnok Country, bath, sport, freetime, guest satisfaction
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Bevezetés

Az Eszak-alfsldi régidban az egészségturizmus fejlesztése elsédleges cél a turizmuson
beliil (Miiller — Kényves, 2006, Lovei — Kalmdr, 2017), amihez a régié kedvezd ter-
mél és gyégyviz adottsdgai erésen hozzdjirulnak. Az elmalt évek, évtizedek sordn a
furdéfejlesztések erdsitették a régié telepiiléseinek egészségturisztikai kindlatde (Keré-
nyi et al., 2010, Mosonyi et al. 2013, Lengyel, 2015). ,Hazdnkban 1 289 termalfor-
rds van, 385 telepiilésen miikodik termdl illetve gydgyvizi fiirds, 46 gydgyszdllé, 38
gyogyfiirdd mindsitésti szolgdltatéi egységgel rendelkezd telepiilés, 5 gydgybarlang,
13 gydgyhely, 81 elismert dsvdnyviz-, illetve 315 gydgyvizforris, 4 gyogyiszaplelShely
és 1 mofetta taldlhatd. (Kényves et al., 2004).” Tobb szerz8 vizsgdlja és bemutatja,
hogy a fiird8k szerepe mennyire kiemelt Magyarorszdg és az Eszak-alfoldi régié egész-
ségturisztikai kindlatdban és keresletében egyardnt (Miiller — Kérik, 2009, Molndr et
al., 2010).

A furdsk kindlata nem csak a pihenési céllal érkezd vendégek igényeit elégitik
ki, hanem aktiv kikapcsoldéddsra vagyokét is. Kordbban publikalt kutatdsokban mdr
vizsgaltak az Eszak-alfoldi régi6 teriiletén taldlhaté néhdny fiirdS szerepét, mi most
Jasz-Nagykun-Szolnok megyében taldlhaté hdrom fiird§ kindlatdnak elemzésén ke-
resztiil mutatjuk be eredményeinket. Az Eszak-Alfoldi régié teriiletén a Jasz-Nagy-
kun-Szolnok megyében taldlhaté fiird6k szima nem elhanyagolhaté (2016-ban
32,1%), a lakosok egészségére gyakorolt hatdsa és szerepe az egészségmegdrzésben is
szamottevd (KSH, 2016).

Jasz-Nagykun-Szolnok megyében hdrom fird$ sportkindlatic és egészségmeg-
6rz8 szolgdltatdsait elemeztitk. A megyeszékhelyen taldlhaté 1960-ban létesitett, 4m
2002-ben a Széchenyi-terv keretin beliil felgjitott Liget Termalstrand és Elményfiirdé
nagy tomegek kiszolgdldsdban vesz részt. A megye hatodik legnépesebb telepiilésének,
Kistjszallasnak modern és felszerelt fiirdSje, mely 2012-ben fogadta elsé vendégeit, is
bekertilt a vizsgilatba. A 6000 {8 lakost Tisza parti telepiilés, Martfti f6ként egészség-

megdrzésre fokuszalé fiirddje csendes z6ldovezetben, a Tisza kozelében kapott otthont.

Anyag és médszer

Kutatdsunk sordn a primer adatgytjtési mddszerek koziil a kérdSives megkérdezést al-
kalmaztuk. A felmérés eredményeként kapott adatok kiértékelését a leird statisztika
(viszonyszdm, dtlag) és hipotézisvizsgdlat (Khi-négyzet préba) mddszereivel vizsgaltuk.

A kérdéiv el8re megfogalmazott f8ként zdrt kérdéseket tartalmazott, melyek segit-
ségével nem csak a demografiai adatokat, hanem a megye hdrom fiirdéjének vendé-

gelégedettségét (1-5-ig terjedd Likert-skdla) is megismerhettiik, azt, hogy a fiird8kben
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szervezett sportprogramok mennyire szdmitanak vonzdénak, az egészségmeg6rzési le-
het8ségek szinvonaldt, a fiird6zdk dltal tapasztalt pozitiv és negativ infrastrukeurdlis
hétteret is értékelhettiik.

A kutatémunka elvégzése sordn a fiirdéturizmusban résztvevd vendégek preferen-
cidinak vizsgdlatdhoz a szolnoki, martfti, kistjszallsi fird8k vendégeinek korében vé-
geztiik a személyes kérdSives megkérdezést, valamint kihaszndltuk az internetes lehetd-
séget is, ahol szintén sok emberhez eljutott az online kérddivem a megye hatdrain til is.

A kitoltott kérdSivek adatait az Excel tdbldzatkezel és SPSS programok segitségével
dolgoztuk fel kiilonbozd statisztikai médszerek alkalmazdsival. A statisztikai probdk
koziil szdmitottunk alapstatisztikdt (dtlag, szérds) és a khi négyzet prébdt két mindségi
valtozé kozott kapesolat elemzésére.

A megkérdezés sordn alkalmazott minta nagysiga 269 {6 volt. A kérd8ivet 213 né
és 56 férfi woledtee ki, a nemek ardnya: 79,2% nd, 20,8% férfi. A felmérésben a 16 — 25
év kozotti fiatalok és a 46 — 55 év kozotti korosztdly tagjai toledteék ki a legtobben, 8k
Osszesen a minta 55%-4t teszik ki. A valaszadék 13 megye lakéi koziil keriileek ki: a
legtobben, (218 f8) Jasz-Nagykun-Szolnok megyében élnek, de a tobbi megyébdl is
sokan toleoteék ki a kérddivet. Az internetes kérddiveztetés végett a mintdmba bekertilt
61 16, akik a projektben szerepld egyik fiirdét sem ldtogattdk még meg. Az § vdlaszaikat
csak az dltaldnos fiirdézéssel kapcsolatos preferenciavizsgilatok sordn hasznéleuk fel. A
hérom flirdével kapcsolatos kérdésekben a kovetkezd elemszémmal dolgoztunk: a mart-
fiii fiirdd éreékelésében 150 f6 vett részt, a szolnoki esetében 154, mig a kistjszallasi
fird8 osztdlyozdsit 134 {8 wleotee ki.

Eredmények

A kérdéives adatok eredményei koziil elészor az dltalanos fiirdébe jardsi szokasokat,
4 )
preferencidkat mutatjuk be.

40,0% 36,1%
35,0%
30,0% 26.8%
2 )
;3 *g ;’ 19.7%
20,0%
15.0% 13.4%
10,0%
B
0%
0.0% |
Egyszer 2-5 alkalommal  6-10 alkalommal 11-15 alkalommal 16-nal tobb
alkalommal

1. 4bra: Az éves fiirdSbe jiris gyakorisdginak csoportositdsa (szdzalékos megoszlds)
Forrds: Sajdt kutatds, sajdt szerkesztés
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Az éves fiirddldtogatds szdmdt az 1. dbra szemlélteti, melyen az ldthatd, hogy a
vizsgdlt minta legnagyobb hdnyada 2-10 alkalommal (169 £6) litogat fiirdSt egy év-
ben. 11 8 nyilatkozott gy, hogy évente egyszer ldtogat fiirdébe, mig 53-an évente
16 alkalomnal tobbszor is fiirdznek szabadidejitkben. A fiirdéldtogatdk valaszaibdl
kideriil, hogy a fiird8zés a rekredcié részeként egyre inkdbb beépiil a mindennapok
programjai kozé, melyet korabbi hazai észak-alfoldi régios fiirdékutatdsok is igazol-
nak (Miiller-Kérik 2009, ). A fiird8ben szdllodédkban megjelend sport és wellness
kindlat, mely igazodik napjaink fitnesz trendejeihez (Molndr 2019) a fiatalok és idé-
sebbek szdmdra lehetdséget nyujt az egészségmegdrzésre, sportoldsra, aktiv csalddi
kikapcsoléddsra egyardnt (Lenténé et. al. 2019).

A legnépszeribb hénapok a fiird8zésre a nydri honapok voltak a vélaszok alapjdn,
de a kitoltdk csaknem 51%-a jeldlte meg a téli id8szakot, amikor elldtogat fiirdébe,
tobb, mint 30%-a a tavaszt, és majdnem 35%-a az &szi fiird6zést is kedveli. A fir-
dék ldtogatottsdga tehdt mdr nem korldtozddik csupdn a nydri szezonra, melyet tobb
fiird6kutatds is igazol (Miiller 2018, Miiller et. al. 2016). A minta valaszai szerint
230 £ igényli a fedett firdSteriiletet, mig azok szdma, akiknek elegendd a szabad-
téri medence megléte: 39. A legtobb kitoltd nem csak meleg, nydri napokra szervez
programot magdnak szivesen fiird6kben, hanem a hiivsebb id8ben is 6rommel t6l-
tik idejiiket fiirdézéssel, melyhez kivéld lehetdséget nydjranak a fedett medencével
rendelkezd létesitmények.

250
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100 77
63
50
12
0 [

Kulturalis- és zenei Népmiivészek, iparosok Sportesemények Aru- és termékbemutatok
programok munkainak bemutatdja

2. dbra: A vilaszadék dltal szivesen ldtogatott fiird4zést kiegészitd
programcsoportok (f6)
Forrds: Sajdt kutatds, sajdt szerkesztés

A fiirdézésre vonatkozé dltaldnos preferencidk megismerése céljdbdl megkérdeztiik,
hogy a vilaszadék milyen programokon vennének részt szivesen a fiirdd tertiletén. A zért
kérdés esetében tbb programcsoportot is megjelolhettek a kit6ledk a kulturdlis- és ze-
nei programok; népmiivészek, iparosok munkdinak bemutatéja; sportesemények; dru- és
termékbemutatk koziil. A vizsgdlt populdcié dltal preferdle fiirdSzést kiegészitd prog-
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ramcsoportok koziil a mintdm tbb, mint hdromnegyed része, pontosan 205 {6 nyilat-
kozott tigy, hogy szivesen venne részt kulturdlis- és zenei programokon a fiird§ teriiletén.
Sporteseményeken 28,6%-uk venne részt aktivan vagy passzivan, népmiivészek, iparosok
munkdinak bemutatdjét 23,4% tekintené meg 6rommel a flirdében toltott id6 alate. A
legkevésbé népszerti az dru-és termékbemutaték megtekintése volt a felsorolt csoportok
koziil. Ennél a kérdésnél megadtuk a lehetdséget a vélaszaddknak, hogy dltaluk megadott
valaszt irjanak be. Tobben jelezték, szimukra vonzéak lennének egészségligyi és sziirs-
programok, egészségmegdrzés émdjaban tartott eléaddsok a flird6zéssel egybekotve.

A khi négyzet vizsgilat elvégzésekor arra szdmitottunk, hogy bizonyos kérdésekben
a néknek és a férfiaknak eltérd a preferencidja. Ha a vélemények fliggetlenek a nemtdl,
a férfiak és n6k azonos ardnyban kell, hogy egyetértsenck a kérdésekre adott valaszokat
tekintve. Az ilyen tipust khi négyzet probdkndl a nullhipotézis a valtozok fiiggetlensége
(HO: a vélemények fiiggetlenek a nemtdl).

Eredményeink kozott elészor olyan eseteket elemziink, ahol a fliggd és a fiiggetlen
valtozok kozote szignifikdns dsszefliggés van, mert p < 0,05. Tehdt a vélaszadok neme
befolyasolja az adott kérdésekre adott valaszaikat.

A kérdések kozott szerepelt egy, mellyel a kedvelt flirdék jellegée kutattuk. A zdre kér-
dés valaszai kozott a gydgyfiirdd; a strand- és élményfiirdd; az éldvizi fiirdd; és a ,,mindegy,
csak viz legyen” vélaszkategoridkat soroltuk fel, melyek koziil tobbet is megjelolhettek a
kitoleSk. A 269 megkérdezett koziil 41 £6 vélaszrotta a ,,mindegy, csak viz legyen” lehetd-
séget, azaz 15,2%. Egyiittesen a férfiak és nék 15,2%-a szdmdra volna virhatéan mind-
egy, milyen vizben fiirdéznek. Ha nem volna kapcsolat a valtozdk kozote, azaz ha a két
valtoz6 fliggetlen, akkor a 15,2%-t6l valé eltérés nemenként kozel lenne 0-hoz. Azonban
az éneredményeink szerint a férfiak 26,8%-a, a nék 12,2%-a valasztotta a fent megadott
valaszlehetSséget, igy a valtozok nem fliggetlenek (Chi’=7,296, df=1, p=0,011). A kapott
adatok alapjdn ldthatd, hogy a ndk szignifikinsan nagyobb valdszin(iséggel vélasztanak
konkrét jellegii flird6t a kikapcsoldddshoz (gydgyfiirdd; a strand- és élményfiirdd; az é16-
vizi fiirdd), mig a férfiak azok, akiknek kisebb valdszintséggel szdmit, a megldtogatott
firdd jellege, azaz nekik a viz alapt szolgaltatdsok (mindegy csak viz legyen) jelentik a
motivaciot.

A férfiak nagyobb érdekl8dést mutattak a sportrendezvényeken val6 részvéeel irdnt,
mint a n6k, melyet kordbbi kutatisok is megerésitenek (Miiller-Kérik 2009, Miiller
2018). Mig a hélgyek csupan 23,9%-a venne részt szivesen sporteseményeken a fiirdd
teriiletén, addig az urak éppen fele dontene igy (Chi’=14,513, df=1, p=0,000). Az egész
Eurdpai Uni6ban egy 2014-ben késziilt felmérés szerint a férfiak 47%-a sportolt rendsze-
resen, mig a nék 42%-a. (Internet 1, 2018), mely eredmény a 2017-es Eurobarométer
(Internet 2,) felmérése alapjdn is a férfiak magasabb sportaktivitdsdt igazolja, mely nem
csak az ép, de a fogyatékkal él8k korében is igazolt (Laoues et. al. 2019). A nemek ko-
zotti kiilonbség az elmalt években csokkent a kordbbiakhoz képest, azonban még mindig

akadnak olyan sportok, melyeket a férfiak uralnak.
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Martfii Kisujszall4s Szolnok

Férfi Né Férfi Né& Férfi Né

Atlag | Szérds | Atlag | Széras | Atlag | Szérds | Atlag | Szérds | Atlag | Szérds | Adlag | Szérds

Kornyezet, 00| 063 | 42 | 087 | 412 | 077 | 439 | 0,67 292 | 1,02 | 333 | 1,14
tlsztasag
Modernség, | 5 o5 | 6 | 402 | 085 | 408 | 0,69 | 415 | 074 [2797| 093 |3.22¢| 1,16
felszereltség

Nyitva tartas | 3,85* | 0,77 |4,36*| 0,7 | 4,04 | 0,77 | 44 0,7 |371] 0,75 | 3,92 ] 0,86

Személyzet | 3,7 | 1,03 |4,25%| 0,77 | 4,16 | 0,55 | 442 | 0,68 |3,26*| 0,96 |3,74*| 0,97

Vendéglé- | 5 o1 | 068 [ 382 099 | 369 | 074 | 3.9 | 09 |333] 076 | 347 | 1,02
toegység
A, 4r-

c | 341 1,08 377 094 |38 08 [407| 079 | 320 1 |325]| 117
szolgaltatas
Program- | 5 1) 0,83 | 3.6° | 1.08 [ 3.62 | 0.85 | 396 | 0.87 | 295 | 095 |3.28 | 116
kinalat
Sport- 323 | 082 |3.62] 1,04 | 3.5 | 065 |378| 107 | 3 | 102 |331] 1,16
lehetosegek
G I 3,54 0,83 3,64 1,06 3,52 0,87 | 3,73 1,15 3,1 1,14 3,24 1,19
szolgaltatdsok

* p<0,05 szignifikancia szint mellett

1. tdblzat: A hdrom fiird§ vendégelégedettség dtlag és szorasértékeinek alakluldsa a
nemek tiikrében az 1-5-6s likert skdla (1= egyaltalin nem elégedett, 5= teljes mérték-
ben elégedett) alkalmazdsdval

Forrds: Sajdt kutatds, sajdt szerkesztés

Az 1. tabldzat a Martfti Termdl Spa, a Kumdnia Gydgy- és Strandfiirdd és a Li-
get Termdlstrand és Elményfiirdé vendégelégedettség mérésének 4tlagdrt és szérasdt
szemlélteti a nemek szerint csoportositva. Azok a valaszaddk, akik megldtogattdk madr
az dltalam vizsgdlt fiirdk valamelyikét, egy otfokozata skdldn értékelték az dltaluk
ismert létesitményt. A 9 szempont véleményezése révén komplex képet kaptunk a
vizsgdlni kivdnt fiird§ dltal nytjtott lehetdségekrdl, a vendégek elégedettségérol.

Egyes szempontok esetében megfigyelhetd, hogy az értékek dtlagosan jéval nagyobb
mértékben térnek el az adatsorok szdmtani dtlagétdl (pl.: gyermekszolgaltatdsok a n6k
véleménye szerint a szolnoki fiirdében: 1,19).

Taldltunk szignifikins kapcsolatot még egy sporttal kapcsolatos kérdés és a nemek
kozott. A kapott adatok alapjdn ldthat6, hogy a férfiak kevésbé elégedettek a kistjszal-
lasi fiird§ dltal nyujtott sportprogramokkal, mint a nék. A férfiak 57,7%-a a kozepesen
elégedett lehetSséget vilasztotta, holott a holgyek kozil csak 22,2% nyilatkozott
igy. Ezzel szemben a férfiak 7,7%-a volt nagyon elégedett a sportoldsi lehetdségeket,
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sportprogramokat illetéen, mig a n6k 28,3%-a (Chi’=15,584, df=1, p=0,001). A Ku-
mdnia Gydgy- és Strandfiirdé sport kindlata a férfiak igényeit kevésbé elégiti ki, mint a
nékét. Ugy véljiik, a fiird§ teriiletén rendszeresen tartott események (pl. wellness nap,
egészségnap) sportprogramjai jobban illeszkednek a n8k elvdrdsdhoz és fogyasztdi igé-
nyeihez, hiszen azokon szokdsosan hiphop 6rdt, vizi acrobikot, zumbdt, aquazumbidt,
joga ordt tartanak, melyeknek célcsoportja domindnsan a néi vendégek.

A személyzet hozzadllisanak és szakértelmének értékelését mindhdrom vizsgélt fiir-
d§ esetében éreékeleék a fiirdSket ismerd vélaszadok. A szolnoki és a martfti fiird6k
esetében szignifikdns kapcsolatot taldltunk az értékelés és a nemek kozote. A martftii és
a szolnoki fiirdg személyzetét is a legtobben jora értékeleék (elégedett: Martfti: 76 f6,
49%; Szolnok: 70 £8, 47%). A szolnoki Liget Termalstrand és Elményfiirds munkatar-
saival a férfiak 30,4%-a csak kicsit volt megelégedve, a ndk esetében 4,8% nyilatkozott
igy (Chi’=18,716, df=4, p=0,003). A Martf(i Termdl Spa alkalmazottainak az urak csu-
pan 18,5%-a adta a legjobb értékelést, mig a holgyek 39,8%-a nagyon elégedett volt a
személyzettel (Chi’=11,742, df=4, p=0,033).

Osszegzés

A kitoleote kérddivek alapjdn a fiirdékbe érkezd vendégek demografiai 6sszetételét, a
nemek eltérd preferencidjdt is mutatjik, mely a marketingkutatds egyik meghatdrozé
alapja lehet. A fiird6k vezetdsége a szegmentdci6 alapjan a marketinget célzottan
a kiilonb6z8 nemi és kora vendégek igényeihez alkalmazkodva tudja az tizenetet
eljuttatni a fogyasztéhoz.

Ahogyan a fiird6zés egyre inkdbb beépiil a mindennapos tevékenységek kozé,
tgy fiirdék programkindlatit is érdemes fejleszteni. A sportoldsi lehetdségeket és
programokat sok valaszadé hidnyolta a fiird6kbél, ezért javasoljuk a humdneréforrés
fejlesztését, az animdcids tevékenység bevezetését mindhdrom fiirdében legaldbb a
nydri szezonra és a hétvégéken (Miiller et. al. 2010). A vendégelégedettség mérésének
tapasztalatai alapjan megdllapithatd, hogy a férfiak dltaldban kevésbé elégedettek a
furd6k sportkindlatdval, mint a nék. Ahogyan azt ez a kutatis is alitdmasztja, a férfi-
ak jobban érdeklédnek a sporttal kapcsolatos programok irdnt a hélgyeknél, igy az 6
specidlis igényeikre érdemes odafigyelni. A népszer(i sportszolgaltatdsok korét bévite-
ni indokolt, a kedvelt programokat gyakrabban célszeri megrendezni, vagy azokhoz
hasonlé programtervii 4j eseménysorozatot kezdeményezni. Szabadtéri kondipark
létesitésével a sportolni vigyé ldtogatdk elégedettségét novelhetné.

Azok a fiird8k, amelyek rendelkeznek természetes vagy mesterségesen kialakitott
vizekkel a medencéken tdl, sokkal szertedgazébb sportkindlatot tudnak nyujtani a
vendégeiknek: vizi biciklizés, csénakdzds, horgdszat. Ezeket a tevékenységeket érde-
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mes lenne kiemelniiik a fiird6knek a prométalds sordn, mely a férfiak szimdra vonzé
programkinalat lehetne.

A vendégelégedettség mérés eredménye rdmutatott arra, hogy a hdrom Jdsz-Nagy-
kun-Szolnok megyei vizsgalt fiird6ben a programkindlatot, sportkindlatot, gyermek
programokat, rendezvényeket sokszin(ibbé és kell tenni, hogy azok olyan élményben
részesitsék a ldtogatdt, ami miatt kés6bb visszaldtogat majd a fiirdSbe. Emellett a
wellnesskindlatot is érdemes béviteni, fejleszteni, hiszen az egészségmeglrzés része-
ként nagyobb és nagyobb igény mutatkozik rd az id8sebb generdci6 és a fiatalabb
korosztaly részérél is.

A javasolt kindlati elemek bévitése segitheti a vendégelégedettség novelését, az
egyedi arculat megteremtését, igy fiirdSk a versenyképességiiket is javithatjak a hazai
és nemzetkozi turisztikai piacon (Bujdosé-Pénzes 2015).
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ONLINE BUSINESS ANALYSIS ON THE BASES OF 7C ELEMENTS

Vardanidze, Tinatin — Benedek Andrea

Summary

The Business Model has become one of the most widely used term in the last decades.
Notably, online businesses continue to increase as consumers leverage new shopping and
service channels. However new research highlights that consumers are increasingly leverag-
ing online information for better comparison of product and service before finalizing the
purchase. Therefore, the main objective of the research paper is to deepen the understand-
ing of online business models and its impact on customer behavior.

In todays business world, the dynamics of technological development stimulates con-
sumers’ flexibility and convenience. As, marketing and management strive to explain
customers behavior with various theories and tools, I examine the first impression of on-
line shoppers when they visit the website. Observing e-commerce websites home page in
accordance with the 7C marketing framework guided and supported to find the customers’
motivation for online shopping and come back to the site.

Keywords: Business Models, Online consumer behavior, E-commerce, Website.

Introduction

Development of the global economy has changed the traditional balance between
customer and supplier. These developments, in turn, require firms to reevaluate the
business model they present to the customer. Today, purchasing goods and delivering
service electronically are becoming more and more common practice. During the mid-
’90s, the term ‘business model” was the most frequently used in business talks and busi-
ness journals highlighted the growing shift from traditional to electronic businesses.

In the 21st century and technological era, researchers like Amit & Zott (2001,
pp- 493-494) are oriented on the models at E-Business sector and states that val-
ue creation is the essential part for the organizations’ consumers, partners and its
suppliers. Amit and Zott (2001) believe that business model describes the content,
structure and governance of transactions, which are designed obstruent that it takes
advantage of the business opportunities.

Opverall, business models concept became popular during the Dotcom era. Com-
prehensive literature shows that many authors describe and break down the structure

DOI: 10.33032/acr.2019.9.2.187
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of business model into several elements or dimensions, like value proposition, value
creation and value capture.

The traditional business model which includes placing a store at potentially de-
manded and crowded area tend to sell or offer goods and services took first trans-
formation steps back in 20th century. Modern companies try to save the costs and
use the transformation of business models to become more efficient, for example not
opening the actual stores but having e-platform based businesses like Uber, which
is the biggest taxi company having not even a car, Airbnb - daily house renting
enterprise, without owning any house. Banks, offering online banking in order to
avoid crowd, be more flexible and available 24/7. Multiple companies offer home
offices to spare money for the office furniture and be more attractive for employees.
However, the leading trends and innovativeness in business models in 21st century
are I'T companies. E-business also includes new sources of value creation such as col-
laborative content as well as the formation of new participants and networks because
of its lower interaction costs. Without any doubt e-business firms profit from higher
efficiency, increased information speed and lowering transactional costs.

Ontologies and understanding of the business model concept have developed
through the technological development, nowadays e-business models are identified
as the most demanded by the consumers.

Material and methods

In the last two decades business model has been a decisive subject of study, therefore
secondary data was collected through documentations such as newspaper articles and
online journals from previous researchers who defined the meaning of business mod-
el, the evolution of business model and e-commerce. The database like Ebsco and
Google Scholar had significant role for my electronic books and access to secondary
data. The observation is used as qualitative research methodology. The observation
analysis is created based on online companies’, using 7C elements. 7C is the moder-
ated version of the e-business model 4C by Wirtz (2001) and by observing compa-
nies” through 7C framework will give broad insight, how firms understand to deliver
value over the internet. However, E-business can use shops, portals or marketplace
to transmit a message to the potential customer.
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E-business models

The business world has evolved over centuries to take an advantage of new trade
opportunities, technological development and consumer demand. In the literature
online business models are classified by practical examples or it is distinguished by as-
pects. Value offered in internet can be defined in different ways and sources by com-
bining various methods. At least four main frameworks can be analyzed according
to e-business. The first one is the Portal, online business that provides more entrain-
ment between users and the company. Good example for portal is blog, or nowadays
commonly used Vlog, which stand for virtual blog. Portals are content providers and
social relationship builders. The second type is Shop, which includes online selling
of products’ and providing services online. Next type is Marketplace-supply chain
and online interconnection for organizations. The last one is Utility which’s example
are I'T services.

There are several innovative e-business models and they have potential to give
your business competitive edge. The table 1 below will outline examples of online
business models with its short definition and examples of international companies.
Also, it should be mentioned that those models may be overlapping in practice and
particular company can benefit from two or more merged characteristic of online
business models.

Definition Example

Adding additional value as service for the

Product-as-a-service (PaaS)
product

Subscription business Product or service usage at the monthly or
model/subscription boxes | yearly charge

Developing company, product or service by
Crowdsourcing helping of crow, or selling small percent of Lego
shares on relatively small price

Table 1: Innovative E-business models

Source: Own Construction according to Vivek Siva, 2019.
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Benefits and Challenges of Online Business

Internet brought up great opportunity to business enterprises such as creating
e-shops. Likewise, e-business is beneficial for consumers since it abolishes geograph-
ical barriers and extends horizons for brands’ awareness. There is no more need to
visit physical store, but just login at website, order and receive any service imme-
diately, like download software or order food online. Thereby those benefits bring
other advantages like save time and raise feeling of convenience. Additionally, infor-
mation is widely open and reachable by everyone who uses internet, consumer can
find easily similar products or services offered by different companies, compare their
features, prices and finalize purchase in timely manner. Furthermore, information is
accessible any time from any point of the globe, while stores, banks or public services
are closed. Enterprise also can save costs of employees, as entering ethical and full in-
formation about service or goods it provides. Since that studies show that millennial
generation is in rush and speed matters, online business can benefit from offering
them improved services and raise brand awareness through websites. Nowadays on-
line business takes full advantage offered by the web like to promote their interest,
bring wealth to the company and speed the information among potential customers
(Stanescu, 2018).

E-commerce can be found in different types of businesses like B2B-Business-to-
business, which is majority type of the e-business model and it includes logistic ser-
vices, application hosting enterprises and outsourcing companies. The second most
spread type of e-commerce is B2C-Business-to-customer, for example selling and
buying eBooks or car rental companies. This type of business reduces transaction
cost because of its free information access and allows consumer to find the best price
for the product or services. Not for a long time ago Facebook allowed its users ‘Mar-
ketplace’ tool for consumers to sell or buy product, this type of business is known as
C2C-Customer-to-Customer. Finally, M-commerce which stands for mobile com-
merce business. Transactions are conducted wirelessly through mobile applications.

7C Framework - e-commerce websites evaluation tool

Boynd Collins was the very first scholar in 1995 who developed, formal evaluation of
e-commerce web sites. The research was based on specific project for librarians to evalu-
ate the information quality that could be found in internet. He developed six basic cri-
teria like content, organization, graphical design, authority, innovative use and search
ability (Yang, 2016). The world continued to develop and since a lot has changed.
Nowadays internet search engines like Search Engine Optimization (SEO), developed.



Online business analysis on the bases of 7¢ elements 191

However, SEOs’ evaluate web sites based on Collins criteria. On the other hand, cus-
tomer interface has major impact on e-commerce web sites. The theme and level that
attracts consumer of web is known as ‘customer interfaces.” Thus, 7C framework is to-
tally oriented on customer interfaces, and it evaluates what user sees while visiting web
site for the first time. For anyone or any kind of business the first impression can bring
success to firm or lose potential user. To be more precise and persuasive 7C frame-
work includes element like, Context-design of website, Content-simply information
about site, Community-group of users, under same inters or beliefs, Connection-linkage
between similar websites, Customization-personalization, using web site on different
languages or categorization, Communication-stile and type of Communication between
business unite and its user, Commerce-performance of e-commerce.

In the literature for web evaluation or web user satisfaction, frequently is used cri-
teria that evaluates sites from first-time-buyer viewpoint. There are several examples,
where 7C or overlapping framework had been used by scholars to evaluate website’s
home page and attractiveness. For example, WebQual by Barnes and Vidgen, which
was oriented on 3 main topics such as quality of information, usability and service
interconnection. Mola and Licker, developed independent variable to measure cus-
tomer satisfaction through evaluation, which is customer e-commerce satisfaction
(CES). Mclean and Blackie also measured sites according to 7 elements which is very
close to 7C framework, and of course Yang, who created software that measured 7C
elements with program UA 2.0, URL Analyst (Yang, 2016).

Hence, the main goal of this paper is oriented on customer behavior in e-busi-
ness, it should be pointed out, that 7C framework is one of the best tools for obser-
vation of websites from customer point of view. On the other hand, this paper can be
used for further development and as an evolution criterion for websites.

Results

When visiting the website first-time huge role plays design and simplicity, the site
should be as attractive as possible and easy to find what customer searches for. Site
mapping, searching tool or categorization at the front screen helps to raise customer’s
satisfaction and motivate to come back to the web. 7C Framework had a significant
value for my research work, with the integration of Amazon’s SEO tool, Alexia.com
which helped me to evaluate websites more objectively and develop results corre-
spondingly. This research paper is based on randomly chosen eighteen e-commerce
websites which differ according to business activity they do. As an example, some
companies provide e-vouchers and discounts, some auctions, online loans and others
operate as an online shop.
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In order to evaluate and analyze firms were grouped as mentioned before with
the type of online business, as shop, portal and marketplace. Figure 1 shows the re-
sults of online shops. All these e-commerce websites are operating as online shops,
which offer customers’ variety of products, from different brands and physical
stores. They are the prototype of amazon.com and mission of the firms is conve-
nience and the cheapest service for everyone. The main differences between online
shops is due to the design and attractiveness that home page derives to customer
in content and context fields. Further, the most of websites are developed so that
it is easy to use, and categorization raises feeling of individualism for customers.
Variety of payment methods and close network in social media also impacted on
connection and community elements of 7C framework, which itself impacted on
grades while evolution.

Customization

Connection Communication

Commerce Community

Figure 1: Evaluation of Shop type of online firms’ website

Source: Own construction according to table created with 7C framework

The figure 2 expresses observation part of portal websites, which are mainly service
companies in this case. Those companies operate as business supporters, integrating
online payment methods, selling or buying business and as fast loan companies. Due
to the type of service those companies provide, the most precious is time, along with
the speed of website. As consumer requires for fast service, websites should be very
easy to use and trustful. Therefore, main attention is drawn on contexts, customi-
zation and communication fields. Communication in this situation plays huge role
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for customer, the more customer is informed, communicated and advised for the
services, benefits and policies higher the trust is toward firm, especially when they
are limited in time and urgently need financial support. Business support firms were
highly graded in the connection element, as company has tight partnership with
banks and creating online portals for offline businesses. On the other hand, websites
are not very attractive, and the weakest part is design but gives full information on
the services, about ongoing and finished projects.

Content
Customization Context
Connection Communication
Commerce Community

Figure 2: Evaluation of Portals type of online firms’ website

Source: Own construction according to table created with 7C framework

The last group marketplace describes companies that operate as online discount
or vouchers firms. They offer customers vouchers and discounts from thousands of
different companies, starting from cinemas to restaurants and beauty salons. Those
websites main revenue stream is advertisements and partner companies, therefore
content and communication factors are the strongest which you can see on figure 3
with yellow and grey color. However, is obvious that firms understand their strength
and keep developing it. On the other hand, The web is very colorful and attractive,
with nice and complete description on the product. Offers and promotions are at-
tractive and stimulus visitors to purchase. The C2C companies of online car auctions
and the biggest free application are highly evaluated in communication, commerce
and content elements.
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Content

Customization Context

Connection P Communication

Commerce Community

Figure 3: Evaluation of Marketplace type of online firm’s website

Source: Own construction according to table created with 7C framework

Conclusion

To sum up, Online Business Model is the convenient strategy to deliver value to
customer through the internet. It increases feeling of convenience, saving time and
effort to get desired service or online any time from the any point of the world.
Launching online business can be Shop, Portal or Marketplace type depending on
the business activity. Online business helps companies to analyze consumer behavior
easily, as they can observe and scale the search history. It also gives ability to managers
to find out future demands and meet their needs in accurate and timely manner. In
order to build successful online business, the website has significant role, therefore
evaluating firm’s website from customer point of view will give an addition support
to business success. The figure 4 expresses the process of creating online business.
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Believe in
Idea

Figure 4: Online Business Model Cycle

Source: Own construction according to secondary data
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A HAZAI ROVID ELLATASI LANCOK (REL) PROBLEMA-FA STRUK-
TURAJA, FEJLESZTESI LEHETOSEGENEK CEL —
ES ESZKOZRENDSZERE

Vincze Judit — Antal Sdndor

Osszefoglalis

Tanulmdnyunkban a rovid elldtdsi lancokat (REL), mint a kis — és csalddi gazdasdgok
szdmdra is elérhetd innovdcids lehetdségeket vizsgdltuk. A kutatdsok egyrészt a REL leg-
kozvetlenebb csatorndira, a helyi- és termeldi piacokra, mdsrészt a REL-ok magasabb
mitkidési formdjdt megvaldsitd, Kozosség dltal Tidmogatott Mezdgazdasdg (KTM) szerve-
zeteire terjedtek ki. A tanulmdny fokuszdban azok az dkondmiai -, jogi -, (agrdr)iizem-
tani, valamint marketing - és logisztikai jellemzdk dlltak, melyek jelenleg kirbeveszik a
miikodd REL értékesitési csatorndit, helyzetiiknél fogva vagy segitik, vagy gdtoljik a REL-
ok fejlddeését és terjedését. A REL-ok, és benniik a KTM szervezetek, a helyi termékekkel
kapcsolatos fogyasztéi elvdrdsokra, valamint termeldi lehetdségekre nyiijtanak olyan meg-
oldidsi formdt és szervezeti (gazdasdgi) keretet, melynek hatdsai nem csak az élelmiszerel-
ldtds teriiletén, hanem a fenntarthatosdg (természeti kornyezet, helyi gazdasdg, szocidlis
és tdrsadalmi kornyezet, stb.), illetve a vidékfejlesztés teriiletén is pozitivan jelentkeznek.
Hazai viszonylatban a Vidékfejlesztési Program (2014-2020) keretein beliil kapott helyet
a Rovid Elldtdsi Lanc Tematikus Alprogram, melynek elsédleges célja a helyi termelék
tdmogatdsa, a helyi termékek értékesitésének eldsegitése. A program induldsdnak ellenére,
a kutatdsok azt mutatjik, hogy a REL-ok dltal kindlt lehetdségek jelenleg kihaszndlatla-
nok. Tanulmdnyunkban ennck a kibaszndlatlansdgnak az okait vizsgdltuk, valamint a
kihaszndltsdg javitdsdr eldsegitd (egy lebhetséges) eszkiozrendszert dolgoztunk ki. A kutatds
célkitiizései egyrészt a jelenlegi problémdk feltdrdsdra, mdsrészt a jovére vonatkozd per-

spektivikus fejlesztési lehetdségekre terjedtek ki.

Kulcsszavak: rovid ellitdsi linc (REL), kizisségi mezégazdasdg, vidékfejlesztés, helyi
termék, probléma-fa struktira, cél-fa szerkezet
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PROBLEM-TREE STRUCTURE OF SHORT FOOD SUPPLY
CHAINS (SFSCS), TARGET AND TOOL SYSTEM FOR THEIR
DEVELOPMENT

Abstract

In our study we examined the short food supply chains (SFSCs) as opportunities for inno-
vation for small and family farms. On the one hand, the research covered the most direct
channels of short food supply chains (SFSCs), local and producer markets and, on the oth-
er hand, the Community Supported Agriculture (CSA) organizations implementing the
higher operation of SFSCs. The focus of the study was on the economic, legal, (agrarian)
and marketing and logistical characteristics that currently surround the sales channels of
the SFSC, either by their position or by helping or hindering the development and spread
of SFSCs. SFSCs, and KTM organizations in them, provide a solution and organization-
al (economic) framework for consumer expectations and producer opportunities related
to local products, the effects of which are not only in the field of food supply but also in
sustainability (natural environment, local economy, social and social environment, etc)
as well as in rural development. In Hungary, within the framework of the Rural De-
velopment Program (2014-2020), the Short Supply Chain Thematic Sub-program was
established with the primary objective of supporting local producers and promoting the
sale of local products. Despite the start of the program, research shows that the opportu-
nities offered by RELs are currently untapped. In our study, we investigated the causes of
this underutilization and developed a (one-possible) toolkit to improve utilization. The
objectives of the research were to explore the current problems and the prospects for future
development.

Keywords: short food supply chain (SFSC), community supported agriculture, rural

development, local product, problem-tree structure, target-tree structure

JEL: Q13
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Bevezetés

Az Eurépai Unibhoz tortént csatlakozdsunkat kovetd dgazati dtstrukeurdlédds j fel-
adatokat és elvdrdsokat dllitott a magyar mezdgazdasiggal szemben. Az dgazati bir-
tokszerkezet -, az externdlis hatdsok -, valamint az input és output rendszerek vélto-
zésai el6térbe helyezik az integrdcié — dezintegrdcid, valamint a multifunkcionalitds
kérdéskoreit. A REL nem csak értékesitési (és szervezeti) innovicié (lehet) a kisebb
birtokmérett gazdasigok szdmdra, hanem olyan dgazati stratégiai cél, amely jarulékos
hatdsain keresztiil (elkotelezett lokdlis civil szervezetek kialakuldsa, kozosségépitd ha-
tés, stb.) operativ feladatok elldtdsdra teszi képessé a rurdlis térségek jelenlegi, fajsalyos
problémii vonatkozdsiban. A napjainkra megbomlott véros — vidék egyensuly olyan
térsadalmi -, gazdasdgi -, kulturélis -, illetve kornyezeti fenntarthatésigi problémdkat
eredményez, amelyek felolddsa csak osszehangolt, tobb sikon torténd stratégiai
tervezéssel és operativ beavatkozdsokkal lehetséges. Mindezen stratégiak kidolgozasdt
és megvalsitdsit neheziti, az id6kozben kiszolgdltatott helyzetbe keriile kis -,
valamint csalddi gazdasdgok szdimdnak rohamos csokkenése. Az dgazat ezen rétege
alkalmas (lehetne) a multifunkciondlis gazddlkodds megvalésitdsdra, dtvéve azokat
a fenntarthatésdggal sszefiiggd, nem csupdn a termeléshez kapcsol6dé feladatokat,
melyeket a termeld és feldolgozé nagyvallalatok nem képesek elldtni. A hatékony td-
mogatdsokkal stabilizilt kistermel6i réteg jelentds mértékben hozzdjarul(hat) a helyi
gazdasdg élénkitéséhez, a foglalkoztatottsdg ndveléséhez, a kulturdlis hagyomdnyok
megdrzéséhez, a természeti kornyezet dpoldsihoz, a jelenleg kihasznilatlan eréforrd-
sok (legeld és kaszdlé teriiletek, shonos fajok, stb.) kiakndzdsahoz, valamint az elld-
tés szinvonaldnak noveléséhez. Ennek a célnak a realizdldsdhoz sziikséges megismerni
a rovid elldtdsi lincokkal kapcsolatos fogyasztdi és termeldi elvdrdsokat, valamint azo-
kat az ismérveket, melyeknek feltdrdsa és rendszerezése alapvetd feltétele a fejlesziési
lehet8ségek cél - és eszkozrendszerének meghatdrozasakor.

A mez8gazdasigban tapasztalhaté integriciéra is - mint minden mds tertileten
alkalmazott, magasan integrélt rendszerekre — jellemz6 az Gsszehangoltsdg, mellyel a
rendszer a leghatékonyabban képes elldtni az adott funkciét. Ezzel szemben a dezin-
tegrici6 sordn a folyamatok szétvdlaszthatdk, egyes elemek hatékonyabb mikodésre
képes elemre cserélhetdk. Ezzel kapcsolatban azonban fel kell hivni a figyelmet a
Magyar Tudomdnyos Akadémia fejlesztési, kutatdsi téziseire, melyek szerint — a #il-
zottan profitorientdlt dezintegricids folyamat nagy kdrosoddst okozott a vidéki térségek
gazdasdgi és tdrsadalmi szerkezetében, a természeti kirnyezetben és a tdjban. Megsziint a
mezdgazdasdg szerves, sokoldalii kapcsolata a vidéki térségekkel (Villinyi — Vasa, 2008).
A sokfeladatti mezdgazdasdg meghatdrozdsa szerint, a hagyomdnyos foldmiivelés
szerves egységet alkot az elsdleges élelmiszer-feldolgozassal és a termékek kereske-
delmével (Székely, 2010). Szertedgazé feladatai, a termelési funkcion tdl, a térségi és
regiondlis feladatok, az 6koldgiai funkcidk, valamint a tdrsadalmi és kulturilis felada-
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tok koré sorolhatdk (Szakdl, 2000). A REL-ok rendszere hazdnkban is egyre nagyobb
figyelmet kap a fogyasztk korében. A révid elldtdsi lanc kifejezés sokféle értékesitési
csatorndt takar. Altaliban jellemzd a termeld és fogyaszté kis foldrajzi, tarsadalmi,
kulturdlis tdvolsdga, illetve gyakori jellemzd a kdrnyezetbardt médon termesztett,
egészséges élelmiszer irdnt igény (Benedek, 2014). A kozosség dltal tdimogatott me-
z6gazdasdg a helyi élelmiszertermelés, de leginkdbb a helyi értékesités sajitos szemlé-
lete és mddszere. Egyféle elkotelezddés, mind a termel8k, mind a vdsdrlok szdmdra,
amely mindkét fél szdmdra elényokkel jér (Réthy - Dézsény, 2014). A kdzosség dltal
tdmogatott rendszereknek (KTM) kiemelt jelentSséget tulajdonithatunk, mivel a
REL-ok a kozép - kelet eurdpai mezdgazdasdg szdmadra is sok problémadra adhatnak
j6 megolddst (Gombkétd et al., 2017). A rovid elldtdsi lincot kevés szdmu gazdasigi
szerepld alkotja, akik elkotelezettek az egytlittmikodés, a helyi gazdasdgi fejlesziés, va-
lamint a termeldk, a feldolgozék és a fogyasztdk kozotti szoros foldrajzi és tdrsadalmi
kapcsolatok irdnt (Székely, 2014). Peters (2012) szerint a rovid elldtdsi lincok nem
csupdn a termék el8allitdsa és éreékesitése kozotti tdvolsdgra dsszpontosit, hanem a
lincban szereplSk szdmdra is. A cél, hogy csokkentsiik a kozvetiték szdmat, akikre
sziitkség van, hogy a lehetd legrovidebb tton jusson el a termék a fogyasztShoz.

A 20. szézadban a termelékenység kulcskérdéssé valt az élelmiszeralapanyag ter-
melésben, tobbnyire csak a leghatékonyabb mddszerekkel, intenziven termeld gaz-
dasdgok tudtak talpon maradni (Farnsworth et al., 1996). A termelés intenzitdsinak
fokozdddsdval novekedett a vegyszerhaszndlat, a szdllitds sordn a kdrosanyag kibocsdj-
tds, egyes esetekben ezek az drtalmak mdr sulyos kovetkezményekkel jartak. Megje-
lent azonban egy fogyaszté6i réteg, mely fogékonnyd vilt ezekkel a veszélyekkel szem-
ben (Church, 2005; Huang, 1996). E folyamatokkal pdrhuzamosan a gazdasdgban a
kiskereskedelmi ldncok térnyerése vélt jellemz8vé. A fejlett orszdgokban a fogyaszedk
ezekben a ldncokban vésdroljdk meg az élelmiszer mintegy 80%-4dt. Mindez a kiske-
reskedelmi ldncok piaci eréf6lényének kialakuldséhoz vezetett (Illbery—Maye, 2006).
A tapasztalatok azt bizonyitjik, hogy a termelék nem tudnak csatlakozni a korszer(i
élelmiszerldncokhoz, az agrérpolitika pedig a hagyomdnyos eszkdzokkel nem képes
biztositani a termeldk jovedelmi pozicidjit (Fertd, 2011).

A kialakult alternativ elldtdsi ldncok sziikségszertien heterogének, diverzifikdltak
az egészségligyi és koldgiai igényeknek megfelelden, a helyi kulturdlis és politikai
kornyezetbe dgyazottak (Winter, 2003). A KTM lehetéséget nyuijt a helyi kisterme-
16knek a mindségi élelmiszerek termelésére, valamint kdzvetlen éreékesitésére, ezdltal
kiszdmithatobb jévedelemre szdmithatnak, valamint gyorsabban reagilhatnak a fo-
gyasztok igényeire. A fogyasztok szdmdra pedig garantdlja a friss, joiz, gyakran dko-
16giai médszerekkel elédllitott élelmiszerekhez valé hozzdjutdst. Mindezen tdl szd-
mos kedvezd hatésai lehetnek a helyi tdjra és kdrnyezetre, valamint a régié gazdasigi
novekedésére (Gombkotd et al., 2017). Hegyi et al. (2015) szerint a KTM alternativ
értékesitési médszerei elsdsorban az 6kolégiai gazdalkoddst folytatd kistermeldk pi-
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acrajutdsi gondjaira nydjthatnak megolddst, mivel a globalis élelmiszerekkel szemben
a hangsulyt a helyi eredet(i termékekre, a kornyezetkimél$ termelési médszerekre, a
fenntartatd gazddlkoddsra helyezi. A mddszer lényege a termeld és a fogyasztd kozotti
kozvetlen kapcsolat és a személyes viszonybdl adédé bizalom.

A REL csatorndinak kiilonbozdségei ellenére, kozos jellemzd tulajdonsdgaikat Ja-
rosz (2008) foglalta 6ssze. Megallapitdsa szerint f6 jellemzd a kis fizikai tdvolsdg a
termeld és a fogyaszt6 kozott, valamint szitkség szerint létezik egy kozos taldlkozdsi
(dtaddsi) pont, mely a tdrsadalmi (szocidlis) kozelséget biztositja. Mindemellett jel-
lemz8 a kis tizemméret, az alacsony termelési volumen. A gazdilkoddsban megjele-
nik a fenntarthat6sdg valamely aspektusa. Az elnevezésben a rovidség meghatdrozdsa
tobb szempontbdl is értelmezhetd és megfogalmazhaté.

Osszességében elmondhaté, hogy a REL definidldsihoz szitkséges a mezdgazdasdg
Jfogalmdnak kibévitése a multifunkcionalitdssal. A hagyomdnyos értelmezés mellett, a
mezdgazdasdg feladatkorét ki kell béviteni olyan tevékenységekkel, mely eldsegitik a régid
[fejlodését, természeti — és gazdasdgi orokségének megdrzését. A REL csatorndk nagyszdmii
vdltozata lehetévé teszi a fogyasztok szdmdra a vdlasztdst, a nekik kedvezd lehetdségek ko-
ziil. Az elkotelezettség és folyamatossdg csatorndk szerint vdltozik. A REL pozitiv hatdsai
mellett kornyezeti veszélyeket is rejt. Téljes bizonyossdggal egy miikodé REL rendszer sem
mindsithetd kornyezetkiméldbbnek a konvenciondlis értékesitéssel szemben, csak a helyi
viszonyok és jellemzik vizsgdlata utdn.

Anyag és médszer

A szekunder kutatdsokhoz felhaszndlt adatok a Kézponti Statisztikai Hivatal
(KSH), az Agrargazdasigi Kutaté Intézet (AKI), a Nemzeti Agrirgazdasigi Ka-
mara (NAK), valamint egyéb szakigazgatdsi — és civil szervezetek, valamint kis-
kereskedelmi véllalkozdsok adatbdzisaibdl szdrmaznak. A vizsgilat sordn a helyi
— ¢és a termeldi piacokhoz, valamint a mikodd KTM szervezetekhez kapesolédé
adatokat vizsgdltuk. A szekunder kutatds sordn arra a kérdésre kerestiik a vélaszt,
hogy melyek azok a koriilmények és jellemz8k, melyek alapvetSen hatdrozzdk meg
a piacok és a KTM szervezetek szdmdt és miikodését egy adott lokalis térségben. A
vizsgélatokat, a szekunder adatok adatforrds felbontdsdnak megérzésével, orszdgos
és megyei szinten végeztiik. A kutatds sordn a megyékben tizemel piacok és KTM
szervezetek szdma, valamint a megyéket jellemzd 6kondémiai és demografiai adatok
kozote kerestiink sztochasztikus dsszefiiggéseket.

A termel6i lehetdségek felméréséhez mélyinterjikat készitettiink, még a fogyasz-
61 igények megismeréséhez kérddives vizsgélatot végeztiink, 2018. év 8szi — téli id6-
szakdban, valamint 2019 tavaszdn. A mélyinterja és a kérddiv osszedllitdsdndl a £8
cél az volt, hogy a megkérdezettek szdmdra tegye lehetdvé a vizsgalatokhoz igényelt
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adatok j6 megértését, és egyben biztositsa a vélaszad6k ,,anonimitdsdt”. Termeldi ol-
dalon, dsszesen 10 interju késziilt, budapesti és vidéki (Jdszdrokszallds) helyszineken
egyardnt. Az interjuk kérdéscsoportjainak tervezése sordn kitértiink a termel8i mule-
ra és jelenre vonatkozd kérdések mellett, a gazddlkodds jovéjét érintd informdciok
feltérképezésére is. Az interja kérdésein keresztiil elsésorban a REL-hoz torténd csat-
lakozdst el8segitd, valamint gatlé tényezdk megismerésére fékuszltunk. Mind ezek
mellett mértitk a KTM szervezetek ismertségét is a gazddlkoddk korében. Az interju
sordn, az dltaluk emlitett egyes problémakkal kapcsolatos megolddsi javaslatainkat
és felvetéseinket is véleményezték. Az interjik eredményeit, valamint tapasztalata-
inkat a probléma-fa 6sszedllitdsindl haszndltuk fel. A fogyaszt6i kérddivek felvéte-
lezésénél, a vilaszad6k véletlenszertien keriiltek kivilasztisra. KérdSiveket az aldbbi
megyékben gylijtoteiink: Pest, Nogrdd, Heves, Jész Nagykun Szolnok, Bdcs Kiskun.
Az adatfelvételezésre két médszert alkalmaztunk. Az ivek kitoltése egyrészt szemé-
lyes megkereséssel, mdsrészt internetes csatorndkon keresztiil tértént. Elézetesen 100
kérddiv felvételezését terveztiik, melybdl 79 éreékelhetd érkezett vissza feldolgozdsra.
A kérdéscsoportok az dltaldnos informdcidk mellett a helyi termékek, valamint a
REL és Kozosség dltal Tdmogatott Mezdgazdasdg (KTM) csatorndinak jellemzdire
vonatkoztak. A tervezett kérdéscsoportok segitségével a vésdrldsi szokdsokat, a helyi
termékek jellemz8inek megitélését, valamint a KTM szervezeteinek ismertségét és
elfogadottsdgat mértiik. A fogyasztdi attitidok vizsgdlatde ot fokozatd Likert-skdla
segitségével végeztitk. A kérddivek kérdés-csoportjai lehetdséget biztositottak a fo-
gyaszt6i sajit vélemények kifejtésére is, de ezzel a lehetéséggel szdmottevéen nem
éleek a megkérdezettek. A kérddivek osszesitése és feldolgozdsa sordn kapott eredmé-
nyek szintén a problémdk grafikus megjelenitésére készitett probléma-fa struktira
készitésénél keriiltek megjelenitésre.

A tanulmdnyban a primer és szekunder kutatds eredményei alapjan kidolgozott és
osszedllitott probléma-fa és cél-fa strukedrde kozoljiik. A kutatds sordn feltdrt prob-
lémak kozotti sszefiggések grafikus megjelenitésére a probléma-fa struktirdt alkal-
maztuk. A szerkesztés sordn, a feltdrt problémdkat elemeztiik, éreékeltiik, valamint
meghatdroztuk a kozottiik 1évé ok — okozati osszefiiggéseket. Az elemzés sordn oknak
mindsitett problémakat a struktdra alsébb, még az okozatnak mindsiiléket felsébb
szintre soroltuk. A probléma-fa szerkesztésénél feltdrt problémdk a fenndllé hely-
zet kedvezdtlen, negativ aspektusdt mutatja be. Ezzel szemben a cél-fa struktira, a
problémdk djra fogalmazdsdval a jév6beni, pozitiv aspektus cél és eszkdzrendszerét
foglalja 6ssze. Az probléma-final jelentkezd ok — okozati viszonyt, a cél-fa esetében
az eszkdzok és célok rendszerével valtottuk fel.
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Eredmények

A probléma-fa struktira kialakitdsdt elsésorban a tanulmdnyhoz kapcsolédé kuta-
tdsok eredményeire, mdsodsorban pedig sajit tapasztalatainkra alapoztuk. Mind a
termel$i mélyinterjik készitésekor, mind pedig a fogyasztdi kérddivek személyes fel-
vételekor, a helyszineken jdrva, az ott végzett meghigyeléses vizsgalatok sordn olyan
értékes gyakorlati tapasztalatokat szereztiink, melyek kiegészitik és aldtdmasztjidk
a vizsgdlatok eredményeit. A struktdra kiindulé pontja, mint a kutatds alapprob-
lémdja, a REL lehetdségeinek kihaszndlatlansdga. Ezen tézisiinket tdmasztja ald az
a tény, hogy jelenleg hazinkban, a fellelhetd adatok szerint, csupdn 16 kozosségi
gazdasdg, 6 dobozrendszert tizemeltetd kozosség és 13 bevdsarld kozosség miko-
dik. Osszevetve ezen adatokat a fejlett unids orszdgok hasonlé adataival, valamint
ismerve hazdnk agrarpotencidljdnak lehet8ségeit, ez a szim csekélynek mondhaté.
Mind ezek mellett, az alapprobléma megvalasztdsindl figyelembe vettitk a hazai
agrarium nem termelési tipust (kdrnyezeti, 6kolégiai, foglalkoztatdsi, kulturdlis,
stb.) funkcidinak jelenlegi operativ miikodését is. A probléma-fa grafikus megjele-
nitését az 1. dbra szemlélteti.
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1. dbra: A Probléma-fa szerkezete

Forrds: A kutatds eredményei alapjdn sajdt osszedllitds és szerkesztés (2019)

A kutatds eredményeinek tiikrében, a kihaszndlatlansdg, mint okozat, hdrom elsé
szintl problémadra, mint okra vezethetd vissza: egyardnt kevés a miikodd termeldi
piac és az elkotelezett termel8k kore, valamint a REL és a KTM szervezetek ismert-
ségének hidnya.

A hagyomdnyos és a termeldi piacok, mint a REL-ok leggyakoribb csatorni, fon-
tos szerepet tolthetnek be a helyi termékek értékesitésének bévitésében, igy a REL-ok
fejlesztésében. Egyszer(i elérhetéségiikkel mind a fogyasztok, mind a termelSk szd-
méra megkdnnyitik a kivint gazda-visdrlé kapcsolat kialakitdsdt. A piacok szdma és
a megy¢k egyes demografiai jellemzdinek vizsgilata (hdztartdsok szdma) rdmutattak
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arra, hogy a jovében sziikség lenne, f8leg a termel6i piacok szdmdnak novelésére.
Ezzel szemben, a jelenleg tizemeld piacok olyan szervezési hidnyossdgokkal kiiszkod-
nek, melyek megnehezitik az 4j termeldi piacok szervezését. Ezt tdmasztja ald, hogy
a termel6k 80%-a a nyitvatartdsi idSintervallumot tartja az egyik f6 problémanak a
piacokkal kapcsolatban. A termeldi piacok jellemzden reggeli elérhetésége csak a fo-
gyaszték 21,33%-dnak megfeleld, ami valdszintsithet8en a munkahelyi viltozé idé-
beosztisnak tudhaté be. Az egyes termékekkel kapcsolatban jelentkezd fogyasztéi ke-
reslet hulldmzasdt a termel8k szintén 80%-a tartja problémdnak. Ezzel kapcsolatban
a termék beltartalmi értékét a fogyasztdk 45%-a, még a frissességét 90%-a mindsiti
fontos kérdésnek. Mind ezek mellett, a szezonalitds problémdjénak csokkentésével
egylitt jaré foglalkoztatottsig bévitését, a termelk 100%-a vélte nehezen megold-
hat6 feladatnak. Egyes szezondlis zoldségtermékek esetében eléforduld értékesitési
technika az tizletlincok részérdl, hogy az emlitett, importbdl, vagy hazai beszallit6tdl
szdrmaz6 termékeket a beszerzési dr alatt kindljék. Ezzel kapcsolatban a termel8k
70%-a a szakmai feltigyeletek szigoriibb ellendrzését hidnyolta.

A KTM szervezetek ismertsége alacsony, a kutatdsaink szerint, alapjaiban csak
a termeldk 40%-a ismerte. A vdlaszadok 60%-a vélte a legjellemz8bb problémdnak
a szervezési feladatokat. Szintén 60% taldlja nehezen megvaldsithaténak a termelés
elére tervezését, valamint az igények osszehangoldsdt. A folyamatos elldtdshoz a
termelSk 70%-a véli szitkségesnek legaldbb alapvetd egyiitemikodési, vagy szovet-
kezeti rendszer létrahozdsdt a gazdasigok részérdl, enncek ellenére ilyen egyiitemd-
kodésben csak 40%-uk venne részt a jelenlegi szabdlyzds keretein beliil.

A kevés elkotelezett termeldi létszdm egyik okozdja az eloregedett gazddlkodoi
réteg, valamint az utddlds, utdnpé6tlds problémdja. Az dltalunk megkérdezett terme-
18k 80%-a tartozik a kdzép — és iddsebb korosztdlyhoz. Jelenleg a gazddlkodoi hiva-
tds nem vonzé életforma a fiatalabb generdcidk szdmdra. A gazdasdgban, a termelSk
kozil 4lland6 alkalmazottat senki nem foglalkoztat, kisegitd csalddtagot azonban
80% von be a termelésbe. Kiszolgdltatott helyzetiikre jellemzd, hogy a gazdélko-
dds bevételét 70%-uk egésziti ki nem mezdgazdasigi tevékenységbdl szdrmazé egyéb
jovedelemmel. A termék feldolgozds fokozdsdnak legnagyobb akaddlyaként a gaz-
dilkoddk 60%-a a szakismeret hidnydt tartja. A megkérdezett termelék 70%-a em-
litette meg a kapacitds bdvitésével kapcsolatban, a kiilsé forrdshoz jutds nehézségér.
A beruhdzdsokkal és a vallalkozds bévitésével kapcsolatban, a valaszaddk koziil 50%
ldtja nehezen elérhetének a pélydzatok benytjtdsdhoz dtlagosan sziikséges, 6000 Euro
Standard Termelési Ertékii (STE) tizemméretet. Egybehangzé véleményiik szerint, a
részmunkaiddben (téredékidében) foglalkoztatds nehézségét egyrészt a tapasztalhatd
munkaerdhidny, masrészt a foglalkoztatds magas jarulékeerhei jelentik.

A cél-fa strukedra kialakitdsdndl, mint a probléma-fa szerkezetben megfogalma-
zott alapprobléma pozitiv aspektusaként, a REL dltal nydjtote lehetdségek jobb ki-
haszndldsdt, mint alapvetd célt jeloltiik ki. Ehhez a £6 célhoz rendeltiik hozzd a 2. db-
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ran ldthatd cél — és eszkozrendszert, melynek kialakitdsakor a kutatds eredményeire,
valamint sajét tapasztalatainkra tdmaszkodtunk. A vizsgalatok eredményei alapjin 6t
olyan 6ndllé, komplex feladatrendszert alakitottunk ki, amelyek a hozzdjuk rendelt
eszkozokkel segitik az alapcél elérésé.
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Forrds: A kutatds eredményei alapjdn sajdt dsszedllitds és szerkeszés (2019)
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A sajét kutatdsok eredményei alapjdn az elsd fontos feladat a helyi termékek ismert-
ségének fokozdsa és népszeriisitése, mind a termel6i, mind pedig a fogyasztéi oldalon.
A mélyinterjuk és a kérddivek feldolgozdsdnak elsd fontos tapasztalata, hogy a helyi
termékek fogalmanak, jogi meghatdrozisinak, valamint a lokalis gazdasdgfejleszté ha-
tésinak ismertsége alacsony. A helyi termékhez kapcsolddé kornyezeti — és gazdasdgi
vonatkozdsti hatdsok széleskort megismertetésének fontos helyszinei lehetnek azok a
kozosségi események, melyek szorosan kapcsolédnak egy-egy kisebb régidhoz, vagy te-
leptiléshez. Tapasztalataink szerint, a helyi 6nkormdnyzatok részérél szorgalmazni kell
azokat a szakmai programokat, melyek lehetdséget biztositanak a mdr miikdé KTM
szervezetek tapasztalatainak bemutatdsdra egy-egy helyi kozosségi eseményen.

A REL el8nyeinek kihasznaldséhoz névelni kell a jogilag szabdlyozott, valddi ter-
meldi piacok szdmdt. A termeldi piacok, egyszerti mikodési jellemzdik dltal, képesek
biztositani a helyi termék vésdrldsinak lehetdségét, nagyobb szdmu fogyasztd részé-
re. Féleg a kisebb telepiiléseken, a gazdasdgi hatékonysdg javitdsa érdekében, elen-
gedhetetlen a piacot tizemeltetd vallalkozdsok, vagy szervezetek anyagi és szakmai
tdmogatdsa az onkormdnyzati és dllami szervezetek részérél. A termel6i piacoknak,
a kiskereskedelmi véllalkozdsokkal szembeni versenyhdtrdnydnak csokkentésére, 6sz-
tonzd rendszert kell bevezetni a feldolgozott termékek részardnydnak néovelésére. Az
dllami szakmai szervezetek részérdl novelni kell azokat az ellendrzési tevékenységeket,
melyek hatékonyan biztositjdk a lokalis gazdasdgi verseny tisztasdgdt, védve igy a
kistermel8ket a kereskedelmi vllalkozdsok gazdasdgi eréfolényétdl.
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Sziikséges lenne azoknak a szakmai tdmogatdsi rendszereknek a bévitése, melyek
hatékonyan segitik a kistermeléket a REL-hoz, vagy KTM szervezetekhez térténd
csatlakozdsdt. Szakmai oldalrdl elengedhetetlen a termeldk ismereteinek bdvitése és
korszertisitése, mind a termékfeldolgozds elméleti — gyakorlati, mind pedig a véllal-
kozdst mikodtetd gazdasdgi — okondmiai teriileten. A beruhdzdsokkal kapcsolatos
palydzati rendszeren beliil, dtalakitott feltételrendszer segitségével el kell kiiloniteni
azt a kistermeldi szekcidt, melynek alapvetd célja a REL-hoz valé csatlakozds.

A multifunkciondlis mezégazdasdg feladatainak és ismérveinek, valamint az agri-
rium fenntarthatdsdgban betdltott szerepének széleskorli megismertetése, elengedhe-
tetlen a REL j6véjével kapcsolatban. Ehhez sziikséges lenne a kdzoktatdsi intézmé-
nyekben olyan dnkéntes kiils6 — és belsd oktatéi hdlézat szervezése, melynek feladata
a gazdasdgi -, kornyezeti — és kulturdlis fenntarthatésdg bemutatdsa a fiatal korosztdly
szdmdra. Mindezek mellett, lehetéséget kell biztositani az érintett tanulék szdmdra
a gazddlkod6i munka jobb megismerésére a kotelezd 6nkéntesi program kereteinek
kiszélesitésével.

A REL hosszatdvt fenntarthatésigdnak érdekében, elengedhetetlen a REL helyi
gazdasdgfejlesztd hatdsdnak hatékony kihaszndldsa. Ennek érdekében az egyes régiok-
ban be kell vonni a tdimogatéi korbe a nem mez8gazdasdgi vallalkozdsok csoportjait
is. Ennek egyik eszkize lehetne, a helyi termékek korének besoroldsa a villalati cafe-
téria rendszerbe, 8sztondzve a dolgozdkat a helyi termékek vasdrldsdra.

Kovetkeztetések, javaslatok

A rovid élelmiszerldnccal kapesolatos fogyasztéi elvdrdsokat és termeldi lehetdségeket
érintd teriiletek vizsgdlatai sordn t8bb olyan kévetkeztetést vontunk le, amelyek alap-
vetSen gétoljak a hazai REL-ok miikdését, valamint a meglévé KTM szervezetek
béviilését és fejlédését.

A piacok biztositjék a REL legnagyobb bdzisét, ennek ellenére az egy piacra juté
hdztartdsok szima magas. Mindazok ellenére, hogy a helyi piacok ismertsége megfe-
lel§ szint(i (mind a termelék, mind a fogyasztok korében), a helyi piacok nytjtotta
lehetdségek kihasznaltsdga alacsony. Ez a gazddk részérdl f6ként a kereslet hulldmz-
saval, a feldolgozott termékek alacsony részardnydval, a piacok tizemszervezési jellem-
z8ivel, valamint a jelentkezé munkaerdhidny jelenlegi megoldatlansigival magyardz-
haté. Emellett az tizemeld piacok olyan alapvetd szervezési problémakkal kiizdenek
(pl.: nyitvatartdsi id8), amelyek a fogyasztok egy jelentds szimu csoportjdnak nem
kedvez a helyi termékek beszerzésére.

A kisebb tizemmérettel rendelkezd gazdasdgok fejlesztését tobb, egymds negativ
hatdsdt erdsitd tényezd is hitriltatja. JelentSsebb gitld tényezd a szakismeret bévitési
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lehetdségének hidnya, a kiilsd eréforrdsok nehéz elérése, a pdlydzatok magas kovetel-
ményszintje, valamint a kistermelSk védelmét segitd jogszabalyok érvényesiilésének
hatékony ellendrzése a szakhatdsdgok részérdl. Mind ezek mellett szintén alapvetd
probléménak bizonyult a gazddlkoddi tdrsadalom eldregedése, az utdnpétlds — gene-
raciévéleds hidnya. A gazddlkoddi életforma népszertitlenségének egyik valdszindsit-
hetd oka, a gazddlkodéi jévedelem alacsony szintje. A KTM szervezetekhez kothetd
célok és jellemz8k ismertsége és elismertsége, jelenleg még nem jellemzd a vizsgalt
gazddlkodoi és fogyaszté6i szektor korében.

Kovetkeztetéseink alapjdn olyan javaslatokat fogalmaztunk meg, melyek teljesii-
lése sziikséges a REL-ok pozitiv hatdsainak kiakndzdséhoz. A hazai REL-ok mikodé-
sének javitdsdhoz elengedhetetlen a fogyasztéi - és a termeldi elkotelezettség. Ennek
elésegitésére szitkséges a REL filozofidjinak, céljainak és jellemzdinek széles kort
megismertetése a fogyasztoi — és a termel6i oldalon egyardnt. Gazdilkodéi oldalon a
szakmai ismeretek elmélyitésére, mig a fogyaszt6k korében a gazdasdgi és kornyezeti
elényok ismertetésére van szitkség. A REL fogyaszt6i bazisdnak tekintetében, kiilo-
ndsen fontos a fiatal generdcid elkotelezettségének harékony elmélyitése. A termeldi
- és a fogyasztdi érdekek kozos platformra hozdsaban fokozni kell(ene) a szakmai
érdekképviseleti szervezetek aktivabb szerepvallaldsit.

A KTM szervezetek tdmogatdsdra, valamint a helyi termékek értékesitési rész-
ardnydnak novelésére, kormdnyzati (szakminisztériumok) szinten sziikséges olyan
kozvetett tdmogatdsi rendszer kidolgozdsa, amely 6sztdnzi a teriileten m(ikddé (nem
mezdgazdasdgi) vallalkozdsok részvételét a REL-hoz kapcsol6dé teriilet - és vidékfej-
lesztési célok megvaldsitdsaban. Véleményiink szerint, meg kell(ene) teremteni azt
a jogi hétteret, amely biztositja a helyi termékek értékesitésébdl szdrmazé gazdasdgi
forrésok helyi szinten torténd felhaszndlhatdsdgat, a kozosségi célok megvaldsuldsa és
a helyi gazdasdg élénkitése céljabdl. Nemzetkozi tapasztalatok alapjdn, sziikségesnek
targjuk a hazai - helyi termék — helyi termel§ védelmében, a regiondlis védjegyek
rendszerének kidolgozdsdt, fejlesztését.
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